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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° §S/01/2021

SELECAO DE ENTIDADES PRIVADAS SEM FINS LUCRATIVOS - ORGANIZACOES SOCIAIS DE SAUDE - 0SS - PARA
CELEBRACAO DE CONTRATO DE GESTAO PARA EXECUCAO DE ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZACAO, FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA E EXECUGAO DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE EM
CARATER COMPLEMENTAR NO AMBITO DA REDE DE SAUDE DO MUNICIPIO DE MOGI GUAGU - SP

A Secretaria de Satide do Municipio de Mogi Guagu, TORNA PUBLICO o presente edital de chamamento
pubico para sele¢io de entidade privada, sem fins lucrativos, interessada na celebracio de contrato de gestio visando a
operacionalizacdo, gerenciamento e execucdo de atividades, acdes e servicos de sauide em carater complementar no

ambito de toda rede de satide do Municipio de Mogi Guagu/SP, conforme dispdem as seguintes disposicoes legais:

1. Constituicdo da Reptblica Federativa do Brasil de 1988, onde o Legislador sacramentou nos Art. 196 e 198 que
a saude é Direito de todos e Dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugdo do
risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e servigos para sua promogao, protegdo e

recuperacdo, bem como que a assisténcia deve ser disposta de modo integral, hierarquizado e descentralizado;
2. Constituicdo Estadual, em especial os seus artigos 218 e seguintes;

3. Lei Federal N2 8.080, de 19 de setembro de 1990 que cria o Sistema Unico de Satide (SUS), bem como dispde
sobre as condi¢des para a promogdo, protecdo e recuperagdo da saude, sua organizagdo e o funcionamento, estando posto
no seu Art. 24, que quando as suas disponibilidades forem insuficientes para garantir a cobertura assistencial a populacdo
de uma determinada area, o Sistema Unico de Satide (SUS) podera recorrer aos servicos ofertados pela iniciativa privada;
bem como seu Art. 25 onde se 1é que “na hipdtese do artigo anterior, as entidades filantrépicas e as sem fins lucrativos

terdo preferéncia para participar do Sistema Unico de Satide (SUS) ”.

4, Lei Federal 8666 Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licita¢des e

contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias;

5. Lei Federal 8142 que dispde sobre a participacdo da comunidade na gestdo do Sistema Unico de Satide (SUS) e

sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da satide e da outras providéncias;

6. Lei Complementar N2 101, de 4 de maio de 2000, que estabelece normas de financas publicas voltadas para a

responsabilidade na gestdo fiscal e d4 outras providéncias;

7. Lei Municipal 556/2003, que dispde sobre a qualificacdo de entidades sem fins lucrativos como organizagdes
sociais na area da saude; autoriza a transferéncia da execucdo de servicos e atividades para entidades qualificadas
mediante contrato de gestdo; autoriza o poder executivo a firmar contrato de gestdo e termo de parceria com as entidades
qualificadas na adrea da saide; na forma que estabelece e da outras providéncias, regulamentada pelo Decreto

25.490/2021.

8. Lei Federal 13.019 de 31 de julho de 2014 que estabelece o regime juridico das parcerias entre a administracio
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publica e as organizag¢des da sociedade civil, em regime de mutua cooperagdo, para a consecucdo de finalidades de
interesse publico e reciproco, mediante a execugdo de atividades ou de projetos previamente estabelecidos em planos de
trabalho inseridos em termos de colaboragdo, em termos de fomento ou em acordos de cooperacgdo; define diretrizes para
a politica de fomento, de colaboracdo e de cooperagdo com organiza¢des da sociedade civil; e altera as Leis n%s 8.429, de
2 de junho de 1992, e 9.790, de 23 de margo de 1999, e as alteragdes instituidas pela Lei Federal N2 13.204, de 14 de
Dezembro de 2015;

9. Portaria de Consolidacdo n® 5 de 28 de setembro de 2017 do Ministério da Saude, que consolida as normas sobre

as politicas nacionais de satide do Sistema Unico de Saude.

10. Portaria de Consolidagdo n® 5 de 28 de setembro de 2017 do Ministério da Satide, que reuniu as normas sobre

as acoes e os servicos de saude do Sistema Unico de Saude;

11. Demais disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis a espécie e nos termos e condi¢cdes estabelecidos no
presente instrumento, bem como CONSIDERANDO que compete a Prefeitura Municipal, através da Secretaria de Saude,
formular e coordenar as politicas municipais de assisténcia a Satide a serem executadas pelos servigos contemplados no
presente edital, sendo observadas as seguintes diretrizes:
I - Adogdo de critérios que assegurem a otimizacdo do padrdo de qualidade na execugdo dos servigos e no atendimento ao
cidadao;
Il - Promogdo de meios que favore¢cam efetiva reducdo de formalidades burocraticas para o acesso aos servicos;
III - Adogdo de mecanismos que possibilitem a integragdo, entre os setores publicos do Estado, da sociedade e do setor
privado;
IV - Manutengao de sistema de programacio e acompanhamento de suas atividades que permitam a avaliacdo da eficacia
quanto aos resultados;
V - Promoc¢do da melhoria da eficiéncia e qualidade dos servicos e atividades de interesse publico, do ponto de vista
econdmico, operacional e administrativo;
VI - Reducdo de custos, racionalizacdo de despesas com bens e servigos coletivos e transparéncia na sua alocacdo e
utilizacao.

Oportuno mencionar que a sessdo publica de abertura dos envelopes dar-se-a no dia 26 de janeiro de 2022,

localizado na Rua Henrique Coppi, n2200, 62 andar do Pago Municipal, as 09h30min.

1. OBJETO E CONSIDERAGCOES GERAIS

1.1. O presente chamamento publico tem por objeto a selecdo de entidade privada, sem fins lucrativos, para
celebragdo de contrato de gestdo com Organizacdo Social de Satide, para a operacionalizagdo, gerenciamento e execugio
de atividades, acdes e servigos de saiide em carater complementar no ambito da rede de saiide do municipio de Mogi
Guacu-SP, em conformidade com a descricdo técnica constante no presente edital, a partir dos principios e diretrizes do
Sistema Unico de Satide e das estratégias de gestio da Secretaria de Satide do Municipio de Mogi Guacu.

1.2. 0 objeto do presente chamamento publico sera prestado por meio de contrato de gestdo, a ser celebrado com a
proponente vencedora, a partir da proposta técnica e econdmica, observadas as disposi¢cdes e condi¢cdes estabelecidas
pelo presente edital e seus anexos, que sdo parte integrante e indissociavel deste instrumento, e nos termos da legislagcdo
pertinente, e tem como objetivo assegurar a assisténcia universal e gratuita a populagdo, em especial, no que tange aos

servigos descritos no termo de referéncia deste edital.
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1.3. O objetivo do presente chamamento publico é selecionar a melhor proposta técnica e proposta financeira de
pessoa juridica sem fins lucrativos, qualificada como Organizagdo Social de Satide - OSS pelo Poder Executivo do Municipio
de Mogi Guacu, considerando-se a adequacdo das propostas aos critérios de otimizacdo da eficiéncia e da qualidade do
servigo, juntamente com custos envolvidos, conforme o previsto nos itens deste edital de chamamento publico.

1.4. A gestao das atividades propostas, efetivado mediante o Contrato de Gestdo, fundamentar-se-a no propdsito de

que se venha a obter a economicidade e a vantajosidade para o Municipio, e também:

1.4.1. Executar os procedimentos e a¢des objeto deste do contrato de Gestdo sempre a bem do servigo publico;

1.4.2. Executar as acdes formalmente autorizados e regulados pela Secretaria Municipal de Satde, sendo seu
pagamento precedido de verificacdo e controle, a fim de aferir a conformidade entre a quantidade e especificidade
apresentada pelos prestadores de servicos, o autorizado pela Contratante, e ainda as comprovagdes da sua devida
execucdo pelo prestador de servigos, primando o contratado sempre pela preservagio da vida, e pelo cumprimento das

Normas e Diretrizes do Programa ao o servigo estiver vinculado, em fiel cumprimento dos Principios do SUS;

1.4.3. Responsabilizar-se integralmente pela ocorréncia de sinistros teratogénicos, iatrogénicos, bem como por atos
decorrentes de impericia ou imprudéncia na realizagdo de procedimentos, respondendo na forma da legislacdo aplicavel,
estando ainda obrigada a ressarcir o CONTRATANTE e PACIENTE de todo e qualquer dano moral ou material. No caso da
prestacdo de servigos que envolvam risco de morte ou de sequelas graves, o ente devera estar devidamente autorizado a
realiza-lo pelo Conselho de Classe, Sociedade da Especialidade ou Orgio regulador pertinente, devendo possuir no sitio
de realizagdo do procedimento todos os meios necessarios as intervengdes de urgéncia e emergéncia, na ocorréncia de

complicacdes;

1.4.4. Prestar servicos gratuitos de maneira tecnicamente satisfatdria a fim de que sejam atendidas as condig¢des e
critérios estabelecidos pela legislacdo atinente ao Sistema Unico de Satide e Normas emanadas pela Secretaria Municipal
de Saude, em perfeita conformidade com o disposto no artigo 198, da Constitui¢do Federal, no Inciso I e no artigo 72, da
Lei Federal n? 8.080, de 19 de setembro de 1990, que fixa os principios do Sistema Unico de Satide - SUS e na forma deste

Processo de Selecdo;

1.4.5. Assegurar a gestdo da qualidade na execugdo dos servigos de satide e atendimento ao usuario do SUS, com énfase

no Programa Nacional de seguranga do Paciente;

1.4.6. Ampliar a capacidade deciséria do gestor da unidade e/ou servigo de saude;

1.4.7. Implantar um modelo de geréncia dentro da concepg¢do administrativa por objetivos, onde preponderam os
resultados alcangados face as metas pactuadas;

1.4.8. Prover a guarda, conservagdo e manutenc¢do do prédio e terreno, e dos bens inventariados pelo Municipio,
incluindo os mobiliarios e os equipamentos médico-hospitalares;

1.4.9. Promover a contratacdo e gestdo de profissionais de todas as areas concernentes a operacionalizacio,
gerenciamento e execugio de atividades, aces e servicos de satide em carater complementar no ambito da rede de satde
do municipio de Mogi Guagu-SP, respeitadas as Normativas especificas de cada programa e determinag¢des dos Conselhos
de Classe aos quais os mesmos estdo vinculados;

1.4.10. Realizar a execugdo direta ou subcontratagdo e gestdo, em qualquer caso, dos servigos acessérios necessarios ao
funcionamento, tais como: higiene e limpeza, vigilancia - controle de acesso; manutenc¢do predial, tecnologia da

informagdo, monitoramento por cameras, SADT, conforme estabelecido neste edital, no Contrato de Gestdo e nos
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respectivos anexos.

1.4.11. Assegurar a operacionalizacdo do atendimento integral, multiprofissional e interdisciplinar dos usuarios das
Unidades sob Contrato de Gestio;

1.4.12. Executar diretamente ou por meio de subcontratacdo e gestdo, em qualquer caso, dos servicos acessorios ao
funcionamento das Unidades e Servigos de Saude, objeto deste Contrato de Gestao;

1.4.13. Administrar a oferta e gestdo dos servicos acessérios necessarios ao funcionamento das Unidades e Servigos de
Saude conforme estabelecido neste edital, no Contrato de Gestdo e nos respectivos anexos;

1.4.14. Proceder a aquisicio de medicamentos e material médico hospitalar necessario e demais insumos, para o
adequado funcionamento das Unidades sob Contrato de Gestdo, mediante apresentacdo de listagem descritiva, por
unidade de satide, para aprovagdo da Secretaria Municipal de Saide de Mogi Guacu.

1.5. 0 gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das atividades, agdes assistenciais e servicos de saude, incluirdo
ainda:

1.5.1. Desenvolvimento de linhas de trabalho que permitam avangar na integralidade da assisténcia e do acesso da
populacio local aos servigos e a¢des assistenciais de saude;

1.5.2. Alcance de metas e indicadores assistenciais e de gestdo que se encontram expressos no termo de referéncia que
integra o presente edital.

1.6. Este Edital e seus Anexos estdo disponiveis para consulta e impressdo no Portal da Prefeitura do Municipio de

Mogi Guagu, no seguinte endereco eletronico: http://www.mogiguacu.sp.gov.br. Como medida adicional de publicidade o

Edital também serd publicado em jornais.

1.7. Fazem parte integrante deste Edital os seguintes anexos:

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO I-A - CRITERIOS PARA JULGAMENTO DA QUALIFICAGAO TECNICA E EXPERIENCIA
ANEXO II - MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO

ANEXO III - TERMO DE CIENCIA DE CONCORDANCIA

ANEXO IV - ATESTADO DE COMPARECIMENTO PARA A VISITA TECNICA

ANEXO V - MODELO DE PROCURAGCAO

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE IDONEIDADE

ANEXO VII - MODELO DE CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTE

ANEXO VIII - MODELO DE TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS PUBLICOS

ANEXO IX - MODELO DE DECLARAGAO DE DISPOSICAO DE SEDE OU FILIAL MUNICIPAL
ANEXO X - TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAQ

ANEXO XI - MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO ARTIGO 7°, INCISO XXXIII, DA CONSTITUICAO
FEDERAL DO C.C. O ARTIGO 27, INCISO V, DA LEI N° 8.666/93

ANEXO XII - PROPOSTA FINANCEIRA

2. DO PROTOCOLO DOS ENVELOPES

A entrega de propostas, em envelopes devidamente identificados e separados por Lote de Interesse (LOTE 1 e/ou LOTE
2), contendo a Documentacdo de Habilitacdo e a Documentagdo da Proposta Técnico-Financeira, ocorrerd até as 9:00
horas do dia 26 de janeiro de 2022, junto a COMISSAO MUNICIPAL DE LICITACOES, sito a Rua Henrique Coppi, n2 200, 62

andar do Pago Municipal.

3. DAS UNIDADES QUE PRESTAM SERVICOS DE SAUDE

As Unidades e/ou Servicos de Satide que serdo objeto do Contrato de Gestdo estdo divididas em dois Lotes de interesse
(LOTE 1 e LOTE 2), podendo as Organizac¢des Sociais interessadas participarem com propostas para um dos Lotes ou
para ambos. As unidades e/ou servigos estdo nomeadas a seguir, segundo Lotes de Interesse, juntamente com os

respectivos enderegos:
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LOTE 1 - REDE DE ATENCAO PRIMARIA, REDE DE ATENCAO ESPECIALIZADA E REDE DE ATENCAO PRE
HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA

21 REDE DE ATENCAO PRIMARIA

2.1.1 A rede de Atencgdo Primaria de MOGI GUAGU é composta por 08 (oito) Unidades Basicas de Saude, 19 (dezenove)
Unidades de Satude da Familia, sendo que dez unidades possuem referéncia de saude bucal. Dessa forma, as equipes sdo
constituidas com profissionais médicos (clinica médica, pediatria e ginecologia), enfermeiros, auxiliares e técnicos de
enfermagem, farmacéuticos, bem como dentistas e auxiliares de saide bucal, além do Programa Nacional de Agentes
Comunitdrios em Saude.

2.1.2 Dessa forma, a rede basica municipal de satide estd constituida no municipio nas seguintes localidades:

Unidade Endereco

UBS Centro-Oeste
UBS Guagui-Mirim

Rua Vereador Acacio de Oliveira, 341 - Bairro Jardim Nossa Senhora

Rua Alcides Toledo, 195 - Jardim Guagui-Mirim

UBS Ipé 11 Rua Jandaia do Sul, 215 - Jardim Ipé II

UBS Zaniboni Rua Eduardo Figueiredo, 950 - Jardim Novo II
UBS Zona Norte Av. José Ferreira de Campos, 04 - Jardim Novo [
UBS Zona Sul Rua Sebastido Bueno, 415 - Jardim Itamaraty

Centro de Saude
USF Alto dos Ipés

Rua Isalino Lealdini, 16 - Centro

Rua Jatir Domingues, sn - Jardim Alto dos Ipés

USF Centenario Rua Vereador Acacio de Oliveira, 341 - Bairro Jardim Nossa Senhora

USF Chacara Alvorada Rua José Coelho de Campos, 36 - Chacra Alvorada
USF Chaparral Av. Custddio Silva Neto, 900 - Chaparral

USF Eucaliptos Rua Ozdrio Teixeira Filho, s/n - Parque dos Eucaliptos
USF Fantinato Rua Aristides Papa, 420 - Jardim Fantinato

USF Fantinato II Rua Aristides Papa, 420 - Jardim Fantinato

USF Guacuano

Rua Antonio Alves de Azevedo, 25 - Jardim Guacuano

USF Herminio Bueno

Rua Honorio Orlando Martini, 45 - Herminio Bueno

USF Ipé Pinheiro Avenida dos Flamboyants, 7241 - Jardim Ipé dos Pinheiros
USF Martinho Prado Rua Benedito de Lima, 460 - Martinho Prado
USF Rosa Cruz Rua Waldomiro Caveanha, 390 - Jardim Rosa Cruz

USF Santa Cecilia

Rua Almir Nelson Falsetti, 40 - Canaa Il

USF Santa Terezinha Rua Benedito Maia Figueiredo, 520 - Jardim Sdo Pedro
USF Suécia Rua Marino Gislotti, 138 - Jardim Suécia
USF Zaniboni II Rua Honorio Orlando Martini, 45 - Jardim Bela Vista

2.2 REDE DE ATENCAO ESPECIALIZADA

Arede de atencdo especializada de MOGI GUACU esta composta por diversos servigos, caracterizados por diferentes perfis
assistenciais, dentro das redes tematicas de Satde, que estdo localizados nas seguintes localidades:

UNIDADE / SERVICO ENDERECO

Av. Padre Jaime, 1390

CEM - Centro de Especialidades Médicas
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CAM - Centro de Atendimento a Mulher Av. Honorio Orlando Martini, 2530 - Jardim Novo II

CEO - Centro de Especialidades Odontolégicas | Av. Washington Luis, 1168 - Vila Sio Carlos

CAPSi - Centro de Atenc¢io Psicossocial | Rua Piaui, 413 - Jardim Centenario

Infantil

CAPS AD Rua Antonio Luiz Filho, 700 - Jardim Novo II
CAPS 11 Rua Antonio Luiz Filho, 730 - Jardim Novo II

2.3 REDE DE ATENGAO PRE HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA

Unidades de Pronto Atendimento do municipio de MOGI GUACU encontram-se em conformidade com as diretrizes da
Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias e atendendo ao disposto nas Portarias Ministeriais n? 342, de 04/03/2013 e n?
104, de 15/01/2014 e Portaria n? 10 de 03 de janeiro de 2017. As rotinas e fluxos seguem as diretrizes da Politica
Nacional, bem como pactuagdes realizadas com a Secretaria de Saude de acordo com os fluxos e necessidades locais,

SENDO ELAS:

UPA SANTA MARTA UPA ZONA NORTE

Rua Orlanda Pereira Bueno s/n Rua Antonio Luiz Filho, n2620
Jardim Santa Marta Jardim Novo II

CEP: 13.846-575 CEP: 13.848-114

Mogi Guagu / SP Mogi Guagu / SP

LOTE 2 - ATENGAO HOSPITALAR - HOSPITAL MUNICIPAL DR. TABAJARA RAMOS / UNIDADE AVANCADA DE
ATENDIMENTO AO COVID-19

2.4 HOSPITAL MUNICIPAL DR. TABAJARA RAMOS / UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO AO COVID-19
A Atencdo Hospitalar da rede publica em Mogi Guagu estd concentrada no municipio, no HOSPITAL MUNICIPAL DR.
TABAJARA RAMOS com perfil assistencial especifico, em conformidade com as diretrizes da Politica Nacional de Atengdo
Hospitalar.
O Hospital Municipal Dr. Tabajara Ramos é um hospital publico, inaugurado em 13 de agosto de 2003, esta localizado na
Avenida Padre Jaime, 1500 - Planalto Verde. E um hospital geral, de médio, e constitui-se no principal servico ptiblico
hospitalar do Municipio de Mogi Guagu. O Hospital Tabajara mantém capacidade instalada condizente com seu perfil
assistencial para atender a populacdo do municipio, de acordo com o seu perfil de complexidade e assisténcia. Funciona
ininterruptamente 24 horas por dia e executa, por meio de uma equipe multiprofissional compativel com seu porte.
Diante do atual contexto de enfrentamento da pandemia COVID-19, o perfil assistencial anterior do Hospital, que
era executar, por meio de uma equipe multiprofissional compativel com seu porte, internacées clinicas e
cirargicas de baixa e média complexidade, foi alterado e reconfigurado para a assisténcia dos casos acometidos
pelo Coronavirus, causador da COVID-19, tornando-se UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO AO COVID-19.
Apés o término da Pandemia, podera ser revisto o Perfil assistencial, devendo-se, para tanto, observar

os limites estabelecidos pela Lei Federal n® 8666/93, no tocante a majoracio ou reducio financeira.

3.DO0 PRAZO DO CONTRATO DE GESTAO

3.1. A vigéncia do Contrato de Gestdo serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta)
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meses, nos termos da Lei 8.666/93.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1.Somente estara apta a participar do processo de chamamento, as entidades que estiverem qualificadas no Municipio,
na forma da lei local, at¢é o momento da abertura dos envelopes, desde que tenham observado o prazo para
apresentacdo do pedido de qualificagdo, conforme Edital de chamamento para qualificacdo 02/2021, publicado em

14/08/2021 e republicado em 04/09/2021

“_n

4.2.0 Municipio, ap6s recebido o pedido de qualificagio dentro do prazo estipulado no item “a”, terd 10 dias para analisar
o pleito, deferindo ou ndo, motivadamente.

4.3, Ndo serdo admitidas ao presente chamamento publico as organizag¢des sociais que:

4.3.1. Estejam temporariamente suspensos seu direito de participar de licitagdes ou que estejam impedidas de

contratar com o Municipio de Mogi Guagu;

4.3.2. Estejam declaradas inidoneas para licitar ou contratar com o Municipio de Mogi Guagu;

4.3.3. Possuam em seu Conselho de Administragdo cdnjuge, companheiro ou quaisquer parentes, consanguineos ou

afins, do prefeito, vice-prefeito, secretarios ou subsecretarios municipais, vereadores e servidores ocupantes de cargos de

provimento em comissdo ou de func¢des gratificadas;

4.3.4. Que possuam em seus quadros, profissional que tenha integrado, a qualquer titulo, o primeiro ou segundo

escaldo da administragdo publica municipal;

4.4, N3o serd permitida a participacdo de organizagdes sociais em consoércio.

4.5, As ORGANIZACOES SOCIAIS devem examinar todas as disposi¢des deste EDITAL e seus Anexos, implicando a

apresentacdo de documentacdo e respectivas propostas na aceitacdo incondicional dos termos deste instrumento

convocatoério.

4.6. A interessada podera apresentar-se ao ato por seu representante legal ou pessoa devidamente credenciada,

mediante procuragdo com poderes especificos para intervir no chamamento publico, inclusive para interpor recursos ou

desistir de sua interposi¢do.

4.7. Osrepresentantes das interessadas deverdo identificar-se exibindo a carteira de identidade ou outro documento

de identidade com reconhecimento em todo territdrio nacional, acompanhada do estatuto social da entidade e do

instrumento de procuragio, quando for o caso, para que sejam verificados os poderes do outorgante e do mandatario.

4.8. E vedada a representagio de mais de uma institui¢io por uma mesma pessoa.

4.9, Sera permitida somente a participacdo de no maximo 02 (dois) representantes para cada entidade participante.
5. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

5.1. As ORGANIZAGOES SOCIAIS que necessitarem de informacdes e esclarecimentos complementares

relativamente ao presente EDITAL deverdo solicita-los por escrito, no maximo até 15 (quinze) dias apés a publicagdo do

Edital, protocolada aos cuidados da Comissédo de Selecdo, via endereco eletronico ss-secretario@mogiguacu.sp.gov.br ou

na forma fisica via protocolo geral sito na Rua Henrique Coppi, n? 200, centro, térreo do Pago Municipal, no periodo das

8:00 as 16:00 horas

5.2, Nos pedidos encaminhados, os interessados deverado identificar CNPJ, Razdo Social e nome do representante que

pediu esclarecimentos e disponibilizar as informagdes para contato (enderego completo, telefone e e-mail).

5.3. As respostas a todos os pedidos de esclarecimentos serdo emitidas pela Comissdo de Selecdo as instituigdes que
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encaminharam solicitagdes de esclarecimento em até 03 (trés) dias antes da realiza¢do da entrega de propostas fixada

neste edital.

5.4. Ndo sendo formulados pedidos de informagdes e esclarecimentos sobre o Chamamento Publico, se pressupoe
que os elementos fornecidos no presente edital sdo suficientemente claros e precisos para todos os atos a se cumprirem
no ambito do processo de sele¢do, ndo restando direito as organizagdes sociais para qualquer reclamacgao posterior, dado
que a participacdo no Chamamento Publico implica a integral e incondicional aceitacdo de todos os termos e condi¢des

deste edital.

5.5. A impugnacio do edital por qualquer interessado devera ser feita, por meio de requerimento de forma escrita,
protocolizado, até 05 (cinco) dias uteis antecedentes a entrega de propostas, aos cuidados da Comissdo de Selegdo, via
endereco eletronico ss-secretario@mogiguacu.sp.gov.br ou na forma fisica via protocolo geral sito na Rua Henrique Coppi,
n? 200, centro, térreo do Pago Municipal, no periodo das 8:00 as 16:00 horas., tendo a Comissao de Selecdo, 03(trés) dias
uteis antes da realiza¢do da entrega dos envelopes fixadas neste Edital.

5.6. Decaira do direito de impugnar os termos do presente edital qualquer organizacdo social que néo o fizer no
prazo estabelecido nos termos do §22 do artigo 41, da Lei 8.666/93.

5.7. A intimagdo e divulgacdo dos atos do presente chamamento publico sera feita por publicacdo em Jornal local,
Jornal de grande circulacdo - GAZETA/SP, DOE, DOU e no site da Prefeitura Municipal de Mogi Guacgu, sito

http://www.mogiguacu.sp.gov.br

6. DILIGENCIAS, ESCLARECIMENTOS COMPLEMENTARES E SANEAMENTO DE FALHAS.

6.1. O presente chamamento publico sera processado e julgado pela COMISSAO DE SELECAO, designada pela
Secretaria da Sadde - SS, nos termos contidos no processo administrativo n° 8508/2021 e da Portaria n? 01/2021,
obedecidas as regras gerais estabelecidas nos itens seguintes.

6.2. A Comissdo de Selegdo pode, a seu critério, em qualquer fase do chamamento publico, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo seletivo, visando verificar a autenticidade das
informagdes e documentos apresentados pelas entidades concorrentes ou para esclarecer duvidas e omissdes. Em
qualquer situagdo, devem ser observados os principios da isonomia, da impessoalidade e da transparéncia.

6.3. Para subsidiar seus trabalhos, a Comissdo de Selecido podera solicitar assessoramento técnico de especialista
que ndo seja membro desse colegiado.

6.4. A ORGANIZACAO SOCIAL participante é responsavel pela veracidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados, sob pena de sujeicdo as sanc¢des previstas nas legislagdes civil, administrativa e penal.

6.5. E de inteira responsabilidade da entidade toda e qualquer diligéncia necessaria a elaboragio de sua proposta
técnico-financeira.

6.6. Os esclarecimentos e as informacdes prestadas por quaisquer das partes terdo sempre a forma escrita, e estardo

a qualquer tempo disponivel no processo do chamamento publico.

7. DA SESSAO PUBLICA

A sessdo publica de abertura dos envelopes, referida sera realizada as 9h:30 min do mesmo

dia, 26 de janeiro de 2022, no 62 andar do Pago Municipal, sito a Rua Henrique Coppi, n? 200, ocasido em que serdo:

7.1.1. credenciados os representantes das Organizagdes Sociais participantes;

7.1.2. Recepgio e rubrica os ENVELOPES N° 1 e N2 2, conforme Lotes de interesse (LOTE 1 ou LOTE 2), os quais
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depois da conferéncia de seu aspecto externo (enderecamento correto, lacre inviolado e respectivo conteudo

indevassavel), serdo rubricados pelos membros da Comissdo de Selecdo;

7.1.3. Aberturado ENVELOPE N¢ 1 e rubricados os documentos neles contidos pelos membros da Comissio de

Selecdo e pelos representantes legais ou representantes credenciados das Organizag¢des Sociais participantes;

7.1.4. Aberturados ENVELOPES N¢ 2, conforme Lote de Interesse (LOTE 1 ou LOTE 2) e rubricados os documentos
neles contidos pelos membros da Comissdo de Selecdo e pelos representantes legais ou representantes credenciados
das Organizagdes Sociais participantes;

7.2. Em comparecendo a sessdo publica o representante legal ou dirigente da Organizagdo Social, este devera
entregar, fora de qualquer envelope e ao inicio dos trabalhos - cdpia autenticada do estatuto social em vigor juntamente
com copia autenticada da ata de eleicdo da diretoria em exercicio diretamente a Comissdo de Selegdo, para

comprovacio de sua legitimidade e competéncia.

7.3. Proponente, que assim o desejar, podera credenciar representante especificamente para acompanhar todos
os atos praticados ao longo do processo de selecdo, inclusive para manifestar-se durante a sessdo publica, utilizando-

se para tanto o ANEXO VII - Modelo de Credenciamento de Representante.

7.4. O referido instrumento de credenciamento devera ser entregue juntamente com cépia autenticada do estatuto
social em vigor e copia autenticada da ata de eleigdo da diretoria em exercicio fora de qualquer envelope e ao inicio
dos trabalhos - diretamente ao Presidente da Comissado Especial de Selecdo.

7.5. A Organizacgao Social, que nio estiver representada por dirigente ou representante credenciado, ndo podera
manifestar-se oralmente durante a sessdo publica por meio de qualquer outra pessoa que porventura esteja presente
apenas como espectadora dos trabalhos.

7.6. Realizada a abertura dos ENVELOPES N2 1 e 2 e apds devidamente rubricados, a Comissdo de Selecdo
suspenderd a sessdo para andlise posterior dos documentos e oportuna publicacdo da Homologac¢do e publicacdo do
resultado definitivo da fase de selecdo, com divulgagdo das decisdes recursais proferidas (se houver).

7.7. Lavrar-se-4 ata circunstanciada da sessdo publica de abertura dos ENVELOPES N2 1 e 2,a qual serd assinada

pelos membros da Comissdo Especial de Selecdo e pelos representantes credenciados das Proponentes participantes.

8. APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS

8.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO e PROPOSTA TECNICA-FINANCEIRO exigidos no presente
CHAMAMENTO PUBLICO deverio ser apresentados em 02 (dois) envelopes fechados - ENVELOPE N2 1 e
ENVELOPE N° 2 - respectivamente, indevassaveis, distintos e identificados.

8.2. Cada um dos envelopes devera ser identificado conforme modelos de etiquetas contidos neste edital, e todos
devem ser entregues fechados, no dia e local definidos no presente edital de chamamento publico.

8.3. Os envelopes 1 e 2, deverdo ser apresentados separadamente, com todas as folhas rubricadas e numeradas
sequencialmente, inclusive as folhas de separagio, catilogos, desenhos ou similares, se houver, ndo sendo permitidas
emendas, rasuras ou ressalvas.

8.4. Os documentos de habilitacdo contidos no envelope n® 1 poderdo ser apresentados em copias simples mediante
apresentacdo do original para conferéncia ou cdpias autenticadas.

8.5. Os documentos e planilhas da proposta técnica e da proposta financeira devem ser apresentados também

em arquivos eletronicos integrais, em PDF, gravados em midia eletrénica (CD-ROM, DVD-ROM ou USB Flash Drive), que
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acompanhario os documentos fisicos, respectivamente, no interior do envelope n2 2, conforme o Lote de interesse (LOTE

1 ou LOTE 2).

8.6. Havendo divergéncia entre os valores numéricos e aqueles apresentados por extenso nos documentos da

proposta apresentada pela Organizagdo Social, prevalecerdo os ultimos.

8.7. Nio serdo aceitas, posteriormente a entrega dos DOCUMENTOS DE HABILITAGAO e PROPOSTA TECNICA-

FINANCEIRA, complementagdes sob alegac¢io de insuficiéncia de dados ou informacdes.
8.8. Os documentos deverdo ser apresentados em linguagem clara, no vernaculo, sem emendas ou rasuras.

8.9. Somente serdo considerados os documentos de habilitacdo e proposta técnica-financeira que abranjam a
totalidade do objeto, nos exatos termos deste edital e respectivos anexos.

9. ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

9.1. Modelo de etiqueta

ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
PREFEITURA DO MUNICiPIO DE MOGI GUACU
SECRETARIA DA SAUDE
CHAMAMENTO PUBLICO N° 01,2021
LOTE:( )1 ( )2
RAZA0 SOCIAL DA ORGANIZACAO SOCIAL

9.2. 0 envelope 1 devera conter os documentos de habilitacdo para cada um dos lotes participantes. Assim, deverao
conter os documentos comprobatérios da capacidade juridica; idoneidade financeira; regularidade fiscal, previdenciaria
e trabalhista; e capacidade técnica de execucdo da organizagdo social, bem como o Atestado de comparecimento na

Vistoria Técnica, para cada um dos Lotes de Interesse (Lotes 1 e/ou 2) conforme os itens a seguir:

9.3. HABILITACAO JURIDICA

9.3.1. Certificado ou publicagdo ou pedido tempestivo da Qualificacdo como Organizagdo Social, pelo Municipio de
Mogi Guagu;

9.3.2. Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, acompanhado de prova da
diretoria em exercicio;

9.3.3. Copia autenticada dos seguintes documentos: Registro Geral (R.G.) e Cadastro de Pessoa Fisica (C.P.F) dos
responsaveis legais pela instituicdo;

9.3.4. Declaragdo de idoneidade da Organizagdo Social perante o Municipio de Mogi Guagu, impressa em papel
timbrado e subscrita por representante legal da entidade, com firmareconhecida, conforme modelo constante do ANEXO
VI - MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE;

9.3.5. Declaragio elaborada em papel timbrado e subscrita pelo seu representante legal, conforme modelo ANEXO XI
- Declaracgao de atendimento ao art. 72, inciso XXXIII, da Constituicdo de 1988 c/c Lei n2 9.854 /99, regulamentada
pelo Decreto n2 4.358/2002, noticiando que a ORGANIZAGAO SOCIAL ndo utiliza mdo-de-obra direta ou indireta de
menores;

9.3.6. Declaragio, firmada pelo representante legal da institui¢io que, expressamente:
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9.3.6.1. Conhecem e aceitam as condigdes de remuneragio dos servigos, em conformidade com o disposto na minuta de
convénio, e que estdo de acordo com o programa de repasse e liberagdo de pagamento disponibilizado pela Secretaria

Municipal de Saude;

9.3.6.2. Tém disponibilidade para prestar atendimento conforme as normas fixadas pela Secretaria Municipal de Satde
e segundo as regras do Conselho Nacional de Saude, inclusive obedecendo as disposi¢des éticas e técnicas dos respectivos
Conselhos Regionais.

9.3.7. Declaragdo do responsavel legal de que a entidade disponibilizara, no minimo, equipe multidisciplinar conforme
estabelece os artigos 12 a 17, da Resolugdo RDC n? 7, de 24 de fevereiro de 2010 e RDC n? 26, de 11 de maio de 2012,
ambas expedidas pela ANVISA.

9.3.8. Declaragdo que entregard, no momento da assinatura do convénio, declaragio de conta corrente especifica para

esta finalidade.

9.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.4.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do dltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma

da lei, podendo ser realizada a substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios.

9.5. REGULARIDADE FISCAL, PREVIDENCIARIA E TRABALHISTA

9.5.1. Provade inscri¢io da entidade no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

9.5.2. Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estaduais ou Municipais da sede da organizagio social,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.5.3. Certidio de regularidade para com a Fazenda Federal, devendo a organizacgio social apresentar, referente a sua
sede, a Certiddao Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da
Receita Federal;

9.5.4. Certiddo de Regularidade de Situagiio quanto aos encargos tributérios Estaduais, da sede da Organizagéo Social,
pertinentes ao seu ramo de atividade e relativos aos tributos relacionados com o objeto deste chamamento publico
9.5.5. Certiddo de Regularidade de Situagido quanto aos encargos tributirios Municipais da sede da Organizagio Social,
relativo aos tributos relacionados com o objeto do chamamento ptblico;

9.5.6. Certificado de Regularidade de Situa¢do para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo (FGTS);

9.5.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n® 12.440, de 07 de julho de 2011.

9.6. RELATIVO A VISTORIA TECNICA

9.6.1. A organizagdo social participante devera agendar na Secretaria de Satde, data para a Vistoria Técnica as
Unidades de Satide, que constam do objeto deste Edital, por Lotes de interesse (LOTE 1 ou LOTE 2). A vistoria sera
obrigatéria. A Organizagido Social interessada devera entrar em contato com a Secretdria de Sadde no telefone: (19)

3811 7272, para agendamento prévio ou realizar solicitacdo, por meio do e-mail: ss-secretario@mogiguacu.com.br,

A vistoria técnica tem por finalidade permitir que as entidades participantes conhecam as condi¢des das instalagdes
fisicas, de infraestrutura, de recursos humanos das Unidades de Saide onde deverdo executar as agdes previstas neste

Edital, sendo condicdo essencial para a elaboragdo do plano de trabalho.

9.6.2. 0 ANEXO 1V - Atestado de Comparecimento para Vistoria Técnica devera ser assinado pelo gerente de cada
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uma das Unidades e Servicos de Satde vistoriada ou por representante da Area Técnica de Satde da Secretaria de Satide.
O Atestado de Comparecimento para Vistoria Técnica comprovara a realizagdo obrigatéria dessa atividade em todas as
unidades e servicos, objeto do chamamento.

9.6.3. Nio serdo reconhecidos como oficiais, os Atestados que sejam entregues em formatos distintos dos impressos
originais entregues pela Secretaria de Saide, bem como, que estejam de alguma forma, incompletos quanto aos itens de
preenchimento.

9.6.4. Sera considerada como valida pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data da respectiva
emissdo, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade, exceto se indicada legislacdo especifica para o respectivo
documento, dispondo de forma diversa.

9.7. 0s documentos de habilitacdo serdo examinados pela COMISSAO DE SELECAO, nos seguintes termos:

9.7.1. Nio serdo habilitadas as ORGANIZACOES SOCIAIS que deixarem de apresentar os documentos requeridos neste
edital, ou que o fizerem de maneira incompleta ou incorreta.

9.7.2. K facultado 3 COMISSAO, em qualquer fase do certame, nos termos do § 32 do art. 43 da Lei Federal n® 8.666,/93,
a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a posterior inclusio

de documento ou informacdo que deveria constar originalmente dos envelopes.

10. ENVELOPE 2 - PROPOSTA TECNICA E EXPERIENCIA
10.1. Modelo de etiqueta

ENVELOPE 2 - PROPOSTA TECNICA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MOGI
GUAGU
SECRETARIA DA SAUDE
CHAMAMENTO PUBLICO N2 01
LOTE:( )1 ( )2
RAZAO SOCIAL DA ORGANIZACAO SOCIAL

10.2. AsPropostas Técnicas-Financeiras deverio ser apresentadas de forma separadas dentro do Envelope n®
2, de acordo com os respectivos Lotes de interesse (LOTE 1 e/ou LOTE 2), visto que a Institui¢io podera optar
pela participacdo na selecio em apenas um ou em ambos os Lotes.

10.3. 0 envelope 2 devera conter a PROPOSTA TECNICA, com o prazo de validade, e os documentos que comprovem a
experiéncia da Organizagdo Social para cada um dos lotes participantes. Assim, deverdo conter os documentos
comprobatoérios da capacidade técnica conforme os itens a seguir:

10.4. DOCUMENTAGAO PARA PONTUAGCAO NA PROPOSTA TECNICA DO LOTE 1

10.4.1. A Proponente deve comprovar, por meio de documentacdo comprobatéria, que possui experiéncia da
propria entidade ou de seu corpo técnico, em Gestdo na area da satude.

10.4.2. A Proponente deve comprovar, por meio de documentagdo comprobatéria, que possui experiéncia da
prépria entidade ou de seu corpo técnico, em na area da saude.

10.4.3. A comprovagio do vinculo profissional do técnico da entidade com a Organizagdo social dar-se-4 mediante
contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado, contrato de trabalho ou Contrato de Prestagdo de

servigos entre e entidade e o técnico responsavel, sendo possivel a contratagio de profissional auténomo que preencha
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0s requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execucdo dos servicos, na data fixada para a apresentacdo das

propostas, conforme Stimula 25 do TCESP.

10.5. DOCUMENTAGAO PARA PONTUACAO NA PROPOSTA TECNICA DO LOTE 2

10.5.1. A Proponente deve comprovar, por meio de documentagio comprobatdria, que possui experiéncia da

entidade ou de seu corpo técnico, em Gestdo na area da saude;

10.5.2. A comprovacio do vinculo profissional do técnico da entidade com a Organizagdo social dar-se-4 mediante
contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado, contrato de trabalho ou Contrato de Prestacdo de
servicos entre e entidade e o técnico responsavel, sendo possivel a contratagdo de profissional autbnomo que preencha
os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execucdo dos servicos, na data fixada para a apresentagdo das
propostas, conforme Simula 25 do TCESP.

10.6. PARA TODOS OS LOTES

Os documentos deverdo ser expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a
qualificacdo técnica e experiéncia da organizacgdo social ou de seu corpo técnico, na execugdo de servigos de natureza

semelhante ao objeto do futuro contrato de gestdo e de outros servicos de saide.

10.7. A inexisténcia de juntada de qualquer dos itens acima ndo implicard na inabilitagdo da proponente como

também poderdo ser juntados mais de 1 (um) documento.

11. DOS CRITERIOS PARA JULGAMENTO DA QUALIFICAGAO TECNICA E EXPERIENCIA

O presente item, estd amplamente descrito no ANEXO I-A CRITERIOS PARA JULGAMENTO DA QUALIFICACAO
TECNICA E EXPERIENCIA que é parte integrante deste Edital de Chamada Puiblica e contém descrigio dos critérios para
julgamento da qualificagdo técnica e experiéncia das instituicdes que participam da Chamada Publica, e esta dividido por
Lotes, relativos a execucdo dos servigcos. Todas as Propostas Técnicas, (lembrando que para cada Lote deve ser elaborado
uma proposta independente, identificada e separados por Lote de Interesse (LOTE 1 e/ou LOTE 2)), para sua pontuag¢ido
deverio contemplar o que consta em todo o Edital e seus Anexos. Sera atribuida pela COMISSAO DE SELECAO a pontuacio
relativa as PROPOSTAS segundo os critérios apresentados no ANEXO I-A CRITERIOS PARA JULGAMENTO DA
QUALIFICACAO TECNICA E EXPERIENCIA.

12. DA PROPOSTA FINANCEIRA

12.1. O ENVELOPE N? 2 devera conter também os documentos que compdem a proposta financeira para cada

um dos lotes participantes. Assim, deverdo conter os documentos conforme os itens a seguir:

12.2. A PROPOSTA FINANCEIRA devera descrever o volume de recursos financeiros destinados ao conjunto de
despesas, para cada uma das Unidades de Satide, descritas no item 2.1 deste Edital. Em relagdo a este tdpico, a avaliagdo
da Comissdo de Selegdo dar-se-a sobre o detalhamento do volume de recursos financeiros destinados a cada
tipo de despesa, de acordo com as atividades previstas.

12.3. APROPOSTA FINANCEIRA devera respeitar os seguintes pardmetros:

12.3.1. R$7.500.000,00 (Sete milhdes e quinhentos mil reais), como valor maximo global médio mensal de custeio, para
execugdo do objeto do Contrato de Gestdo para o primeiro ano de vigéncia contratual, sendo R$ 5.000.000,00(cinco

milhdes) referente ao Lote 1 e R$ 2.500.000,00(dois milhdes e quinhentos mil reais) referente ao Lote 2;
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12.3.2. aalocagio dos recursos financeiros por tipo de despesa, ao longo de cada més do primeiro ano de vigéncia do
Contrato de Gestdo, para cada uma das Unidades e Servigos de Satde, descritas neste Edital, conforme Lotes de interesse
(LOTE 1 ou LOTE 2), respeitando neste Cronograma de Desembolso Mensal, o cronograma de implementa¢do e/ou

execucdo das atividades previstas.

12.3.3. As despesas e custos operacionais deverio ser computados em sua integralidade, sem exce¢des, em fungio das
especificacdes contidas neste EDITAL E SEUS ANEXOS e de acordo com as necessidades constatadas pela Organizacdo
Social durante a VISTORIA TECNICA de cada uma das unidades de satide relacionadas no item2.1, deste Edital, conforme

Lotes de interesse (LOTE 1 ou LOTE 2).

12.3.4. No Plano Orgamentdrio de Custeio, conforme Lotes de interesse (LOTE 1 ou LOTE 2), a contratagdo e
manutencdo dos recursos humanos necessarios a composicao das equipes minimas das unidades de satide, deverdo ter
os respectivos custos orcados para contratos de trabalho por tempo indeterminado, segundo as regras da Consolidacdo
das Leis do Trabalho - CLT; com apresentagdo de memoria de calculo de todos os direitos dos empregados e de todas

obrigacdes da empregadora, sob pena de sumaria desclassificagio da PROPOSTA FINANCEIRA.

12.3.5. Deverdo estar contempladas todas as despesas com recursos humanos, previstas para implementagdo e
execucdo das atividades (inclusive valores referentes a provisionamento de férias, 13° salarios, reajustes conforme
dissidios coletivos);

12.3.6. Devera ser previsto o provisionamento para a cobertura de férias dos profissionais CLT;

12.3.7. 0 Plano Or¢amentério de Investimento deve conter o necessario para a realizagio de aquisi¢io de medicamentos
e materiais médico-hospitalares, em carater suplementar, contemplando todos os elementos necessarios para execugio
das atividades previstas, separadamente para cada um dos servicos previstos neste Edital;

12.4. A descri¢do do valor anual total da PROPOSTA FINANCEIRA devera ser apresentada em algarismos e por
extenso, com identificagdo e assinatura do representante legal da Organizagdo Social.

12.5. Os contetdos apresentados no ENVELOPE 2 referentes a Proposta Financeira, conforme Lotes de interesse
(LOTE 1 ou LOTE 2) serdo utilizados na classificacdo e julgamento das propostas, em conjunto com os critérios de

avaliagdo citados e detalhados no item 11 deste EDITAL.

13. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

13.1. Ao término da Fase de Habilitagdo e no Julgamento Final com proclamacdo da vencedora, sera facultada as
Instituicdes participantes a interposicdo de recurso administrativo contra as decisdes da COMISSAO ESPECIAL DE
SELECAO, no prazo de 5 (cinco) dias teis, a contar data da publicagdo da decisdo. CLASSIFICACAO E JULGAMENTO
DAS PROPOSTAS

13.2. A interposi¢io de recurso serd comunicada as demais PARTICIPANTES, que poderdo apresentar suas

contrarrazdes no prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados da intimac¢édo do ato.

13.3. A COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO podera, em até 5 (cinco) dias tteis contados do recebimento do recurso,
reconsiderar e/ou manter sua decisdo. Fundamentado, sera o presente encaminhado a autoridade superior para

deliberagao.
13.4. Osrecursos deverdo observar os seguintes requisitos:
d.1) ser devidamente fundamentados;

d.2) ser assinados por representante legal ou procurador com poderes suficientes;
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d.3) ser protocolados no Protocolo Geral da Prefeitura Municipal de Mogi Guagu, sito a Rua Henrique Coppi, n? 200, térreo,

no horario das 09h as 16h, de segunda a sexta feira;

d.4) ndo poderao ser instruidos com documentos ou informac¢des que deveriam ter sido apresentados nos ENVELOPES

Ne1leNe2.
e) Nao serdo aceitos documentos entregues, mas em envelopes errados e/ou trocados por Lote.
f) Os recursos interpostos fora do prazo ou em local diferente do indicado nio serdo recebidos.

g)Os recursos contra os atos decisérios de habilitacdo/inabilitagdo e de julgamento final das propostas terdo efeito

suspensivo.

h)0 acolhimento dos recursos interpostos importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. A participacio da Institui¢do neste Chamamento Publico implica na aceitagdo integral e irretratdvel dos termos,
clausulas e condicoes deste instrumento, bem como na observancia dos regulamentos administrativos e das normas
técnicas aplicaveis. Ndo serdo aceitas, sob quaisquer hipdteses, alegacdes de seu desconhecimento em qualquer fase do

Chamamento Publico e execugdo do CONTRATO DE GESTAO.

14.2. Alnstituigdo vencedora que deixar de comparecer para assinatura do CONTRATO DE GESTAO, no prazo maximo
de 5 (cinco) dias, a contar de sua convocacdo, perderd o direito a contratacdo em conformidade com a Lei, sem prejuizo
das sang¢des previstas na legislacdo que rege este Chamamento Publico. Este prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que apresente motivo justificado e aceito

pela Municipalidade.

14.3. Na ocorréncia do estabelecido no item anterior, podera a Municipalidade convocar as Instituicdes proponentes

remanescentes, participantes deste Chamamento Publico, na ordem de classificagdo ou revogar a Chamada Publica.

14.4. Asentidades deverdo assumir todos os custos associados a elaboragio de suas propostas, ndo cabendo nenhuma

indenizagdo pela aquisicdo dos elementos necessarios a organizagdo e apresentacdo das propostas.

14.5. A Minuta de Contrato de Gestdo reproduzida no ANEXO II deste Edital foi previamente aprovada pela Secretaria

de Assuntos Juridicos e regerd pelas normas legais e regulamentares aplicaveis a espécie.

14.6. O presente Chamamento Publico podera ser anulado ou revogado, nas hipdteses previstas em lei, sem que

tenham os interessados direito a qualquer indenizagao.

14.7. A Comissdo Especial de Selecdo ndo se responsabiliza pelo extravio de documentacio decorrente de falha

técnica, greve ou outro problema gerado pelos Correios.

14.8. A Comissio Especial de Sele¢do ndo se responsabiliza por eventuais irregularidades praticadas pela Organizacio

Social selecionada.

14.9. Os casos omissos e duvidas serdo resolvidos pela Comissdo Especial de Selecdo e, sempre que possivel,
utilizando-se de legislacdo aplicavel a espécie e dos principios que norteiam o processo administrativo, como também dos

principios gerais de direito.
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15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1. Afim de suportar a presente contratagio, o montante do orgamento econdmico-financeiro para o periodo de 12
(doze) meses fica estimado no valor maximo de R$ 90.000.000,00 (noventa milhdes de reais), sendo R$
60.000.000,00 (sessenta milhdes de reais) referente ao LOTE 1 e R$ 30.000.000,00 referente ao LOTE 2, e que para

o exercicio de 2022, o montante estimado é de R$ 90.000.000,00 (noventa milhdes de reais).

15.2. A dotagiio orcamentdria que suportara as despesas serd onerada nas seguintes rubricas orcamentérias:
ATENGAO BASICA: 13.01 - 10.301.1001.2001.3.3.50.39.00

MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE: 13.03 - 10.302.1010.2636.3.3.50.39.00
Fontes: 01 e 05 (Préprio e Federal)

15.3. No exercicio seguinte, as despesas correrdo a conta de dotagdo orcamentaria propria, consignada no respectivo
Or¢amento Programa, ficando a Administragdo obrigada a apresentar, no inicio de cada exercicio, a respectiva Nota de
Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empenho complementar, respeitadas as mesmas

classificacdes orcamentarias

15.4. O repasse de recursos serd realizado, considerando os valores da proposta vencedora e seguindo a

implementacdo dos servicos objeto da contratagio.

15.5.

E, para que chegue ao conhecimento de todos os interessados, lavrou-se o presente Edital de Chamamento Publico.

Mogi Guagu, 23 de dezembro de 2021.

Gildo Martinho de Araujo
Secretario Municipal de Saide
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUGAO

Este Termo de referéncia apresenta informacdes para subsidiar a elaboracdo de Plano de trabalho das
Organizagdes Sociais interessadas em assinar Contrato de Gestdo, para o gerenciamento, operacionalizagdo, fornecimento
de mao de obra e execugdo de agdes e servigos de saide em cardter complementar no dmbito da rede de saide em carater

complementar no ambito da rede de satilde do municipio de Mogi Guagu / SP.

Contém i) Diretrizes gerais de condugdo e execugdo das ag¢des e servigos de saude; ii) Descritivos dos servicos e
acoes de servicos objeto da Chamada publica, por Grupo; e iii) Planos Operativos contendo metas e indicadores de cada

Grupo de Agdes e Servigos de saude.

APRESENTAGCAO

A Secretaria de Saide é o drgdo responsavel pela formulacdo da Politica Municipal de Satude e consequente
provisdo das acgdes e servicos de saude, financiada com recursos proprios ou transferidos pelos gestores federal e/ou
estadual do Sistema Unico de Satide (SUS).

O presente Termo de Referéncia é parte integrante do Edital de Chamamento Publico N2 SS/01/2021, que visa
aselecdo de Organizacdo Social de Satde, para celebracdo de Contrato de Gestdo com a Secretaria de Satde de Mogi Guagu,
e tem como objeto o apoio aos servicos que compdem a rede de sailde do municipio para a execugdo de suas atividades
de cuidado a saude da populagao.

Neste Termo de Referéncia, sdo descritas as agdes, os servicos, as atividades, as metas quantitativas e qualitativas
e os indicadores a serem pactuados entre as partes, de acordo com as necessidades de saide apontadas pelo gestor,
considerando a realidade loco-regional.

Este Anexo contém informacgdes adicionais as especificacdes fornecidas neste Edital, para nortear as
Proponentes, na elaboragdo de suas Propostas Técnicas-Financeiras, de apoio a gestdo para a operagdo e o
desenvolvimento dos servicos e a¢des de saide desenvolvidas por meio do Contrato de Gestdo, por meio da contratacdo
de trabalhadores, servigos especializados e compra de materiais e medicamentos.

As propostas técnicas deverdo atender aos seguintes blocos abaixo descritos:

ATRIBUICOES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS GERAIS DA CONTRATADA NA EXECUGAO DO CONTRATO;
ESTIMATIVAS DE PRODUGAO ASSISTENCIAL, METAS E INDICADORES.

1. PARTICIPAGCAO NAS POLITICAS PRIORITARIAS DO SUS;
2. ATENCAO A SAUDE;

3. GESTAO EM SAUDE;

4. GESTAO DE PESSOAS;

5.

6.
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DIRETRIZES TECNICAS GERAIS

0 Sistema de Satde compde uma rede de atengdo a satude, onde sdo desenvolvidos a¢des e servigos que devem
funcionar de modo integrado para a oferta de cuidado integral, resolutivo e continuo.

Ha relevantes interfaces e trocas entre todos os niveis e redes de atencdo. Para que um sistema de saude seja
efetivo, o cuidado ao paciente deve ser compartilhado entre os diferentes servicos, exigindo cada vez mais um modelo que
deixa o espac¢o formal de atuagdo para produzir espagos de cuidado e assisténcia integrados e compartilhados entre
servicos e equipes. Nessa dindmica, o hospital tem estreita relacdo com todos os demais servigos, na medida em que os
pacientes sdo cuidados e acompanhados nos servicos ambulatoriais e de atencdo basica. Do mesmo modo, uma unidade
de urgéncia deve servir de observatorio e de fonte de avaliacdo acerca da oferta de cuidado desenvolvida na atengdo
basica. Os processos de cuidado para serem efetivos exigem o envolvimento das equipes dos diferentes servigcos para a
construcdo de projetos terapéuticos especificos para determinados pacientes e seus agravos. As linhas de cuidado como
Materno Infantil, da Atencdo as Doencas Cardiovasculares sdo matriciais e horizontais, ultrapassando os limites
estruturais das Unidades de Saude.

A organizacdo e o processo de trabalho das unidades de saude devem contemplar e estar orientados pelas
diretrizes técnicas assistenciais e programadticas priorizadas no planejamento da Secretaria de Saude e conforme a
estrutura da rede. E diretriz essencial que as unidades e servicos gerenciados e apoiados pela parceria entre o gestor
publico e a Instituigdo contratada integrem as redes de cuidados.

Nessa concepgdo, abaixo sdo descritas as Diretrizes Técnicas e de Organizagdo da Rede de Satide municipal que

devem subsidiar a apresentagdo de propostas:

1. Implementacdo da Rede de Atengdo a Saude e as interfaces com a Regulacdo, Atencdo Basica e Atengdo as
Urgéncias devem ser promovidas, tendo seus fluxos e processos construidos entre as equipes e coordenadas
pela Secretaria Municipal de Satde;

2. Diretrizes Terapéuticas e Protocolos Clinicos adotados para garantir intervengdes seguras e resolutivas, além de
evitar acdes desnecessarias, qualificando a assisténcia prestada ao usuario, de acordo com o estabelecido pelo
SUS;

3. Acdes que assegurem a qualidade da atengdo e boas praticas em saiide implementadas para garantir a seguranca
do paciente com reducdo de incidentes desnecessarios e evitaveis, além de atos inseguros relacionados ao
cuidado;

4. Identificacdo e divulgacdo dos profissionais que sdo responsaveis pelo cuidado do paciente nas unidades de
internagdo, de pronto atendimento, atengdo basica, ambulatorios de especialidades e nos demais servigos;

5. Articulacdo da continuidade do cuidado entre os pontos de atengdo que compdem a RAS (Rede de Atencdo em
Saude);

6. Estimulo a mecanismos de gestdo do cuidado, com a adog¢do de recursos e tecnologias que aumentem a
resolutividade, como matriciamento, telesatide e discussdo de casos;

7. Orientagdo aos usudrios e familiares quanto a continuidade do tratamento, buscando a construgido da autonomia
dos sujeitos, proporcionando o autocuidado;

8. Implementacdo da Politica de Educagdo Permanente em Saude na perspectiva da reflexdo critica sobre as
praticas e ampliagdo do vinculo com os usudrios, com vistas a readequagdo dos modelos de gestdo e de atengdo
a Satide, segundo principios e diretrizes do Sistema Unico de Satide - SUS;

9. Implantagdo de mecanismos de desospitalizacdo, visando alternativas as praticas hospitalares, como o
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Atendimento Domiciliar;

10. Gerenciamento de leitos hospitalares realizado na perspectiva da integracdo da pratica clinica no processo de
internacdo e de alta, por meio da implementacdo de um Nucleo Interno de Regulagdo (NIR) com o objetivo de
otimizar a ocupacdo de leitos e a utilizagdo da capacidade instalada, melhorando o atendimento ao usudrio;

11. Garantia em exercicio na Unidade de Saide do quadro de recursos humanos qualificados, com habilitacdo
técnica e legal, e quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos previstos.

12. Atendimento e obediéncia as Normas Regulamentadoras (NR) do Ministério da Saide - MS, do Ministério do
Trabalho e Emprego - MTE, especialmente a NR 05 - Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), a NR
32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Satde e a NR 04 - Servicos Especializados em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT), assim como as Resolugdes dos Conselhos
Profissionais;

13. Apresentar de forma Indispensavel em /Plano Operativo e Praticar a RDC 7 combinada com as atualizacdes da
RDC 26 o dimensionamento pessoal de terapia ocupacional, fonoaudiologia e fisioterapeuta dedicados
exclusivamente a UTI, bem como assistentes sociais 24 horas em servicos de urgéncia e emergéncia;

14. Adotar eimplementar a Resolugdo da Diretoria Colegiada da Anvisa n? 50, de 21 de fevereiro de 2002, que dispde
sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao, elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de saude, em especial, salas de indugdo e recuperacdo pos-anestésica;

15. Implementar e manter continuamente a Portaria GM/MS n? 529/2013, que instituiu o Programa Nacional de
Seguranca do Paciente (PNSP), que tem o objetivo de contribuir para a qualificagdo do cuidado em saide em
todos os estabelecimentos de satide do territério nacional;

16. Garantir as orienta¢cdes da RDC n2 36/2013, da Anvisa, que institui a¢des para a seguran¢a do paciente em
servigcos de saude, regulamenta e coloca pontos basicos para a seguranca do paciente, como Nicleos de
Seguranca do Paciente, a obrigatoriedade da Notificacdo dos eventos adversos e a elaboracdo do Plano de
Seguranca do Paciente;

17. Garantir aimplantagdo da Resolu¢do CFM n° 2.147/2016, que determina que a responsabilidade pelas condi¢oes
minimas de seguranca e pelo cumprimento das disposi¢cdes legais e regulamentares em vigor é do diretor
técnico;

1. PARTICIPACAO NAS POLITICAS PRIORITARIAS DO SUS

1.1 REDES DE ATENCAO A SAUDE - RAS

No Brasil, a medicina integral ndo se consolidou como um movimento institucionalmente organizado, mas
associou-se num primeiro momento a medicina preventiva, durante o regime militar, e que seria posteriormente chamado
de movimento da reforma sanitdria. A percep¢do da medicina integral ultrapassou os limites das escolas médicas,
permitindo que o enfoque deixasse de ser relacionado apenas ao processo formador e comecasse a ser ampliado para o
processo de trabalho dos profissionais e para as diferentes formas de organizacdo de servicos. As discussdes da
integralidade da atenc¢do no Brasil surgem entdo como uma das principais bandeiras de luta da Reforma Sanitdria nos
anos 70 em busca de um sistema de saide mais justo, universal e que atendesse as necessidades da populagdo através do
desenvolvimento da Aten¢do Primaria em Saude.

0 desenvolvimento de mecanismos de cooperagdo e coordenagdo préprios para uma gestdo eficaz e responsavel
dos recursos coletivos, que responda as necessidades de satide individuais em ambito local e regional fica evidente a partir

da constatagdo de que os servicos de saude ndo dispdem da totalidade dos recursos e competéncias necessarios para a
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solucdo dos problemas de saiude de uma populagdo em seus diversos ciclos de vida, ou seja, torna-se necessdria a
interdependéncia dos atores e das organizag¢des. Desse modo, a integralidade esta diretamente relacionada ao grau de
integracao existente no sistema.

Nesse contexto, o impacto crescente nos investimentos em satude, em decorréncia do envelhecimento da
populagido, da incorporacdo tecnoldgica e do aumento das doengas cronicas, é sobejamente conhecido. Esses gastos tém
crescido continuamente nos paises industrializados, com poucas exce¢des. Tal crescimento ndo serd interrompido pela
construcdo das Redes de Atencdo a Satide - RAS, mas certamente poderdo ser amenizados, na medida em que se amplia
a eficiéncia econémica do sistema e em decorréncia de economia de escala e escopo.

Nesse contexto, o Ministério da Satide em 2008, divulgou documento ressaltando a importancia da organizacdo
de redes regionalizadas de atencdo a saide no SUS, definindo-as como estruturas integradas de provisdo de agées e servigos
de satide, institucionalizadas pela politica ptiblica em um determinado espago regional a partir do trabalho coletivamente
planejado e do aprofundamento das relagées de interdependéncia entre os atores envolvidos.

Assim, as redes de atengdo a satde sdo organizagdes polidrquicas de conjuntos de servicos em uma Regido de
Saude. Essa estrutura permite a oferta de atenc¢do continua e integral, sob coordenagio da Atencdo Primaria a Saude -
APS, a uma populagido determinada, com responsabilidades sanitdrias e econdmicas para essa comunidade, com o
objetivo de melhorar a qualidade da atencdo, a qualidade de vida da populacgao e os resultados sanitarios.

A partir dai o Ministério da Saide concentrou seus esfor¢os, nos anos de 2011 a 2013, na implantacdo das Redes
Temadticas de Atencdo a Saude e no fortalecimento da Atencdo Bdasica compreendendo que a implantagdo das RAS
representava um avango ha organiza¢do do SUS, nos seus resultados e na sua avalia¢do pela populagio.

Por isso, ao final de 2010, como fruto de um grande acordo tripartite, envolvendo a Unido, Estados e Municipios,
com a publicagdo e a partir do referencial na Portaria ministerial 4.279 de 30 de dezembro de 2010, foram discutidas e
pactuadas na Comissio Intergestores Tripartite (CIT), as seguintes Redes Tematicas de Atenc¢édo a Saude:

= Rede Cegonha;

= Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias - RUE;

= Rede de Atencao Psicossocial - RAPS;

= Rede de Cuidado a Pessoa com Deficiéncia;

= Rede de Atencio a Saude das Pessoas com Doengas Cronicas.

A rede de servicos de saude deve participar ativamente da consolidagdo das Redes de Atencdo a Saude (RAS) no
Municipio de Mogi Guagy, nas diferentes Linhas de Cuidado propostas pela gestdo municipal, participando da proposicdo
de fluxos para os diferentes niveis de atencdo, com vistas a garantir o direito do usuario ao acesso a rede de satide em seus
multiplos itinerarios.

Dessa forma, as agdes propostas para os servigos contemplados no presente edital, devera necessariamente atender
aos principios das Politicas Nacionais, bem como as diretrizes organizativas propostas para a conformacgédo das Redes de
Atencdo a Saude, bem como para a implantacdo das Linhas de Cuidado nas Redes Tematicas de Saude, compreendendo
também as seguintes Politicas:

a. Politica Nacional de Atenc¢do Basica;

b. Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica, especialmente destacando-se as seguintes carateristicas:

e Promocgdo do uso racional de medicamentos na rede de servigos de satide, destacando a ado¢do de medicamentos
genéricos;

e Garantia da seguranca, eficicia e qualidade dos medicamentos, mediante o desenvolvimento da capacidade
administrativa de imposi¢do do cumprimento das normas sanitarias, organizadas no ambito do Sistema Nacional de

Vigilancia Sanitaria.
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c. Politica Nacional de Saide Bucal - Brasil Sorridente;

d. Politica de Alimentac¢do e Nutrigio;

e. Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares;

f.  Programa Saude na Escola e Bolsa Familia;

g. Politica de Humaniza¢ido em Saude, especialmente destacando-se as seguintes carateristicas:
e Priorizar dreas com maior desconforto e espera dos pacientes;
» Manter canal de comunicagdo entre a instituicdo e usudrios e trabalhadores, com sistematica de respostas e divulgacdo
dos resultados;
Nas unidades de atendimento 24 horas, devem procurar manter o horario de visita ampliado e considerando horarios
especiais (integrais) para acompanhantes de criangas, gestantes e casos especiais;
e Manuten¢do do Acolhimento com classificacdo de risco na Rede de Atengdo Hospitalar e de Urgéncia e Emergéncia
(Pronto Socorro e Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24 horas);
» Busca por adequacdo da ambiéncia, tendo como principios norteadores a Politica Nacional de Humanizagao;

a. Politica de Educacdo Permanente em Satde, especialmente destacando-se as seguintes carateristicas:
e Apoiar uma politica de Educacdo Permanente para os trabalhadores visando ao desenvolvimento profissional e ao
fortalecimento do trabalho multiprofissional, a diminui¢do da segmenta¢do do trabalho e a implantacdo do cuidado
integral, fazendo dessa politica um eixo estruturante da gestao hospitalar;
¢ Os servigos de saude constituem-se como Rede Satide Escola devendo prever processos assistenciais que permitam a

integracdo ensino-servigo via estagios de nivel médio e superior, e programas de p6s-graduacgao.

1.2 PARTICIPACAO DA COMUNIDADE E CONTROLE SOCIAL

De acordo com os principios do SUS, os servicos de satide deverdo apoiar a manutencao e a formagdo de seus
Conselhos Gestores para a participagdo da populacdo no setor saude em MOGI GUACU e, principalmente, no Conselho
Municipal de Sadde, com reunides mensais ordindrias e extraordindrias, quando necessario. Também é necessdria a

implantagio e o fortalecimento de canais de comunicagido com a populagio, articulados com a Ouvidoria do Municipio.

2. ATENGAO A SAUDE
O Plano é composto pelas diversas dreas de gestdo que compdem a Secretaria de Satide de MOGI GUACU como a
Atencdo Primadria, Atencdo Especializada, Atencdo as Urgéncias e Emergéncias, Aten¢do Hospitalar, Apoio a Gestdo e

Protec¢do da Saude e Vigilancias.

NORMAS GERAIS DE ATENDIMENTO E ASSISTENCIA

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos usudrios do SUS - Sistema
Unico de Satide, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os
servigos de saide que se enquadrem nas modalidades abaixo descritas.

Os Servigos de recep¢do da CONTRATADA solicitara aos pacientes, ou a seus representantes legais, a documentagdo
de identificacdo do paciente, especificada no fluxo estabelecido pela Secretaria Municipal de Satide de MOGI GUACU.

No caso dos atendimentos por urgéncia, sem que tenha ocorrido apresentacdo da documentagdo necessaria, a
mesma devera ser entregue pelos familiares e/ou responsaveis pelo paciente, num prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas.

O acesso aos exames de apoio diagnoéstico e terapéutico realizar-se-4 de acordo com o fluxo estabelecido pela
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Secretaria Municipal de Saide de MOGI GUACU e Secretaria de Estado da Satide nos casos em que a complexidade exija
recorrer.

0 acompanhamento e a comprovacdo das atividades realizadas pela CONTRATADA serio efetuados através dos
dados registrados nos sistemas informatizados oficiais do DATASUS (SIA - Sistema de Informag¢des Ambulatoriais, SIH -
Sistema de Informacgdes Hospitalares, e-SUS, etc.) ou outros que vierem a substitui-los, bem como através dos
formularios e instrumentos para registro de dados de produgao definidos pela CONTRATANTE.

0 Bloco de Atengdo a Saude esté dividido de acordo com os seguintes componentes:

2.1 ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE (LOTE 1)

A Atencdo Primaria abrange a¢des de promogdo e a protecdo da saude, a prevencdo de agravos, o diagnéstico e o
tratamento, a reabilitacdo, a reducdo de danos e a manutencido da saide. Como objetivo de uma atencdo integral e
resolutiva, que deve estar ligada a toda a rede de satide e também com todos os servicos do territorio, de forma que possa
ser gestora do cuidado dos usuarios de seu territdrio.

Tem como diretriz trabalhar com os usudrios a partir de suas necessidades, identificadas no territorio, a partir da
construcdo de vinculo entre o usudrio e os trabalhadores. Desta forma, deve acompanhar as familias por meio das equipes
de Saude da Familia (ESF), compostas por equipes multiprofissionais, alocadas em Unidades Basicas de Satude (UBS), que
tenham ambiéncia e estrutura humanizadas, proporcionando melhor acompanhamento aos usudrios e ambiente de
trabalho para seus trabalhadores.

A atengdo primaria deve cumprir algumas fung¢des para contribuir com o funcionamento das Redes de Atengdo a
Saude, sdo elas:

» Ser base da modalidade de atencdo e de servico de saide com o mais elevado grau de descentralizagdo e

capilaridade;

»  Ser resolutiva: identificar riscos, necessidades e demandas de sadde, utilizando e articulando diferentes
tecnologias de cuidado individual e coletivo, por meio de uma clinica ampliada capaz de construir vinculos
positivos e intervengdes clinica e sanitaria mente efetivas, na perspectiva de ampliacdo dos graus de autonomia
dos individuos e grupos sociais;

» Coordenar o cuidado: elaborar, acompanhar e gerir projetos terapéuticos singulares, bem como acompanhar e
organizar o fluxo dos usudrios entre os pontos de aten¢do das RAS. Atuando como o centro de comunica¢do
entre os diversos pontos de atengdo, responsabilizando-se pelo cuidado dos usuarios por meio de uma relacdo
horizontal, continua e integrada, com o objetivo de produzir a gestdo compartilhada da atengdo integral.
Articulando também as outras estruturas das redes de saude e intersetoriais, publicas, comunitarias e sociais.
Para isso, é necessario incorporar ferramentas e dispositivos de gestdo do cuidado, tais como: gestdo das listas
de espera (encaminhamentos para consultas especializadas, procedimentos e exames), prontuario eletronico
em rede, protocolos de atengdo organizados sob a légica de linhas de cuidado, discussdo e andlise de casos
tracadores, eventos-sentinela e incidentes criticos, entre outros. As praticas de regulacio realizadas na atengio
basica devem ser articuladas com os processos regulatdrios realizados em outros espacos da rede, de modo a
permitir, ao mesmo tempo, a qualidade da micro regulacgdo realizada pelos profissionais da atengdo basica e o
acesso a outros pontos de atenc¢do nas condi¢oes e no tempo adequado, com equidade;

» Ordenar as redes: reconhecer as necessidades de satide da populagdo sob sua responsabilidade, organizando-as
em relacdo aos outros pontos de aten¢do, contribuindo para que a programacao dos servigos de saude parta das

necessidades de satde dos usudrios.
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Ofertas da Atencdo Primaria em Satude:
o Consultas individuais e coletivas;
o Visita Domiciliar;
o Saude Bucal;
. Vacinacao;
. Curativos;
. Planejamento familiar;
. Vigilancia em saude;
. Tratamento e acompanhamento de pacientes diabéticos e hipertensos e acompanhamento de outras doencas
cronicas;
. Desenvolvimento das a¢des de controle da dengue e outros riscos ambientais em satide;
. Pré-natal e Puerpério com acolhimento méie-bebé apés alta da maternidade;
. Acolhimento de demanda espontanea;
. Rastreamento de cancer de colo uterino (preventivo) e cincer de mama;
. Teste rapido de gravidez, hepatites, sifilis e HIV;
. Distribuicdo gratuita de preservativos;
. Controle do Tabagismo;
. Prevencdo e acompanhamento das ISTs e HIV;
. Identificacdo, tratamento e acompanhamento de tuberculose;
. Identificacdo de caso de hanseniase e sffilis;
. Dispensacdo de medicamentos;
. Acgdes de promocio da satide e protecdo social na comunidade;
. Suplementacgdo de Vitamina A e Ferro
. Préticas corporais.

A rede de Atengdo Primaria de MOGI GUACU é composta por 08 (oito) Unidades Basicas de Saude, 19 (dezenove)

Unidades de Saude da Familia, sendo que dez unidades possuem referéncia de satde bucal. Dessa forma, as equipes sdo

constituidas com profissionais médicos (clinica médica, pediatria e ginecologia), enfermeiros, auxiliares e técnicos de

enfermagem, farmacéuticos, bem como dentistas e auxiliares de satde bucal, além do Programa Nacional de Agentes

Comunitarios em Saude.

Dessa forma, a rede basica municipal de satde esta constituida no municipio nas seguintes localidades:

Unidade

Endereco

UBS Centro de Satde II “Dr. José Antonio de Seixas
Pereira”

Rua Izalino Lealdino, 16 - Loteamento Coloninha

SAEDIS - Servico Ambulatorial Especializado em
Doencas de Interesse Sanitario

Rua Paula Bueno, 608 - Centro

UBS Zona Sul “Valdomiro Girard Jacob”

Rua Sebastido Bueno, 415 - J. Itamaraty

UBS Guacgi Mirim “Neusa Thoman Caveanha”

Rua Alcides Toledo, 195 - . Guagti Mirim

UBS Zaniboni I “Dra. Arinda Bueno”

Rua Eduardo Figueiredo, 950 - Zaniboni I

UBS Ypé II “ Basilio Fantinato”

Rua Jandaia do Sul, 25 - Jd. Ipé II

UBS Centro Oeste “Dr. Osvaldo Rangel Cardoso”

Rua Vereador Acacio de Oliveira, 341 - Jd. Nossa Sra. Das Gragas

UBS Zona Norte “Prefeito Orlando Chiarelli”

Rua José Ferreira de Campos, 04 - ]Jd. Novo I

USF Martinho Prado “Dr. José Aristodemo Pinotti”

Rua Benedito de Lima, 460 - Martinho Prado Jr.
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USF Chacara Alvorada “Maria Nazaré Silva” Rua Joaquim Rodrigues da Silva, 330 - Chacara Alvorada
USF Centenario Rua Vereador Acdcio de Oliveira, 341 - Jd. Nossa Sra. Gracas
USF Ypé Pinheiro “Dr. Eitel Falsetti” Avenida Flamboyant, 7241 - ]Jd. Ypé Pinheiro
USF Santa Terezinha “Dr. José Lanzi” Rua Benedito Maia Figueiredo, 520 - ]Jd. Sdo Pedro
USF Pantanal Rua Benedito Maia Figueiredo, 520 - Jd. Sdo Pedro
USF Chaparral “Vereador Celso Luiz” Av. Custddio Silva Neto, 900 - ]Jd. Chaparral
USF Suécia “Jornalista Valter Abrucez” Avenida Emilia Marchi Martini, 3265 - ]Jd. Suécia
USF Santa Cecilia Rua Almir Nelson Falsetti, 460 - Jd. Canaa II
USF Canaa Rua Almir Nelson Falsetti, 460 - Jd. Canaa Il
USF Fantinato II “Maria de Lurdes Travaglia Lanzi” Rua Aristides Papa, 400 - Jd. Fantinato
USF Zaniboni II “Dr. Arlindo Cerruti” Rua Honordaria do Carmo Silva, 45
USF Eucaliptos “Dr. Antonio Carlos Mota” Av. Osorio Teixeira Filho, 240 - Jd. Pq. Dos Eucaliptos I
USF Alto dos Ypés “Annunciata Ribeiro dos Santos” Rua Jatir Domingues, 825 - Alto dos Ypés
USF Jardim Guaguano “Elisete Rodrigues Gongalves” Rua Antonio Alves de Azevedo, 25 - Ito dos Ypés
USF Ypé Amarelo Rua Antonio Alves de Azevedo, 25 - ]Jd. Guaguano
USF Guagu Mirim “Neusa Thoman Caveanha” Rua Alcides Toledo, 190 - Jd. Guagu Mirim
USF Herminio Bueno “Joana Porta de Campos” Avenida Hondrio Orlando Martini, 45 - Jd. Herminio Bueno
USF Jardim Rosa Cruz “Dr. Antonio de PAdua Barbosa” | Rua Waldomiro Caveanha, 390 - Jd. Rosa Cruz

A equipe multiprofissional (Equipe de Saude da Familia - ESF) deve ser composta por, no minimo: (I) médico
generalista ou especialista em Satde da Familia, ou médico de Familia e Comunidade; (II) enfermeiro generalista ou
especialista em Saide da Familia; (III) auxiliar ou técnico de enfermagem; e (IV) agentes comunitarios de satide. Podem
ser acrescentados a essa composicdo os profissionais de Saide Bucal: cirurgido-dentista generalista ou especialista em
Saude da Familia, auxiliar e/ou técnico em Saude Bucal.

As Unidades de Saide da Familia também devem contar com médicos clinicos, pediatras e ginecologistas,
matriciando e apoiando as agdes das equipes de Saide da Familia.

Por fim, em relagdo a Atengdo Priméria - Estratégia de Satide da Familia - ESE entre as a¢des previstas, destacam-
se:

Cadastro das pessoas/familias residentes nos territoérios adscritos;

Acolhimento dos usudarios por meio de escuta qualificada e classificacdo de risco;

Consultas médicas e de enfermagem;

Visitas domiciliares médicas, de enfermagem, satide bucal e do agente comunitério de sadde;
Realizagdo de grupos educativos compativeis com o perfil da populagdo atendida e agravos prevalentes;
Implantagdo dos programas prioritarios, contemplando a¢des e monitoramento dos usudarios cadastrados;
Coletas de exames, conforme diretrizes de Secretaria de Saude;

Notificagdo de agravos conforme lista de doengas de compulsdria, agdes de vigilancia em sauide;

Acgdes de imunizacdo, conforme calendario vacinal do municipio;

Atendimentos em Saude Bucal;

Articulagdo com a rede assistencial do municipio de MOGI GUACU;

Agdes de Promogio e Prevencdo a Satide com apoio da Equipe Multidisciplinar;

D N N N N N N N N U N N N N

Qualificagdo da Assisténcia Farmacéutica ao Usuario.

A Secretaria Municipal de Satide dispde de profissionais voltados para o apoio a gestdo que compdem o Ntcleo
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Técnico de Saude, desenvolvendo varias a¢des que compreendem os processos de Avaliacdo, Controle e Auditoria,
Informagdo e Planejamento, Ouvidoria, Transporte Ambulatorial e Complexo Regulador Municipal composto por:
Regulagdo Ambulatorial, Regulacdo Urgéncia/Emergéncia e Hospitalar.

0 Nucleo Técnico tem como objetivos: apoiar, dar suporte, regular, avaliar, auditar e controlar as ac¢des
desenvolvidas por entidades contratadas paraa OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ATIVIDADES,
ACOES E SERVICOS DE SAUDE EM CARATER COMPLEMENTAR NO AMBITO DA REDE DE SAUDE DO MUNICiPIO DE MOGI
GUACU-SP, para que estas agdes se tornem mais eficientes e efetivas. Instrumentaliza gestores, subsidiando-os com as
ferramentas pertinentes ao planejamento.

A Protecdo da Saude e Vigilancias tem por objetivo a observagdo e analise permanentes da situag¢do de saude da
populacdo, articulando-se em um conjunto de a¢des destinadas a controlar determinantes, riscos e danos a saude de
populagdes que vivem em determinados territérios, garantindo-se a integralidade da atengdo, o que inclui tanto a
abordagem individual como coletiva dos problemas de satide. E composta pelas areas de Vigilincia Sanitaria, Vigilancia

Epidemioldgica, Satide do Trabalhador e Controle de Zoonoses.

2.2 ATENCAO ESPECIALIZADA EM SAUDE (LOTE 1)
A rede de atengdo especializada de MOGI GUACU estd composta por diversos servigos, caracterizados por diferentes

perfis assistenciais, dentro das redes tematicas de Saude, que estdo localizados nas seguintes localidades:

UNIDADE / SERVICO ENDERECO
CEM - Centro de Especialidades Médicas Avenida Padre Jaime, 1390 - Jardim Selma
CAM - Centro de Atendimento a Mulher Av. Honorio Orlando Martini, 2530 - Jardim Novo II

CEO - Centro de Especialidades Odontolégicas | Av. Washington Luis, 1168 - Vila Sdo Carlos

CAPSi - Centro de Atencdo Psicossocial | Rua Piaui, 413 - Jardim Centenario

Infantil

CAPS AD Rua Antonio Luiz Filho, 700 - Jardim Novo II
CAPS 11 Rua Antonio Luiz Filho, 730 - Jardim Novo II
Residéncia Terapéutica Rua Benjamin Galardo, 1136 - Pq. Cidade Nova

2.2.1 Centro de Especialidades Médicas - CEM: E uma unidade de satide referéncia, com objetivo de atender consultas
especializadas e exames que sdo demandados por equipes multidisciplinares da Rede de Aten¢do Basica, Especializada e
Hospitalar. Oferece atendimento nas seguintes especialidades: Angiologia, Cardiologia, Endocrinologia, Ortopedia,
Dermatologia, Pneumologia, Urologia, Otorrinolaringologia, Oftalmologia, Hematologia, Gastrologia, cirurgia Vascular e
Fonoaudiologia, fisioterapia, cirurgia plastica, cirurgia geral, proctologia, endocrinologia pediatrica, cirurgia tordcica,

neurologia, neurologia pediatrica, cirurgia de cabega e pescoco, clinico geral, nefrologia e reumatologista.

2.2.2 Centro de Atendimento a Mulher - CAM: atua no 4mbito das especialidades em satide da mulher, através do Pré
Natal de Alto Risco, Mastologia, Colposcopia, Planejamento Familiar, Nucleo de Atengdo a Violéncia Sexual (NAVIS) e

Ultrassonografias.

2.2.3 Centro de Especialidades Odontolégicas - CEO: servico ambulatorial de assisténcia em Satde Bucal que atende
a demanda referenciada pelas unidades de satide da Atencdo Basica nas seguintes especialidades:

»  Diagndstico bucal, com énfase no diagndstico e detecgio do cancer de boca;
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Periodontia especializada;
Endodontia;
Atendimento a pacientes portadores de necessidades especiais;

Prétese odontoldgica;

YV V. V V VY

Cirurgia oral menor dos tecidos moles e duro.

Os pacientes sdo encaminhados por um cirurgido dentista de uma das unidades basicas da rede, pautando-se em um
protocolo de acesso estabelecido em conjunto entre a atengdo basica e atengdo especializada, com etapas de avaliagdo
regularmente de acordo com a circunstancia estabelecida.

0 agendamento é feito pelas unidades da rede da Atencdo Primaria.

2.2.4 Rede de Atencdo Psicossocial - RAPS

Em relagdo a organizacdo da assisténcia a saide mental, cada vez menos se busca separar a satde fisica da satide
mental. Ou seja, atualmente estamos inseridos em uma sociedade com intensas transformacdes tecnoldgicas,
farmacéuticas, industrializagdo, mudancas no mercado do trabalho, culturais, questdo de género, entre outros. Neste
contexto, nas ultimas décadas, concomitantemente com a instituicdo do Sistema Unico de Satde - SUS - o cuidado em
saude mental tem passado por um processo de mudanga de concepg¢do histdrica, na forma de perceber os transtornos
mentais, o tratamento clinico, o uso abusivo de drogas, a violéncia psicolédgica, as pessoas que sofrem angustias profundas,
como ansiedades, medos, a hospitalizacdo, entre outros. Neste sentido, institui-se a Rede de Atenc¢ao Psicossocial -
RAPS.

A RAPS proporcionou a constru¢do de uma linha de cuidado na atengdo psicossocial, instituindo nas regides de
saude a necessidade de agdes e servigos de atencdo psicossocial para serem constituidas. Portanto, para a garantia do
cuidado a pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras
drogas, no ambito do SUS, a RAPS é constituida por varios componentes que devem estar interligadas pelos processos de
trabalho e a¢des intersetoriais.

Diante disso, a implantacdo da Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS), estabeleceu diretrizes e objetivos para cada
ponto da rede, definicdes estas que colocam em evidéncia a capacidade resolutiva e operativa esperada para cada
instituicdo que a compde. O funcionamento adequado da RAPS é uma proposta complexa que visa a integralidade da
atencdo a saude mental e desafia o trabalho conjunto entre os CAPS, a Atenc¢do Primaria em Sadde, as unidades de
urgéncia e emergéncia e servicos de hospitalizacdo especializada.

Sdo constituintes da RAPS: os CAPS em suas diferentes modalidades e modos de funcionamento; os Servigos
Residenciais Terapéuticos (Tipo I e II); as Republicas Terapéuticas; as equipes de Consultdrio de Rua; as Enfermarias de
Saude Mental em Hospitais Gerais, as Unidades Basicas de Satide (UBS) e Estratégia de Saude da Familia e diversos outros
dispositivos e equipamentos de protecao social e satide.

Neste contexto, dentro da constru¢do da Rede de Atengdo Psicossocial - RAPS - que pudesse suprir as
necessidades de cuidado do portador de sofrimento psiquico e assim substituir a assisténcia/desassisténcia prestada
pelos hospitais psiquiatricos, os Centros de Atencdo Psicossocial - CAPS - surgiram como uma proposta de cuidado
mais adequado aos principios e diretrizes do processo de Reforma Psiquiatrica.

Os CAPS nas suas diferentes modalidades sdo pontos de atengio estratégicos da RAPS: servicos de satde de
carater aberto e comunitario constituidos por equipe multiprofissional que atua sob a 6tica interdisciplinar e realiza
prioritariamente atendimento as pessoas com sofrimento ou transtorno mental, incluindo aquelas com necessidades
decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, em sua area territorial, seja em situagdes de crise ou nos processos

de reabilitagdo psicossocial e sdo substitutivos ao modelo asilar.
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As atividades no Centro de Atengdo Psicossocial sdo realizadas prioritariamente em espacos coletivos (grupos,
assembleias de usudrios, reunido diaria de equipe), de forma articulada com os outros pontos de atengio da rede de saude
e das demais redes.

0 cuidado, no ambito do Centro de Atengdo Psicossocial, é desenvolvido por intermédio de Projeto Terapéutico
Individual, envolvendo em sua construc¢do a equipe, o usudrio e sua familia. Além dos CAPS, outros dispositivos constituem
a Rede de Atencgdo Psicossocial, como os Servigcos Residenciais Terapéuticos que sdo moradias ou casas, destinadas a
cuidar dos portadores de transtornos mentais, egressos de internacdes psiquiatricas de longa permanéncia, que ndo
possuam suporte social e lagos familiares que viabilizem sua inser¢do social.

0 Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e outras Drogas - CAPS III atende pessoas com sofrimento psiquico
decorrente do uso de alcool e outras drogas, a partir da légica da Reforma Psiquiatrica Antimanicomial e da Politica de
Redugdo de Danos, segundo as diretrizes do Ministério da Satude, com objetivo de promover a atengdo psicossocial
integral. Este servico funciona 24 horas por dia, de segunda a segunda, 365 dias do ano, ininterruptamente. No periodo
noturno, finais de semanas e feriados, funciona em regime de plantdo. No periodo noturno, a equipe é composta pela
enfermagem, enquanto nos finais de semana e feriados, além da equipe de enfermagem, é composta por um técnico de
nivel superior, assim como preconizado pelo Ministério da Satde.

O CAPS III Adulto é uma unidade de saude que conta com uma populacdo adstrita definida pelo nivel local e que
oferecem atendimento de cuidados intermediarios entre o regime ambulatorial e a internagdo hospitalar. Constitui um
servico que atende os transtornos severos e persistentes, no seu territorio de abrangéncia em regime de tratamento
intensivo, semi-intensivo e ndo-intensivo. Obedece a principios como: responsabilizacdo, acolhimento, territdrio,
singularidade, trabalho em equipe interdisciplinar.

Os Centros de Atengdo Psicossocial para Criancas e Adolescentes - CAPSi, sdo servicos de base territorial,
destinados a faixa etdria de 0 a 18 anos, podendo estender o limite de idade até 21 anos em situag¢des especiais. O CAPSi
funciona com “porta aberta” recebendo demanda espontdnea e referenciada. Destina-se a oferecer cuidado
multiprofissional, em regime intensivo, semi intensivo e ndo intensivo, a criangas e adolescentes que apresentem grave
sofrimento psiquico, e/ou com agravamentos causados por situacdes de vulnerabilidade e que necessitem de maior
complexidade nas a¢des do cuidado. Este CAPSi tem como objetivo o cuidado em satide mental, minimizando o sofrimento
psiquico, de forma a proporcionar a integracdo de seus usuarios em um ambiente social e cultural concreto (territdrio),
com vistas a Inclusdo. Para tanto, sio articuladas a rede de servigos de satide e outras redes sociais (intersetorialidade).

H3, ainda, a Republica Terapéutica que oferecem cuidados continuos de satide, com funcionamento de vinte e
quatro horas, em ambiente residencial, para pessoas com necessidade decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas,
de ambos os sexos, que apresentem acentuada vulnerabilidade social e/ou familiar e demandem acompanhamento
terapéutico e protetivo de carater transitdrio cujo tempo de permanéncia é de até seis meses.

A Republica Terapéutica Infanto-juvenil é uma moradia transitoria, sem carater de internacdo, que oferece 10
vagas de acolhimento integral por até 6 meses a criangas e adolescentes entre 10 e 18 anos, com necessidades decorrentes
do uso abusivo de alcool e outras drogas, garantindo a estes os direitos a moradia, educagéo, satide, convivéncia familiar
e social, preconizados pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), trabalhando o cuidado de acordo com os
principios da Reducgdo de Danos (RD). Estd vinculada ao CAPS Alcool e Drogas. E deverd contar com uma equipe
multidisciplinar com conhecimento técnico-tedrico da pratica de acompanhamento terapéutico e de redugdo de riscos e
danos, aplicados a clinica da crianga e do adolescente.

0 Servico Residencial Terapéutico - SRT 1 e 2 é um dos componentes estratégicos no processo de
desinstitucionalizacdo e do cuidado em liberdade na Rede de Atenc¢do Psicossocial. Tem como objetivo acolher pessoas

egressas de internagdo de longa permanéncia em hospitais psiquiatricos (a partir de um ano), de custédia, instituicdes
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asilares e outros. Constituindo importante dispositivo para a desospitaliza¢do, além de uma alternativa para aqueles que
ndo possuem familia ou ainda aqueles que tenham perdido vinculos familiares ou que a familia se encontra
impossibilitada de fornecer os cuidados necessarios.

Com o auxilio da equipe de cuidadores o processo de apoio implica na reapropriacdo do sentimento, bem como,
do espago vinculado ao “morar” e na socializagdo junto a comunidade, promovendo a aquisicdo de conhecimentos que
facilitem a realizacdo de atividades de vida didria expressas no reconhecimento de suas necessidades fisioldgicas,
emocionais, psicoldgicas, inter e intra-relacionais e sociais, a partir dos aspectos de: autocuidado, higiene, melhor
organizacdo interna diante dos estimulos externos, apropriacdo de suas corporalidades e reciprocidade social,
participacdo de atividades que envolvam manuseio de equipamentos domésticos, (re)aprendizado na preparacdo de
alimentos, limpeza dos espagos de convivéncia, etc., envolvendo-os de forma a se sentirem incluidos e responsaveis pelo
espago em que vivem.

Por fim, no cuidado em satide mental, conta-se com a equipe de Consultério de Rua que lidam com os diferentes
problemas e necessidades de satde da populagido em situacdo de rua, incluindo as atividades de busca ativa e cuidados
aos usudrios de alcool, crack e outras drogas. Atuam de forma itinerante, desenvolvendo a¢des compartilhadas e
integradas as Unidades Basicas de Saude (UBS) e, quando necessario, também com as equipes dos Centros de Atencdo
Psicossocial (CAPS), dos servicos de Urgéncia e Emergéncia e de outros pontos de aten¢do, de acordo com a necessidade
do usuadrio.

0 Consultdrio de Rua (CdR) é parte integrante da RAPS e tem como objetivo principal garantir o direito e o acesso
a saude para a populacgdo em situacdo de rua, bem como conhecer as demandas desta populagdo articulando sua inclusdo
nas agendas e processos de trabalho dos demais servicos. Realiza o planejamento do trabalho, visando a Redugdo de
Danos (RD), que é compreendida como uma perspectiva para atuacdo da equipe, uma postura frente as pessoas em
situacdo de rua, usudrias de substancias psicoativas, que rompe com o imperativo da abstinéncia como tnica possibilidade
de relacdo com as drogas, permitindo a invencdo de modos de cuidar que fazem sentido no contexto de vida de cada um.
A fim de reduzir riscos e agravos a satde, o percurso a ser trilhado com cada pessoa, que inclui as estratégias de cuidado,
é construido de forma compartilhada, de modo possivel e com sentido no contexto de vida de cada um.

Dos servigos acima descritos, os equipamentos de Satide Mental existentes no municipio de Mogi Guacu sdo: 1
CAPS AD, 1 CAPS I, 1 CAPS i e 1 Residéncia Terapéutica. O CAPS é referéncia para os casos de grave sofrimento psiquico,
e objetiva a reabilitacdo psicossocial dos individuos. Os usudrios sdo encaminhados pela Urgéncia Psiquiatrica do Hospital,

pelas UPAs, Unidades de Atencado Basica e Rede Socioassistencial do municipio.
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QUADROS MINIMOS DE RECURSOS HUMANOS - LOTE 1 - ATENCAO PRIMARIA E ATENGCAO ESPECIALIZADA
A SEREM CONTRATADOS:

ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE - LOTE 1
Carga
Categoria Profissional Quantidade Horaria
semanal

Assistente social 1 30H
Assistente Administrativo 1 40hs
Farmacéutico 2 40hs
Agente de combate de endemia 2 40hs
Aux. Enfermagem 0 40hs
Aux. Servigos Gerais 17 40hs
Aux. Administrativo 8 40hs
Aux. Saude Bucal 2 40hs
Enfermeiro 23 40hs
Educador Fisico 1 40hs
Recepcionista 27 40hs
Técnico de Enfermagem 62 40hs
Médico Clinico 36 40hs
Médico Ginecologista / Obstetra 15 20hs
Médico Pediatra 6 20hs
Médico Saude da Familia 3 40hs
Psicélogo 1 30hs
Cirurgido Dentista 2 40hs
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ATENCAO ESPECIALIZADA EM SAUDE - LOTE 1
Carga
Categoria Profissional Quantidade | Hordria
semanal
Coordenador administrativo 1 40h
Auxiliar administrativo 1 40h
Fisioterapeuta 1 20hs
Fonoaudidlogo 1 40hs
Nutricionista 1 40hs
Enfermeiro 1 40hs
Recepcionista 1 40hs
Técnico de Enfermagem 1 40hs
Psiquiatra CAPS 1 40h
Psicdlogo CAPS 3 40h
Oncologia clinica 2 40h
Oftalmologia 2 40h

ATENCAO ESPECIALIZADA EM SAUDE - LOTE 1

Acupuntura

Mastologia

Alergia e imunologia

Medicina de emergéncia

Anestesiologia Medicina de emergéncia (RT)
Angiologia Medicina de familia e comunidade
Cancerologia Medicina do trabalho

Cardiologia Medicina de trafego

Cirurgia Cardiovascular

Medicina esportiva

Cirurgia de Mao

Medicina fisica e reabilitacdo

Cirurgia Cabeca e pescogo

Medicina intensiva

Cirurgia aparelho digestivo

Medicina intensiva (RT)

Cirurgia Geral

Medicina legal e pericia médica

Cirurgia Geral (RT)

Medicina nuclear

Cirurgia pediatrica

Medicina preventiva

Cirurgia Plastica Nefrologia
Cirurgia Toracica Neurocirurgia
Cirurgia Vascular Neurologia
Clinica médica Nutrologia
Clinica Médica (RT) Oncologia (RT)

Coloproctologia

Ortopedia e traumatologia
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Dermatologia Otorrinolaringologia
Endocrinologia e metabologia Patologia
Endoscopia Patologia clinica / medicina laboratorial
Gastroenterologia Pediatria
Genética Médica Pneumologia
Geriatria Psiquiatria
Ginecologia e obstetricia Radiologia e Diagnéstico por imagem
Hematologia e hemoterapia Radioterapia
Homeopatia Radioterapia (RT)
Infectologia Reumatologia
Infectologia (RT) Urologia

TOTAL: 2.500 HORAS MENSAIS A SEREM CONTRATADAS

Atencio Especializada em Satide - Lote 1 - SAUDE MENTAL

CATEGORIA PROFISSIONAL QUANTIDADE CARGA HORARIA SEMANAL
CAPS AD - ALCOOL E DROGAS
Médico Clinico Geral 01 40hs
Psicélogo 01 40hs
Terapeuta Ocupacional 01 40hs
Auxiliar de Servicos Gerais 01 40hs
Auxiliar Administrativo / Recep¢do 01 40hs
Técnico de Enfermagem 01 40hs
Educador Social 01 40hs
Artesao 01 40hs
CAPS1II
Psicélogo 01 40hs
Terapeuta Ocupacional 01 40hs
Auxiliar de Servigos Gerais 01 40hs
Auxiliar Administrativo / Recepgdo 01 40hs
Educador Social 01 40hs
Artesdo 01 40hs
CAPSI] - CAIA
Psic6logo 01 40hs
Terapeuta Ocupacional 01 40hs
Assistente Social 01 40hs
Enfermeiro 01 40hs
Técnico de Enfermagem 01 40hs
Psicopedagogo 01 40hs
Educador Social 02 40hs
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Artesdo ‘ 01 ‘ 40hs

Para todas os servicos:

Motorista ‘ 01 ‘ 40hs

ESTIMATIVAS DE PRODUGAO ASSISTENCIAL, METAS E INDICADORES

ESTIMATIVA DE ATIVIDADES MENSAIS POR SERVICO Min. Max.
Consulta de Médico 280 512
Consulta de Enfermeiro 120 156
ESF Consulta Dentista 170 208
Visita ACS 75-85% 100%
Consulta de Clinica Médica 160 200
Atencio Primaria a Consulta de Pediatria 160 200
satide (APs) Consulta de Ginecologista e Obstetra 160 200
Consulta Dentista 270 320
Procedimentos basicos realizados em pessoas com necessidades 80
especiais no més
Procedimentos de periodontia no més 60
Procedimentos de endodontia no més 35
Procedimentos de cirurgia oral no més 80
CEO Procedimentos de endodontia em dentes permanentes com 3 ou 7
mais raizes no més
Procedimentos restauradores realizados em pessoas com 40
necessidades especiais no més
Proporgdo de exodontias em relagdo aos procedimentos clinicos .
P . . monitoramento
odontoldgicos individuais em pessoas com necessidades especiais
Procedimentos de biépsia dos tecidos moles da boca monitoramento

2.3. METAS E INDICADORES QUALITATIVOS

A avaliacdo qualitativa mensal da CONTRATADA sera realizada, a partir do terceiro més, pela soma dos pontos
obtidos no més.

A cada més, as Unidades terdo seu desempenho qualitativo apurado e, caso o somatério de pontos seja
inferior a 85% (oitenta e cinco), a CONTRATADA recebera Notificagio da CONTRATANTE para a apresentacio de
justificativas e eventuais repactuacoes do Contrato de Gestao.

A avaliagdo dos indicadores de qualidade, com valoragdo dos resultados, sera realizada trimestralmente pela
Comissdo Técnica de Avaliagio (CTA) nos termos de suas responsabilidades descritas em CONTRATO DE GESTAOQ.

0 ndo cumprimento das METAS DE QUALIDADE implicard em desconto proporcional a meta ndo cumprida,
conforme matriz de indicadores, que incidira sobre 5 % (cinco por cento) do valor global de custeio do contrato.

Em caso de ndo atingimento de 100% da meta estabelecida para cada indicador, a pontuagdo sera zerada e
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a Secretaria de Satde nos termos de suas responsabilidades, fard trimestralmente o desconto proporcional

correspondente as metas nao atingidas, no més subsequente a reunido de CTA.

De acordo com os critérios do Municipio, os indicadores e as metas estabelecidas para cada indicador
poderdo ser revistos a qualquer tempo e sempre que exigir o interesse publico, de forma a melhor refletir o

desempenho desejado para a Unidade delegadas.

PARAMETROS PARA TRANSFERENCIA DE RECURSOS EM FUNCAO DA AVALIAGCAO DO DESEMPENHO

Linhas DIMENSOES DA AVALIACAO DE DESEMPENHO DO CONTRATO
de
Servico

Recursos Humanos

Equipe Minima LUt
Parametros de avaliagdo Parametros de avaliagdo
Equipe minima estabelecida em Metas de produgdo assistencial mensal prevista para cada linha de
Contrato servico
Paramgtro de Célculo do Valor do Meta Mensal .
Cumprimento ) Calculo do valor do Desconto
Desconto Prevista
das Metas
Atencdo Consultas >=85%
Primadria - Acompanha
ESF mento de
- 0
Desconto do valor de | Atividades >=85%
~ Pessoal e Reflexos das ESF
- Contratacdo de
Unidade 100% das correspondente aos | Consultas
Tradicion . profissionais ndo
equipes
al ou Fa contratados,
Mista fminimas conforme Plano de
i = 0,
estabelecidas Trabalho >=85%

MANUTENGAO DE EQUIPE MINIMA

A nido manutencio da equipe minima estabelecida para os servicos deste CONTRATO DE GESTAO implicara no
desconto do valor de pessoal e reflexo correspondente aos profissionais ndo contratados pela Organizagdo Social.

0 desconto previsto incidird no repasse do més subsequente a prestacdo de contas do més da ocorréncia.
PRODUTIVIDADE POR LINHA DE SERVICO

A producio para as diferentes tipologias de Unidades, objeto deste Contrato de Gestdo devera situar-se em torno
de 85% (oitenta e cinco) ou mais das METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL, descritas neste Anexo I - Termo de Referéncia.

0 cumprimento de 80% (oitenta) ou mais das METAS DE PRODUGAOQ ASSISTENCIAL nio implicard em desconto.

0 ndo cumprimento de no minimo 85% (oitenta e cinco) implicara no desconto de 10 % (dez) sobre a proporg¢io
da respectiva linha de servico, conforme Quadro - Pardmetros para pagamento e avaliagdo de desempenho por linha de
servico, apresentada a seguir.

O desconto proporcional incidird sobre 95% (noventa e cinco por cento) do valor total de custeio deste
CONTRATO DE GESTAO.

As metas de produgdo assistencial serdo acompanhadas mensalmente pela Secretaria de Satide de Mogi-Guagu,
nos termos de suas responsabilidades descritas em CONTRATO DE GESTAO, e levardo em consideracio as atividades

realizadas frente as metas estabelecidas para cada linha de servico.
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A produtividade serd avaliada trimestralmente em reunido da Comissdo Técnica de Acompanhamento -CTA, e
em caso de ndo atingimento de no minimo 85% (oitenta e cinco) das metas para cada linha de servico contratada, a
Secretaria de Saide de Mogi-Guagt, nos termos de suas responsabilidades descritas em Contrato de Gestdo, procederd ao
desconto proporcional, no més subsequente a reunido de CTA.

Caso seja verificado que o ndo cumprimento da meta de producio assistencial foi decorrente de ndo contratacdo
do ndmero de profissionais estabelecido na equipe minima, a Secretaria de Saude de Mogi-Guagt procederd ao desconto
somente referente a ndo manutencio da equipe minima, ndo incidindo neste caso duplo desconto.

Em caso de execugdo abaixo de 80% das metas de produgdo assistencial por periodo maior de 3 (trés) meses
consecutivos, além do desconto previsto, sem prejuizo de outras sangdes, sera realizada a revisdo das metas de produgdo
assistencial pactuadas por linha de servigo.

E ainda, revisdo dos recursos humanos estimados para execucdo das atividades contratadas, assim como a
revisio do Plano Orcamentario de Custeio, com base na analise de eventuais mudang¢as na demanda assistencial
formalizando as necessarias alteracdes por meio de Termo Aditivo ao presente contrato.

As metas de produgdo e equipe minima por modalidade de atengdo e linha de servico serdo descritas nos quadros
adiante, especificadas por unidade de satide contratualizada.

A Equipe Minima refere-se aos profissionais que serdo monitorados quanto a efetiva contratagdo pela
CONTRATADA, sendo definida em funcdo das necessidades de satide e também para garantir a manutenc¢ado dos requisitos
dos programas federais e respectivos financiamentos. Portanto a equipe minima nio se refere ao dimensionamento de
pessoal, cabendo a CONTRATADA completar o quadro de pessoal necessario ao pleno funcionamento das a¢des previstas
no Contrato.

A manuten¢do da equipe minima, nas unidades e linhas de servigo, durante o horario de funcionamento definido
constitui meta a ser avaliada conjuntamente com as metas de produgao.

Para avaliagdo de cumprimento de meta de producio, foram selecionados procedimentos chaves, baseados em
parametros de organizagdo de servicos. O procedimento escolhido € um dentre o rol de outros procedimentos que deverdo

ser realizados na execugdo objeto do Contrato.

UNIDADE DE ATENGAO PRIMARIA COM ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA (valores referentes a cada equipe)

EQUIPE MINIMA META DE PRODUCAO MENSAL
Categoria Quantidade | Jornada Procedimento Quantidade
Profissional Semanal
em horas

Agente Comunitario 40 Visita domiciliar 75-85%
de Saude - ACS
Médico - ESF 1 40 Consulta médica 280-512
Enfermeiro - ESF 1 40 Consulta de enfermeiro 120-156
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EQUIPE MINIMA META DE PRODUCAO MENSAL
Categoria Profissional Quantida | Jornada Procedimento Quantidade
de Semanal
em horas
ESF
Agente Comunitario de | 6 40 Visita domiciliar 75-85%
Saude - ACS
Médico -ESF 1 40 Consulta médica 280-512
Enfermeiro - ESF 1 40 Consulta de enfermeiro 160-200
ESB  MODALIDADE 1|1 40 Atendimentos individuais | 270-320
Cirurgido Dentista
UBS
Médico GO 1 20 Consulta Médica 160-200
Médico Clinico Geral 1 20 Consulta Médica 160-200
Médico Pediatra 1 20 Consulta Médica 160-200
UBS TRADICIONAL OU MISTA
Observagoes:

As visitas dos agentes comunitarios referem-se a somatério de visitas e revisitas, realizadas no més, cuja
informacdo devera ser baseada no sistema de informacdo: e-SUS e SIA;

Os atendimentos individuais previstos na ESB modalidade I referem-se ao nimero de atendimentos individuais
realizados no més pelo Cirurgido Dentista, cuja informagdo deverd ser baseada no sistema de informacgdo: e-SUS e
SIA/BPA;

Os procedimentos previstos na ESB modalidade [ referem-se ao total de procedimentos procedentes do
atendimento individual realizados no més pelo Cirurgido Dentista, cuja informacdo devera ser baseada no sistema de
informacdo SIA/BPA);

As unidades contempladas com médicos procedentes do “Programa Mais Médico para o Brasil” terdo as metas

parametrizadas de acordo com as diretrizes e especificidades do programa.

Observagao:

No caso dos servigos com atendimento exclusivo de demanda nio agendada, isto é procura espontanea, a
producio assistencial (consultas e procedimentos) mensal ndo constitui uma meta, mas sera objeto de monitoramento e
avaliacdo trimestral para adequag¢do do dimensionamento de pessoal de acordo com a produgao apresentada e deve ser
utilizada como referéncia no planejamento.

Os servicos de radiologia deverdo estar disponiveis e atuantes no horario de funcionamento da unidade, devendo

a CONTRATADA dispor de responsavel técnico.
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ATIVIDADES DO LABORATORIO
Indicador Min. Max.
Entrega de Exames de Rotina em até 120 horas | Menor que 85% 85%
Medicina Diagnéstica - Laboratdrio Entrega de Exames de Emergéncia em até 02 c
s o 85%
de Analises Clinicas horas Menor que 85%
Indice de Recoleta Menor que 85% 85%

Quadro - PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAO DE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVICO

Linhas de Servigo | DIMENSOES DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO CONTRATO

Recursos Humanos

Equipe Minima

Produgao

Parametros de avaliacdo

Equipe minima estabelecida em Contrato

Parametros de avaliacdo

Metas de producdo assistencial mensal

prevista para cada linha de servigo

CAPS

acompanhamento

Parametro de Calculo do
Cumprimento das | Calculo do Valor do Desconto Meta Mensal Prevista valor do
Metas Desconto
Atencdo Bdésica - Ne Consultas >=85%
ESF Desconto do valor de Pessoal e | Acompanhamento de
Contratacio de . >=85%
Reflexos correspondente aos | Atividades das ESF
100% das equipes
Unidade profissionais ndo contratados, | Ne Consultas
minimas
Tradicional  ou conforme Plano de Trabalho >= 85%
estabelecidas
Mista
Centro de 262 procedimentos
especialidades
>=85%
odontolégicas -
CEO
Saide mental - 620 pacientes em
>=85%

3. REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA - UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24 HORAS (LOTE 2)

A Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias tem como diretrizes a ampliagdo do acesso e o acolhimento aos

casos agudos demandados aos servigos de saide em todos os pontos de atencdo, contemplando a classificagdo de risco e

a intervencdo adequada e necessaria aos diferentes agravos, com garantia da universalidade, equidade e integralidade no

atendimento as urgéncias clinicas, cirurgicas, gineco-obstétricas, psiquiatricas, pediatricas e as relacionadas a causas

externas (traumatismos, violéncias e acidentes).

Como toda rede, a atuagdo é territorial, com defini¢do e organizacgio das regides de saude e das redes de ateng¢do

a partir das necessidades de satide das populagdes, seus riscos e vulnerabilidades especificos.
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A regulacdo deve ser articulada entre todos os componentes da Rede de Atenc¢do as Urgéncias com garantia da
equidade e integralidade do cuidado e qualificacdo da assisténcia por meio da educacdo permanente das equipes de saude
do SUS na Atengdo as Urgéncias, em acordo com os principios da integralidade e humanizagao.

Os Componentes da Rede sdo:

» Servico de Atendimento Mdével de Urgéncia (SAMU 192) e suas Centrais de Regulacdo Médica das Urgéncias e

emergéncias;

» Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24h) e o conjunto de servicos de urgéncia 24 horas;

» Hospitalar;

»  Atencdo Domiciliar.

A RUE, como rede complexa e que atende a diferentes condigdes (clinicas, cirurgicas, traumatolégicas, em saide
mental etc.), é composta por diferentes pontos de atencdo, de forma a dar conta das diversas a¢des necessdrias ao
atendimento as situa¢des de urgéncia e emergéncia.

As estratégias e linhas de cuidado no Componente Atengdo Hospitalar da RUE sdo:

» Linha de cuidado Cardiovascular;

» Linha de cuidado Cerebrovascular;

» Linha de cuidado Trauma.

UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24 HORAS DE MOGI GUACU

As Unidades de Pronto Atendimento do municipio de MOGI GUACU encontram-se em conformidade com as
diretrizes da Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias e atendendo ao disposto nas Portarias Ministeriais n? 342, de
04/03/2013 en2104,de 15/01/2014 e Portarian? 10 de 03 de janeiro de 2017. As rotinas e fluxos seguem as diretrizes
da Politica Nacional, bem como pactuagdes realizadas com a Secretaria de Saude de acordo com os fluxos e necessidades
locais.

As UPA 24h sdo estabelecimentos de saide de complexidade intermediaria que prestam atendimento aos
pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e podem prestar o primeiro atendimento
aos casos de natureza cirdrgica e de trauma. As duas UPAs adotam o Protocolo de Classificacdo de Risco, visando
priorizar o atendimento segundo gravidade e organizacdo de fluxos de atendimentos, com o objetivo de qualificar o acesso
aos servicos de urgéncia e emergéncia e fortalecer a respectiva Rede de Atengdo as Urgéncias, garantindo aos usudarios do
sistema publico de saide atendimento em tempo oportuno e qualificado.

As Unidades de Pronto-Atendimento (UPA - 24 horas) do municipio de MOGI GUACU estdo classificadas nos

seguintes portes estabelecidos pelo Ministério da Saude e localizadas nos seguintes enderecos:

UPA SANTA MARTA UPA ZONA NORTE
Rua Orlanda Pereira Bueno s/n Rua Anténio Luiz Filho, n2620
Jardim Santa Marta Jardim Novo II
CEP: 13.846-575 CEP: 13.848-114
Mogi Guagu / SP Mogi Guagu / SP

As UPAs funcionam ininterruptamente 24 horas por dia, inclusive nos finais de semana e feriados, e executarao,

por meio de uma equipe multiprofissional compativel com seu porte, atividades de assisténcia a satide envolvendo


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

i@ mogiguacu.sp.gov.br I (PrefeituradeMogiGuacu yJ [prefmogiguacu /prefeituramogiguacu

atendimentos de urgéncia e emergéncia (adultos e pediatrico), inclusive acompanhamentos dos casos durante o periodo
de atividade.

As UPA 24h deverao acolher os usudrios e seus familiares sempre que buscarem atendimento, identificando, por
meio do processo de Acolhimento com Classificacdo de Risco, estabelecendo o potencial de risco, agravos a satide ou grau
de sofrimento em sala especifica para tal atividade e garantindo atendimento ordenado de acordo com o grau de
sofrimento ou a gravidade do caso.

Identificadas as necessidades de atendimento do paciente, devera ser prestado atendimento resolutivo e qualificado e em
relacdo aos casos de natureza cirirgica e de trauma, podendo prestar o primeiro atendimento, estabilizacdo e
investigacdo diagnoéstica inicial, definindo a necessidade ou ndo de encaminhamento a servicos hospitalares de maior
complexidade.

Os objetivos especificos das UPA 24h sao:

Atender casos de Emergéncia e/ou Urgéncia de baixa e média complexidade;

Dar retaguarda as UBS;

Diminuir a sobrecarga dos hospitais de maior complexidade;

N XX

Acolher, intervir em sua condigdo clinica e referenciar para a rede de saide seja de ambito hospitalar ou rede
basica, responsavel pela gestdo do cuidado.

Em relagdo as Unidades de Urgéncia e Emergéncia - UPA destacam-se:

As Unidades de Pronto Atendimento - UPA, tem funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas, em todos os
dias da semana, incluindo feriados e pontos facultativos, visando o estabelecimento de satide de complexidade
intermedidria, articulado com a Atencdo Bdasica, o Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia - SAMU 192, em
conformidade com a necessidade da Rede de Atencdo a Saude - RAS e as normativas vigentes, utilizando a estratégia de
Acolhimento, com Classificacdo de Risco.

As agdes das UPAs 24 h deverdo fazer parte do planejamento da Rede de Atencdo as Urgéncias - RAU, a qual se
encontrar vinculada, bem como incluidas no Plano de A¢do Regional da RAU, conforme Portarian? 1.600/GM/MS, de 7 de
julho de 2011.

Para tanto devera desempenhar as seguintes atividades:

» Acolher os pacientes e seus familiares em situacdo de urgéncia e emergéncia, sempre que buscarem

atendimento;

»  Articular-se com a Atencgdo Basica, o SAMU 192, a Atencdo Domiciliar e a Atengdo Hospitalar, bem como com os
servicos de apoio diagndstico e terapéutico e outros servigos de atengdo a saude, por meio de fluxos logicos e
efetivos de referéncia e contra referéncia, ordenados pelas Centrais de Regulacdo de Urgéncias e complexos
reguladores instalados nas regides de saude;

» Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de
natureza clinica, e prestar o primeiro atendimento aos casos de natureza cirurgica e de trauma, estabilizando os
pacientes e realizando a investigacdo diagnoéstica inicial, de modo a definir a conduta necesséria para cada caso,
bem como garantir o referencialmente dos pacientes que necessitarem de atendimento;

Funcionar como local de estabiliza¢ido de pacientes atendidos pelo SAMU 192;
Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento nos casos de menor gravidade;
Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados aos casos demandados;

Prestar apoio diagnostico e terapéutico conforme a sua complexidade;

YV V V V VY

Manter pacientes em observagdo, por até 24 horas, para elucidagdo diagnostica ou estabilizacdo clinica, e

encaminhar aqueles que ndo tiveram suas queixas resolvidas com garantia da continuidade do cuidado para
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internacdo em servicos hospitalares de retaguarda, por meio da regulagio do acesso assistencial.

As Unidades de Pronto Atendimento de MOGI GUACU encontram-se em conformidade com as diretrizes da Politica
Nacional de Atencdo as Urgéncias e atendendo ao disposto nas Portarias Ministeriais n? 342, de 04/03/2013, n2 104, de
15/01/2014 e n® 10 de 03/01/2017, todas se encontrando em funcionamento, com o objetivo de superar as limita¢des
no acesso aos servicos de urgéncia e emergéncia e fortalecer a respectiva Rede de Atengdo as Urgéncias, garantindo aos
usudrios do sistema publico de saude atendimento em tempo oportuno e qualificado.

A UPA 24 horas é um estabelecimento de saude de complexidade intermedidria situado entre a Aten¢io Basica de
Saude e a Atencdo Hospitalar, devendo, portanto, compor uma rede organizada de atengdo as urgéncias, em conjunto e
articulada com essas duas areas da atengdo a saude. Estes estabelecimentos de saide deverao, ainda, articular-se com a
Atencdo Bésica a Saude, SAMU 192, unidades hospitalares, unidades de apoio diagndstico e terapéutico e com outros
servigos de atengdo a saude, construindo fluxos coerentes e efetivos de referéncia e contra-referéncia.

As UPAs deverdo funcionar ininterruptamente 24 horas por dia, inclusive nos finais de semana e feriados, e
executardo, por meio de uma equipe multiprofissional compativel com seu porte, atividades de assisténcia a satde
envolvendo atendimentos de urgéncia e emergéncia (adulto e pediatrico), inclusive acompanhamentos dos casos durante
o periodo de atividade.

As UPA 24h deverdo acolher os usudrios e seus familiares sempre que buscarem atendimento, identificando, por meio
do processo de Acolhimento com Classificacao de Risco, o paciente que necessite de tratamento imediato,
estabelecendo o potencial de risco, agravos a saude ou grau de sofrimento em sala especifica para tal atividade e
garantindo atendimento ordenado de acordo com o grau de sofrimento ou a gravidade do caso.

Identificadas as necessidades de atendimento individual do paciente, as UPA 24h deverdo prestar atendimentos
resolutivos e qualificados aos pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados e, em relacdo aos casos de
natureza cirtrgica e de trauma, podendo prestar o primeiro atendimento, estabilizac¢do e investigacdo diagnéstica inicial,
definindo a necessidade ou ndo de encaminhamento a servigos hospitalares de maior complexidade.

Quanto a produgdo assistencial, estima-se que as unidades realizardo mensalmente aproximadamente as seguintes

acoes e servigos:

UPA SANTA MARTA UPA ZONA NORTE
SADT* 4.500 4.600
Procedimentos ambulatoriais? 16.000 18.000
Consultas médicas® 12.000 12.000

ISADT - Servigos de apoio diagnéstico e terapéutico (exames laboratoriais, exames de imagem, eletrocardiograma, etc.)
2Procedimentos ambulatoriais como aferi¢do de pressdo arterial, administracio de medicamentos, curativos, inalagio,
etc.

®Média mensal de Consultas médicas nas especialidades oferecidas nas UPA 24 horas (Clinica médica e Pediatria) e de

outros profissionais de nivel superior, precedidas por acolhimento com classificacdo de risco.

As internacdes deverdo ser referenciadas e reguladas conforme estabelecido pela Secretaria Municipal de Satde
de MOGI GUACU. Sempre que houver um ntiimero de atendimentos superior a 500 atendimentos/dia por 3 dias
consecutivos, a Secretaria Municipal de Satide devera ser comunicada para as devidas avalia¢des e/ou providéncias de
remanejamento de fluxos.

Os pacientes que necessitarem oportunamente de estabilizacdo ou elucidagdo diagndstica nos leitos de

observacdo existentes nas UPA deverdo ser mantidos no leito até que se estabelega a hipdtese diagndstica que justifique
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sua internacio. Deve-se trabalhar com a perspectiva de que este processo dure, sempre que possivel, até 24 horas. Apés
este periodo, o paciente que ndo receber alta, devera ser encaminhado, até a Unidade Hospitalar Referenciada, de acordo
com a complexidade clinica e traumdtica do usudrio e fluxos de referéncia definidos pela Secretaria de Saude de MOGI
GUACU, sendo que o nimero de atendimentos acima esta estimado de acordo com a demanda atual do Municipio,
decorrendo de demanda espontanea.

0 numero de médicos por plantio, de leitos de observacio, a capacidade da sala de urgéncia e o niimero
de atendimentos/dia devem observar o disposto nas Portarias MS n2 104, de 15 de janeiro de 2014 e Portaria MS
n2 10 de 03 de janeiro de 2017.

As UPA deverdo prestar apoio diagndstico por imagem e exames laboratoriais nas 24 horas do dia, sendo estes
de responsabilidade da entidade, de acordo com suas necessidades clinicas para investigacdo diagndstica, conforme tabela

abaixo:

EXAMES DE APOIO DIAGNOSTICO
Eletrocardiograma
Raio X
Exames laboratoriais para diagndstico e conduta de emergéncia

3.1. QUADROS MiNIMOS DE RECURSOS HUMANOS - LOTE 2 - REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA - UNIDADES DE
PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24 HORAS

As duas UPAs deverdo contar com 01 (um) COORDENADOR ADMINISTRATIVO DA UNIDADE e com a quantidade
de médicos plantonistas dimensionada de acordo com sua respectiva habilitacdo e niimero de atendimentos, sendo a
quantidade minima de plantonistas médicos a serem contratados pela Organizacdo Social (Plantdes de 12 horas) a

seguinte:

PERIODO / QUANTIDADE
DIA NOITE

ESPECIALIDADE

Médico Clinico 03 02
Quanto as demais categorias profissionais, 0 QUADRO MINIMO DE RECURSOS HUMANOS para as UPAs

deve corresponder a seguinte configuracgio:

UPA SANTA MARTA
PERIODO / QUANTIDADE
ESPECIALIDADE
DIA NOITE
Médico Clinico 02 02
Médico Pediatra 01 01
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Carga Horaria

Categoria Profissional Quantidade semanal
COORD. ENFERMAGEM (RT) 1 40H
COORD. MEDICO 1 20H
ASSISTENTE SOCIAL 2 30H
ENFERMEIRO (D) 6 12X36
ENFERMEIRO (N) 5 12X36
TECNICO DE ENFERMAGEM (D) 24 12X36
TECNICO DE ENFERMAGEM (N) 16 12X36
TECNICO DE RADIOLOGIA 8 24H
FARMACEUTICO (RT) 0 40H
FARMACEUTICO (D) 3 12X36
FARMACEUTICO (N) 3 12X36
AUXILIAR DE FARMACIA (D) 0 12X36
AUXILIAR DE FARMACIA (N) 0 12X36
MOTORISTA AMBULANCIA (D) 1 12X36
MOTORISTA AMBULANCIA (N) 2 12X36
COORD. ADMINISTRATIVO 1 40H
RECEPCIONISTA (D) 2 12X36
RECEPCIONISTA (N) 2 12X36
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1 40H
CONTROLADOR DE ACESSO (D) 3 12X36
CONTROLADOR DE ACESSO (N) 3 12X36
AUX LIMPEZA (D) 2 12x36
AUX LIMPEZA (N) 2 12X36
CIRURGIAO DENTISTA 1 Plantdo 08 horas*
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL - ASB 1 Plantdo 08 horas*

*0Os Plantdes da drea de Saude Bucal acontecerdo somente aos sabados e domingos

UPA ZONA NORTE

PERIODO / QUANTIDADE
ESPECIALIDADE

DIA NOITE

Médico Clinico 03 02
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Categoria Profissional Quantidade Carga Hordria
semanal

COORD. ENFERMAGEM (RT) 0 40H
COORD. MEDICO 1 20H
ENFERMEIRO (D) 1 12X36
ENFERMEIRO (N) 2 12X36
ASSISTENTE SOCIAL 02 30H
TECNICO DE ENFERMAGEM (D) 7 12X36
TECNICO DE ENFERMAGEM (N) 7 12X36
FARMACEUTICO (RT) 0 40H
FARMACEUTICO (D) 3 12X36
FARMACEUTICO (N) 3 12X36
AUXILIAR DE FARMACIA (D) 0 12X36
AUXILIAR DE FARMACIA (N) 0 12X36
TECNICO DE RADIOLOGIA 3 24H
MOTORISTA AMBULANCIA (D) 1 12X36
MOTORISTA AMBULANCIA (N) 1 12X36
COORD. ADMINISTRATIVO 1 40H
RECEPCIONISTA (D) 2 12X36
RECEPCIONISTA (N) 2 12X36
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1 40H
CONTROLADOR DE ACESSO (D) 3 12X36
CONTROLADOR DE ACESSO (N) 3 12X36
CIRURGIAO DENTISTA 1 Plantdo 08 horas*
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL - ASB 1 Plantdo 08 horas*

*Os PlantGes da drea de Satde Bucal acontecerdo somente aos sdbados e domingos

OBSERVACAO CLINICA

A observacdo compreende a prestacdo de assisténcia a satide, oferecendo atendimento assistencial integral
necessario, dentro do escopo da UPA, para obter o diagndstico e resolver as queixas do paciente com o emprego de
terapéuticas necessarias. Apds o periodo de 24 horas previsto para elucidagdo diagnéstica, com realizagdo de exames e
terapéutica, caso haja necessidade, o paciente devera ser encaminhado para interna¢do nos servicos hospitalares de
referéncia do municipio, observando as diretrizes regulatdrias deste.

A Secretaria Municipal de Satude disponibilizara veiculos e equipe adequados para as remogoes que se fizerem
necessarias conforme o protocolo ja estabelecido no municipio.

No periodo de Observagio, estdo incluidos:

*  Tratamento das possiveis complica¢cdes que possam ocorrer.

* Tratamento farmacoterapéutico necessario, de acordo com a padronizagdo da Unidade, RENAME e


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

i@ mogiguacu.sp.gov.br I (PrefeituradeMogiGuacu yJ [prefmogiguacu /prefeituramogiguacu

REMUME, Federal e Municipal, respectivamente, conforme determinado pelo SUS - Sistema Unico de Satde.

* Cuidados e procedimentos assistenciais necessarios ao cliente.

* Assisténcia Nutricional necessaria durante o periodo de observacdo para o paciente e seu
acompanhante nos casos estabelecidos pela legislagio vigente.

* Direito a acompanhante durante o periodo da observacgio, conforme regras estabelecidas devido as
condi¢cdes especiais do usudrio (as normas que estabelecem o direito a presenca de acompanhante estio

previstas na legislacdo que regulamenta o SUS - Sistema Unico de Satide).

3.1. Servicos de Apoio Diagnéstico e Terapéutico - SADT

0 servigo de apoio diagnéstico e terapéutico consiste na realizacdo de exames complementares necessarios para
o diagnéstico ou a coleta de materiais, e realizacdo de procedimentos terapéuticos imediatos necessarios no atendimento
da emergéncia.

Estdo incluidos:

*  Eletrocardiograma.

*  Coleta de material e realizacdo de exames laboratoriais.
* Exames de radiologia geral.

*  Suturas e curativos.

* Imobiliza¢io de fraturas/gesso.

* Inalagdo/aplicacdo de medicamentos/reidratagdo.

*  Pequenos procedimentos médicos cirdrgicos.

A entidade devera se responsabilizar pela execu¢do dos procedimentos com finalidade diagnostica necessarios,
solicitados e condizentes com o perfil assistencial das UPAs. A entidade que assumir a gestdo das UPAs devera apresentar
a Secretaria Municipal de Saude um rol minimo de procedimentos que serdo executados de acordo com o perfil de
atendimentos realizados nos estabelecimentos de satude. Ainda, devera levar em consideragdo os protocolos clinicos
assistenciais vigentes no Ministério da Saude e na Secretaria Municipal de Saide para a elaboragdo do rol minimo de
procedimentos.

Coleta de material

Deverdo ser realizados os procedimentos constantes na tabela de procedimentos, medicamentos do
Sistema Unico de Satide no grupo procedimentos com finalidade diagnéstica (02), subgrupo coleta de material (01) de
acordo com as necessidades de atendimento dos pacientes nas UPA 24 horas.

Diagndstico em laboratdrio clinico

Deverio ser realizados os procedimentos constantes na tabela de procedimentos, medicamentos do Sistema Unico
de Saude no grupo procedimentos com finalidade diagnéstica (02), subgrupo diagndstico em laboratoério clinico (02) de
acordo com as necessidades de atendimento dos pacientes nas UPA 24 horas.
Diagnéstico por radiologia

Deverdo ser realizados os procedimentos constantes na tabela de procedimentos, medicamentos e OPM do
Sistema Unico de Satide no grupo procedimentos com finalidade diagnéstica (02), subgrupo diagnéstico por radiologia
(04) de acordo com as necessidades de atendimento dos pacientes nas UPA 24 horas.

Métodos diagnosticos em especialidades

Deverdo ser realizados os procedimentos constantes na tabela de procedimentos, medicamentos e OPM do

Sistema Unico de Satide no grupo procedimentos com finalidade diagnéstica (02), subgrupo métodos diagnésticos em

especialidades (11), nos procedimentos abaixo listados, de acordo com as necessidades de atendimento dos pacientes nas
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UPA 24 horas.

CODIGO NOME DO PROCEDIMENTO
02.11.08.002-0 | GASOMETRIA
02.11.02.003-6 |ELETROCARDIOGRAMA

Diagndstico por teste rapido
Deverdo ser realizados os procedimentos constantes na tabela de procedimentos e medicamentos do Sistema
Unico de Satde no grupo procedimentos com finalidade diagnéstica (02), subgrupo diagnéstico por teste rapido (14) de

acordo com as necessidades de atendimento dos pacientes nas UPA 24 horas.

3.2. OUTROS SERVICOS ASSISTENCIAIS
A entidade devera se responsabilizar pelos seguintes servigos:

a) Servico de Nutrigdo: servico de nutricdo, disponibilizando refeicdes aos usuarios e seus
acompanhantes que estiverem nos leitos de observagao.

b) Servico de Higienizacdo Hospitalar: servicos de limpeza e higieniza¢do nas 24 horas, finais de semana
e feriados.

c) Servicos de Rouparia e Lavanderia: roupas de cama e servico de lavanderia necessario ao desempenho
das atividades da UPA.

d) Aquisicdo de medicamentos e materiais de consumo necessarios ao desenvolvimento das atividades
nas UPA, bem como para a dispensacdo de medicamentos padronizados pelo municipio aos usuarios internos
até o primeiro dia util apds sua saida.

e) Servico de gases medicinais.

f) Servico de esterilizagdo de materiais médico hospitalares.

A entidade selecionada respondera pela adequacgdo da unidade, instala¢des e dos servi¢os as normas técnicas e

exigéncias legais vigentes.

3.2.1 RELAGAO DE MEDICAMENTOS A SEREM UTILIZADOS NOS ATENDIMENTOS DE URGENCIA E EMERGENCIA NAS
UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24 HORAS

A entidade devera se responsabilizar pela disponibilizacdo de todo o tratamento farmacoterapéutico necessario
para realizar os atendimentos nas UPA 24 horas.

A entidade que assumir a gestdo das UPAs devera apresentar a Secretaria Municipal de Satide uma relagdo
minima de medicamentos que serdo utilizados. Ainda, devera levar em consideracdo a padronizac¢do da unidade, a Relacdo
Municipal de medicamentos - REMUME, a relagdo de medicamentos de dispensacdo especial e a Relagdo Nacional de
medicamentos - RENAME, bem como os protocolos clinico assistenciais vigentes no Ministério da Satide e na Secretaria
Municipal de Saiide de MOGI GUACU para a elaboracdo da relacdo de medicamentos.

A entidade que assumir a gestdo das UPA 24 horas devera se responsabilizar pela dispensa¢do de todos os
medicamentos constantes na REMUME vigente a época da contratualizagdo com a Secretaria Municipal de Saude de MOGI

GUACU, de maneira a garantir a dispensacdo de medicamentos até o proximo dia ttil apés o atendimento na UPA 24h.
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2.3. METAS QUALITATIVAS UPAS

a.

A avaliagdo qualitativa mensal da CONTRATADA sera realizada, a partir do terceiro més, pela soma dos pontos
obtidos no més. Considerando o prazo de 3 (trés) meses para implanta¢cdo das Comissdes de Revisdo de Prontuarios
e de Revisdo de Obitos e processos de monitoramento e avaliagio para os demais itens, a Organizacio Social
receberd, nestes meses, os pontos totais, referentes aos indicadores 3 e 5, passando a ser pontuada pelo atingimento
destas metas contratadas apds o terceiro més de vigéncia do Contrato.

A cada més, as Unidades e Servigos terdo seu desempenho qualitativo apurado e, caso o somatério de pontos seja
inferior a 85%, a CONTRATADA recebera Notificacio da CONTRATANTE para a apresentagdo de justificativas e
eventuais repactuagdes do Contrato de Gestdo.

A avaliacdo dos indicadores de qualidade, com valoragdo dos resultados, serd realizada trimestralmente pela
Comissdo Técnica de Avaliacdo (CTA) nos termos de suas responsabilidades descritas em CONTRATO DE GESTAO.
0 ndo cumprimento das METAS DE QUALIDADE implicard em desconto proporcional a meta ndo cumprida,
conforme matriz de indicadores, que incidira sobre 5 % (cinco por cento) do valor global de custeio do contrato.
Em caso de ndo atingimento de 100% da meta estabelecida para cada indicador, a pontuagdo serad zerada e a
Secretaria de Saidde nos termos de suas responsabilidades, fara trimestralmente o desconto proporcional
correspondente as metas ndo atingidas, no més subsequente a reunido de CTA.

De acordo com os critérios do Municipio, os indicadores e as metas estabelecidas para cada indicador poderao ser
revistos a qualquer tempo e sempre que exigir o interesse publico, de forma a melhor refletir o desempenho

desejado para a Unidade delegada.

Indicadores Percentual |[Periodicidade deMemoria de Calculo

Metas lAvaliacdo Memoria de cdlculo

Percentual de Fichas de

IAtendimento Ambulatorial - FAA|

dentro

conformidades.

(Total de FAA dentro do padrdo de

>75% 3 vezes ao ano conformidade/
do padrio de 10
Total de FAA analisados) x 100

(Ntumero de usudrios satisfeitos / Total de

Taxa de Satisfacdo dos Usudrios >=80% Mensal 10

usuarios) X 100

(Total de prontudrios

Taxa de prontudrios médicos médicos corretamente finalizados apds a
corretamente finalizados apds a 100% 3 vezes ao ano revisdo/ 10
revisdo Total de atendimentos) X 100

Tempo maximo de reposicio (Soma do tempo de
de  trabalhadores  segundo espera, em dias, desde a solicitacdo até

>=80% 3 vezes ao ano 10
solicitacdes das efetiva atendimento da reposi¢do / Total

IAreas

de desligamentos) X 100

Pontos / Més
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Indicadores Percentual |Periodicidade delMemoria de Célculo
Pontos / Més
Metas lAvaliacdo Memoria de calculo
(Total de prontudrios
Taxa de Revisdo de Prontudrios . - At
100% 4 vezes 20 aNo revisados pela Comissdo de Obito / Total 10
pela Comissdo de Obitos de prontudarios de usuarios que vieram a
Gbito) X 100
(Total de prontudrios das Unidades|
Taxa de Revisdo de Prontudrios
>=90% 3 vezes ao ano revisados / Total de prontudrios das 20
das Unidades
Unidades) X 100
Relatérios assistenciais o Relatorios assistenciais e financeiros
financeiros entregues no padrao 100% Mensal entregues no padrdo definido pela 10
. o bAoA O dia
e no prazo. Secretaria de Satilde -Maud até o 52 dia 1til
do més.
Cumprimento do >=90% Mensal
Plano de Trabalho seus Relatérios assistenciais descritivos 10
indicadores
Cumprimento da classificacdo de| Mensal Namero de pacientes atendidos com
. ‘o . o
risco nos usuarios atendidos 100% classificacdo de risco/Numero de 10
pacientes atendidos
TOTAL 100

4. ATENCAO HOSPITALAR - HOSPITAL MUNICIPAL DR. TABAJARA RAMOS / UNIDADE AVANCADA DE
ATENDIMENTO AO COVID-19 (LOTE 3)

A Atengdo Hospitalar da rede publica em Mogi Guagu esta concentrada no municipio, no HOSPITAL MUNICIPAL DR.
TABAJARA RAMOS com perfil assistencial especifico, em conformidade com as diretrizes da Politica Nacional de Atengdo
Hospitalar.

0 Hospital Municipal Dr. Tabajara Ramos é um hospital publico, foi criado pela Lei n°® 2.062 de 31 de dezembro
de 1986, esta localizado na Avenida Padre Jaime, 1500 - Planalto Verde. E um hospital geral, de médio porte, e
constituindo-se no principal servico publico hospitalar do Municipio de Mogi Guagu. O Hospital Tabajara mantém
capacidade instalada condizente com seu perfil assistencial para atender a populagdo do municipio, de acordo com o seu
perfil de complexidade e assisténcia. Funciona ininterruptamente 24 horas por dia. Diante do atual contexto de
enfrentamento da pandemia COVID-19, o perfil assistencial anterior do Hospital, que era executar, por meio de
uma equipe multiprofissional compativel com seu porte, internacdes clinicas e cirirgicas de baixa e média
complexidade, foi alterado e reconfigurado para a assisténcia dos casos acometidos pelo Coronavirus, causador
da COVID-19, tornando-se UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO AO COVID-19.

A organizagdo e o processo operativo do Hospital Tabajara / Unidade de Atendimento ao COVID-19 devem

contemplar e estar orientados pelas diretrizes técnicas assistenciais priorizadas no planejamento da Secretaria Municipal
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de Saude, conforme modalidade de atencdo e estrutura da rede. O servigo estd inserido em um contexto de gestdo
articulada com a Atencdo as Urgéncias e Emergéncias do Municipio, assim como com as Politicas das Redes Tematicas do
Ministério da Satde. Guarda relagdo intrinseca com grande parte dos servigos da Rede de Ateng¢do a Saude, principalmente
com os componentes pré-hospitalares méveis e fixos, por ser constituido como uma das “portas de entrada” do Sistema
publico de Saude.

Para tanto, devera contar com equipe de trabalho adequada, especializada e em niimero suficiente para atender
a integralidade e a multidisciplinariedade da atencdo de acordo com padrdes e diretrizes do Ministério da Saude,

principalmente na Politica Nacional de Humanizagao.

4.1. PRONTO SOCORRO

Inicialmente, cabe ressaltar que o Pronto Socorro do HMTR/UNIDADE COVID-19 atualmente tem o seu
perfil assistencial voltado EXCLUSIVAMENTE ao atendimento dos casos suspeitos e acometidos pelo Coronavirus,
causador da COVID-19.

0 Pronto Socorro do HMTR/UNIDADE COVID-19 é responsavel pelo atendimento as Urgéncias e Emergéncias,
realizando atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, todos
os dias do ano, observando o que segue:

a) Acolhimento e Classificacdo de Risco;
b) Atendimento de Urgéncia e Emergéncia adulto e pediatrico;
c) Observagdo Clinica e encaminhamentos para as referéncias interna e externa;

0 Pronto Socorro do Hospital acolhe os usudrios e seus familiares, identificando, por meio do processo de
Acolhimento com Classificagdo de Risco, o paciente que necessite de tratamento imediato, estabelecendo o potencial de
risco, agravos a saide ou grau de sofrimento em sala especifica para tal atividade e garantindo atendimento ordenado de
acordo com o grau de sofrimento ou a gravidade do caso, devendo prestar atendimento resolutivo e qualificado aos
pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados, além dos casos de natureza cirdrgica e de trauma, prestando
atendimento, estabilizacdo e investigacdo diagndstica, definindo a necessidade ou ndo de encaminhamento a internacdo
no proéprio Hospital ou em servigos hospitalares de maior complexidade de referéncia do municipio.

Desta forma, compete ao Pronto Socorro:

»  Acolher os pacientes e seus familiares, fazendo acolhimento humanizado com classificacdo de risco;

» Estabelecer e adotar protocolos de atendimento clinico, de triagem e de procedimentos administrativos;

»  Articular-se com as Unidades Basicas de Satde do municipio, unidades pré-hospitalares (UPAs), unidades de
apoio diagnostico e terapéutico e com outros servigos de atencdo a saide do sistema loco regional, construindo
fluxos coerentes e efetivos de referéncia e contra referéncia e ordenando os fluxos de referéncia através das
Centrais de Regulagdo da Secretaria Municipal de Saude de Mogi-Guacu e da Secretaria Estadual de Saude
através dos complexos reguladores instalados;

»  Possuir equipe multi e interdisciplinar compativel com seu porte;

» Serdo considerados atendimentos de urgéncias e emergéncias especificos para o servico, casos suspeitos ou
portadores da COVID-19, ndo programados que sejam dispensados a pessoas de forma referenciada, durante
as 24 horas do dia, todos os dias do ano;

»  Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de
natureza clinica, e prestar primeiro atendimento aos casos de natureza cirdrgica ou de trauma, estabilizando os
pacientes e realizando a investigacdo diagndstica inicial, definindo em todos os casos, a necessidade ou ndo, de

encaminhamento a internagdo no préprio hospital ou em servicos hospitalares de referéncia do municipio;


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

i@ mogiguacu.sp.gov.br I (PrefeituradeMogiGuacu yJ [prefmogiguacu /prefeituramogiguacu

»  Solicitar vaga de transferéncia a outros servigos, de acordo com a complexidade e necessidade de cada paciente,
mantendo os servicos de regulacdo de vagas atualizados, sejam municipais e/ou estaduais, obedecendo a
diretrizes e fluxos definidos pela Secretaria Municipal de Mogi-Guagu e/ou Secretaria de Estado da Saide de Sao
Paulo;

» Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados aos casos criticos ou de maior
gravidade/complexidade;

» Prestar apoio diagnéstico (realizacdo de Raios-X, coleta de exames laboratoriais, Eletrocardiograma) e

terapéutico quando necessarios a complementariedade diagnoéstica do caso;

Todas as ofertas do Hospital sdo reguladas, cabendo esse processo a Secretaria de Saude, de acordo com

0s mecanismos propostos e existentes, ou os que venham a ser implantados.

EQUIPES E AREAS DE APOIO DO HOSPITAL E PRONTO SOCORRO
As areas de apoio e servicos a serem executados no Hospital e Pronto Socorro do HMTR sdo descritos

sucintamente abaixo:

Setor Definiciao

Almoxarifado Responsavel pelo recebimento, estoque e distribuicdo de insumos e materiais com
funcionamento 24hs.

CME Responsavel pela limpeza, desinfeccdo e processamento dos materiais hospitalares.

Engenharia Clinica e | Responsavel pelo controle e manuteng¢io dos equipamentos e estrutura fisica

Predial

Equipe Multiprofissional

Composta por fisioterapeutas, nutricionista, psicélogos, assistentes sociais, com o
objetivo de garantir a integralidade da assisténcia dos usudrios.

Farmacia Prestar assisténcia farmacéutica de qualidade para o atendimento interno, 24 horas
por dia, garantindo acesso a medicamentos e materiais, abastecimento das
unidades e o uso racional de medicamentos

NIR Setor responsavel pelo gerenciamento de leitos e regulacdo de vagas em articulagdo
com os demais servicos internos e externos ao municipio.

Patrimoénio Responsavel pelo controle dos bens moéveis, recebimento de mobilidrio e
equipamentos, cadastro de incorporagio dos bens junto a Prefeitura Municipal.

SAME / Protocolo Responsavel pela guarda, organizagdo e disponibilizagdo de prontudrios

Central de Informagdes

E a 4rea que deve garantir atendimento e informacgdes ao usuario e familiares, para
reforcar a politica de humanizacio e de comunicagdo entre o servico, equipes e
usudrios.

Tecnologia da Informacgédo

Suporte vinte e quatro horas a manutencdo das unidades bem como do Sistema de
Informatizagao.

Unidade administrativa

Area que atua como atividade meio, dando suporte as outras unidades internas,
como gestdo de RH, aquisi¢do de suprimentos, controle financeiro, entre outros.

A proposta de atuagdo do HOSPITAL MUNICIPAL DR. TABAJARA RAMOS é de reforgar seu papel enquanto servigo
de atencdo hospitalar da rede assistencial de Mogi Guacu, fortalecendo progressivamente seu perfil para as necessidades

de satde da populacdo da regido, na busca de consolida-lo como servigo hospitalar de curta permanéncia e alta
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resolutividade. Além disso, sio também papéis desse nosocdmio apoio ambulatorial especializado para oferta de exames
de apoio diagnodstico especificos e consultas médicas especializadas em ambulatdrio de retorno cirdrgico apenas dos
procedimentos realizados no préprio hospital.
Atualmente o Hospital Tabajara possui para isso 100 leitos cadastrados no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude*, sendo:
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA
e 5 leitos UTI Adulto
e 12 leitos COVID
CIRURGICOS
e  8leitos Cirurgia Geral
e 4 leitos Oncologia
CLINICA
e  2leitos HIV
e 55 leitos Clinica Geral
e 14 leitos Oncologia
OUTRAS ESPECIALIDADES

e 2 leitos Psiquiatria

*Diante do atual contexto de enfrentamento da pandemia COVID-19, o perfil assistencial foi alterado e
reconfigurado para a assisténcia EXCLUSIVA dos casos suspeitos e acometidos pelo Coronavirus, causador da
COVID-19, tornando-se UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO AO COVID-19 com todos os leitos voltados a esse
novo perfil. Ao término da pandemia podera haver repactuacio das a¢oes assistenciais e readequacio do perfil
assistencial do servico.

Diante do contexto epidemiolégico mundial, decorrente da COVID-19, a contratada devera gerenciar e
operacionalizar todas as atividades do Hospital Municipal Dr. Tabajara Ramos para atendimento pelo periodo de 24 (vinte
e quatro) horas, diariamente, em carater ininterrupto, em regime de urgéncia e emergéncia, aos casos com suspeita de
infeccdo pelo Coronavirus, objetivando diagnéstico e tratamento, com observancia as orienta¢des e atualiza¢des
proferidas pelo Ministério da Sauide, diretrizes da Secretaria Municipal de Satide de MOGI-GUACU para o enfrentamento
da pandemia pelo COVID - 19, que buscarem por atendimento.

A populagdo beneficiada com as agdes de enfrentamento ao COVID - 19 serdo todos os municipes de Mogi-Guagu.
0 Plano de Contingéncia contard com o centro para atendimento COVID, que funcionara nas dependéncias do Hospital
Municipal Dr. Tabajara Ramos, sito a Avenida Padre Jaime, 1500, Planalto Verde, onde deverdo funcionar leitos de
isolamento, leitos de emergéncia e leitos de observagdo, incluindo fornecimento de mao de obra, mobilidrio especifico,
insumos, medicamentos e materiais necessarios, tudo para a execug¢do dos servi¢cos, bem como os servicos de laboratério
de andlises clinicas, operados pela 0SS através da contratacido de médicos e equipe multiprofissional, contratacio de
servicos, locacdo de equipamentos, material médico-hospitalar e insumos necessarios, para atendimento em
regime de urgéncia e emergéncia e em regime de demanda espontanea que visam facilitar o acesso da populagio para
diagnostico, tratamento e orientacido de conduta terapéutica para o enfrentamento a esta situacio de pandemia.

Os profissionais contratados pela Organizagdo Social de Saide exercerdo atividades de atendimento
exclusivamente aos casos decorrentes do enfrentamento da pandemia pelo Covid-19, em diferentes servicos de saude da

Rede Municipal de Satde, conforme previsto em TABELA - EQUIPE MINIMA DE RECURSOS HUMANOS, contida neste
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Termo de Referéncia.

A instalagdo do Centro de Atendimento COVID conta com 17 (dezessete) LEITOS DE UTI E 58 (cinquenta e
oito) LEITOS DE ENFERMARIA/RETAGUARDA para atender pacientes em casos de suspeita por infec¢do por
coronavirus, com equipamentos médicos hospitalares, médicos e equipe multiprofissional, visam maior agilidade no
atendimento e o acolhimento de pacientes sintomaticos, para diagndstico, permitindo a internagdo de casos suspeitos
para observagdo e tratamento.

Considerando a necessidade de garantir o atendimento adequado a populagdo e a necessidade de diminuir a
cadeia de transmissdo do novo coronavirus, prevenir e reduzir os riscos, a contratagdo de médicos, enfermeiros, técnicos
de enfermagem, fisioterapeutas e outros profissionais para o apoio assistencial sdo imprescindiveis para as agdes de

enfrentamento ao COVID-19.

GESTAO

Cabera ao Orgio Fiscalizador do Contrato da Secretaria de Satde, acompanhar as metas qualitativas e
quantitativas definidas no Contrato de Gestao.

A Contratada deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitacdo técnica e legal, com o quantitativo
estabelecido neste Termo de Referéncia, como Equipe Minima, compativel para os servigos a serem prestados. Devera
obedecer as normas do Ministério da Sauide - MS, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranga e Satude no
Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia a Satude, assim como as Resolu¢des dos Conselhos Profissionais e outros
dispositivos normativos e legais aplicaveis a execu¢do do objeto.

A Contratada deverd possuir um responsavel técnico (médico), com registro no respectivo conselho de classe.

A equipe médica e multiprofissional devera ser disponibilizada em quantitativo suficiente, para o atendimento
dos servicos e composta por profissionais das categorias exigidas na Tabela - Equipe Minima, possuidores do titulo ou
certificado correspondente a categoria profissional, devidamente registrado no respectivo Conselho de Classe, ensejando
que o Plano de Contingéncia, realize as atividades assistenciais previstas.

A Contratada devera possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos assistenciais e de
atendimento escritos, atualizados e assinados pelo Diretor/Responsavel Técnico. As rotinas devem abordar todos os
processos envolvidos na assisténcia, que contemplem desde os aspectos organizacionais até os operacionais e técnicos.

A Contratada devera adotar Prontuario Unico do Usudrio, com as informagdes completas do quadro clinico e sua
evolucdo, intervengdes e exames realizados, todas devidamente escritas de forma clara e precisa, datadas, assinadas e
carimbadas pelo profissional responsavel pelo atendimento (médicos, equipes de enfermagem, e demais profissionais de
saude que o assistam). Os prontuarios deverdo estar devidamente ordenados no Servico de Arquivo de Prontudrios e/ou
conforme organizac¢io da unidade em que o servico for prestado.

A Contratada devera prover insumos, material e equipamentos em quantidades necessarias ao bom
funcionamento dos servicos e agdes de sadde na execugdo contratual, especificamente das metas quantitativas pactuadas.

A contratada deverd manter dimensionamento adequado para perfeita execugdo e garantia da adequada limpeza
e higieniza¢do da unidade e servigos, com atividades em horarios distintos, conforme horario de funcionamento da

unidade.

TABELA - EQUIPE MINIMA DE RECURSOS HUMANOS A SEREM CONTRATADOS PARA O HMTR/UNIDADE COVID-19

A contratada devera manter dimensionamento minimo de profissionais em atividade na execu¢do do contrato
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de gestdo, tendo um quadro de profissionais ja fornecidos e contratados via municipalidade. As categorias profissionais A

SEREM CONTRATADAS estdo expressas na tabela abaixo:

] PERIODO / QUANTIDADE
MEDICOS PLANTONISTAS
DIA NOITE
Médico plantonista PS 02 02
Médico Intensivista UTI 02 02
Médico plantonista Clinica médica 01 01



http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

i@ mogiguacu.sp.gov.br I (PrefeituradeMogiGuacu yJ [prefmogiguacu /prefeituramogiguacu
Carga
Categoria Profissional Quantidade Horaria
_ semanal
MEDICO COORDERNADOR /HORIZONTAL UTI 1 20H
Categoria Profissional Quantidade Carga Hordria
semanal
GERENTE DE ENFERMAGEM (RT) 1 40H
ENFERMEIRO (D) 18 12x36
ENFERMEIRO (N) 9 12X36
ENFERMEIRO RT SCIRAS 1 40H
FISIOTERAPEUTA (D) 10 12X36
FISIOTERAPEUTA (N) 10 12X36
NUTRICIONISTA 1 30H
TECNICO DE ENFERMAGEM (D) 20 12X36
TECNICO DE ENFERMAGEM (N) 20 12X36
BIOMEDICO (D) 1 12X36
BIOMEDICO (N) 1 12X36
PSICOLOGO 1 40H
MANUTENCAO PREDIAL 2 40H
FARMACEUTICO (RT) 0 40H
FARMACEUTICO (D) 3 12X36
FARMACEUTICO (N) 3 12X36
AUXILIAR DE FARMACIA (N) 0 12X36
TECNICO DE RADIOLOGIA 5 24H
COORD. ADMINISTRATIVO/FINANCEIRO 1 40H
RECEPCIONISTA (D) 2 12X36
RECEPCIONISTA (N) 2 12X36
ASSESSOR DE EMPRENSA 1 40H
TECNOLOGIA DA INFORMACAO 2 40H
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 3 40H
CONTROLADOR DE ACESSO (D) 3 12X36
CONTROLADOR DE ACESSO (N) 3 12X36
AUXILIAR DE COZINHA (D) 2 12X36
AUXILIAR DE LIMPEZA (D) 12 12X36
AUXILIAR DE LIMPEZA (N) 3 12X36
MEDICO INFECTOLOGISTA 1 20H
MEDICO ENDOSCOPISTA 02 24H
MEDICO ONCOLOGISTA CLINICO E CIRURGICO 4 40H
MEDICO ONCOLOGISTA CLINICO 2 20H
MEDICO RADIOLOGISTA 2 20H
MEDICO ULTRASSONOGRAFISTA 2 20H
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MEDICO COORDENADOR PRONTO SOCORRO 1 20H
MEDICO RT ONCOLOGIA CLINICA 1 20H
MEDICO RT ONCOLOGIA CIRURGICA 1 20H
MEDICO COORDERNADOR/HORIZONTAL CLINICA MEDICA 1 20H

INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS AO FISCALIZADOR DO CONTRATO/SECRETARIA DE SAUDE

A Contratada encaminhard ao Fiscalizador do Contrato da Secretaria de Saude, toda e qualquer informagao
solicitada, na formatac¢do e periodicidade por esta determinada. As informagdes solicitadas referem-se aos aspectos
abaixo relacionados:

e  Relatdrios contabeis e financeiros;

e  Relatorios referentes aos Indicadores de Qualidade estabelecidos para a unidade;
e  Relatério de Custos;

e Censo de origem dos pacientes atendidos;

e  Pesquisa de satisfacdo de pacientes e acompanhantes

SISTEMA DE PAGAMENTO

REGRAS E CRONOGRAMA DO SISTEMA DE PAGAMENTO

Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de Pagamento ficam estabelecidos os

seguintes principios e procedimentos:

A atividade assistencial da CONTRATADA conforme especificacdo e no Termo de Referéncia estdo condicionadas
a agdes de enfrentamento de pandemia do COVID -19, cujo VOLUME DE ASSISTENCIA NAO PODE SER PREVIAMENTE
MENSURAVEL, nas modalidades abaixo assinaladas:

a) Consultas Médicas
b) Consultas ndo médicas
c) Procedimentos de Enfermagem e multiprofissional

d) Atividades de apoio administrativo

OBSERVACAO. A capacidade instalada prevé um volume de 4.500 (quatro mil e quinhentos) atendimentos
mensais, nimero estimado diante da espontaneidade da demanda, situacio propria de uma pandemia, sendo
certo que as quantidades a menor ndo implicam em descontos a CONTRATADA. Eventuais descontos estdo
vinculados ao nio atendimento da EQUIPE MINIMA e Indicadores de Qualidade especificadas neste Termo de

Referéncia.

As modalidades de atividade assistenciais acima assinaladas referem-se a rotina do atendimento a ser oferecido
aos usudrios, para o enfrentamento de a¢gdes em saude, no enfrentamento da pandemia por Coronavirus, sob gestdo da
CONTRATADA.

**A CONTRATANTE procedera ao repasse de 1/3 (um terco) do valor do contrato, no ato da assinatura do
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contrato, a fim de viabilizar o custeio do plano operativo, de acordo com a legislacdo que regula os Contratos de
Gestio e os demais pagamentos, a cada 30 (trinta dias) ap6s primeiro repasse.

Visando acompanhamento e avaliagio do Contrato de Gestdo e o cumprimento das atividades estabelecidas,
indispensaveis para a prestagdo de contas, a CONTRATADA devera encaminhar mensalmente, até o dia 10 (dez), a
documentagdo informativa das atividades assistenciais realizadas para o enfrentamento do COVID -19.

As informagdes acima mencionadas serdo encaminhadas através dos registros no SIA - Sistema de Informagdes
Ambulatoriais, de acordo com normas e prazos estabelecidos pelo Fiscalizador do Contrato e Secretaria de Saude.

As informagdes mensais relativas a produgdo assistencial, movimentacgdo de recursos econdémicos financeiros e
dados do Sistema de Custos em Saude, serdo encaminhadas ao Fiscalizador do Contrato da Secretaria de Satide e de acordo
com normas, critérios de seguranca e prazos por ele estabelecidos.

O Fiscalizador do Contrato da Secretaria de Saide procedera a andlise dos dados enviados pela CONTRATADA,
para que sejam efetuados os devidos repasses de recursos.

Da andlise referida no item anterior, podera resultar uma repactuagdo das quantidades de atividades
assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente reflexo econémico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao
Contrato de Gestdo Emergencial, acordada entre as partes nas respectivas reunides para ajuste do Contrato de Gestao.

Poderdo ser firmados Termos Aditivos ao Contrato de Gestdo em relacdo as cldusulas que quantificam as
atividades assistenciais a serem desenvolvidas pela CONTRATADA e seu correspondente reflexo econdmico-financeiro, a
qualquer momento, se as condi¢des ou ocorréncias excepcionais incidirem de forma muito intensa sobre as atividades do

Plano de Contingéncia, inviabilizando e/ou prejudicando a assisténcia ali prestada.

PLANO OPERATIVO E DESCRIGCAO DOS LEITOS E SERVICOS

OBJETIVO E OBJETO GERAL DO PLANO OPERATIVO

CONTRATO DE GESTAO objetivando o gerenciamento, operacionalizacio e execu¢do das acdes e servicos de
saude, em regime de 24 horas/dia, todos os dias da semana, na “UNIDADE DE ATENDIMENTO AVANCADA AO COVID-
19 DE MOGI-GUACU”, que assegure assisténcia universal e gratuita a populagdo, conforme definido em contrato deste
instrumento.

0 plano operativo é fundamentalmente voltado aos beneficios que trard a populagdo em geral do municipe de
MOGI-GUACU, atualmente com 153.033 habitantes conforme (IBGE), estabelecendo uma exceléncia no atendimento aos
usudrios para o direcionamento com um acolhimento eficiente ao COVID - 19, contribuido para o reestabelecimento da
saude otimizando a classificacdo correta que trardo reflexos diretos nos custos aplicados em cada aten¢ido de sadde
composta dentro do municipio (primadria, secundaria e terciaria), promovendo organizagdo dos casos local e gerando mais
beneficios a administragdo publica e exceléncia no atendimento ao usudrio com vista para resolutividade.

AREA DE ATIVIDADES

- UNIDADE DE ATENDIMENTO IMEDIATO AO COVID - 19

Centro de Atendimento COVID Mogi-Guacu, implantado por meio de contratagio prdpria levada a efeito
pela municipalidade, localizado na Avenida Padre Jaime, 1500 - Planalto Verde - Mogi-Guagu - SP.

- CAPACIDADE OPERACIONAL DE ATENDIMENTOS E LEITOS DA UNIDADE

A capacidade operacional de leitos da Unidade sera mantida em pleno funcionamento conforme citado
anteriormente.

A ASSISTENCIA DA UNIDADE PARA COVID 19 TEM COMO PRINCIPAIS ATRIBUICOES
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- Desafogar o servico de urgéncia e emergéncia local que fica em funcionamento 24 horas por dia, todos os
dias da semana;

- Triar para o servico de apoio diagnéstico de laboratorial e imagem para ndo haver sobrecarga
desnecessaria;

- Manter a equipe multiprofissional especifica para esse quadro patolégico 24 horas por dia, todos os dias
da semana.

AS PRINCIPAIS ATIVIDADES

- Prestar assisténcia integral ao paciente clinico para COVID - 19 durante todo o periodo de
funcionamento;

- Proporcionar condi¢des técnicas adequadas para execugdo das atividades assistenciais imediatas;

- Implementar estratégias de gestdo e andlise de resultado do processo como referéncia para o
atendimento ao COVID - 19;

- Implantar e gerenciar programa de humanizacio;

DESCRICAO DE FLUXO DAS ATIVIDADES

Descricdo de Fluxo Operacional da Assisténcia e Atendimento

E destinada a prestar atendimento e assisténcia a pacientes com sintomas de COVID -19, cujos agravos a
saude necessitam atendimento imediato, tendo carater resolutivo para os casos de baixa complexidade e remog¢ao
imediata para médias complexidades, posicionando-se entre as Unidades Basicas de Satude e as Unidades de pronto
Atendimento e Hospitalares, com importante potencial de estabilizacdo e direcionamento na rede, além do papel

ordenador dos fluxos da urgéncia.

Descricdo do Programa de Acolhimento e Classificacido de Risco

O fluxo de atendimento serd baseado no Protocolo de Acolhimento e Classificacdo de Risco- PACCR
adaptado para COVID - 19 e tem como meta a ndo aglomeragdo dos pacientes independentemente do tipo de

classificacdo e conduta adotada. A classificacdo de risco sera realizada em 100% da demanda de pacientes.

A equipe estard estruturada de forma vertical, mas terd também especialista infectologista para
atendimento horizontal para solicitagdes de avaliagdes via Regulacdo de vagas por 24 horas.

Recepg¢ao, Acolhimento

Havera recepg¢do e acolhimento de todas as pessoas que procurarem a Unidade, garantindo abertura de
Ficha de Atendimento (Registro), orientacdo e acessibilidade ao servico através de ACCR - Acolhimento com

Classificacdo de Risco para COVID - 19 conforme adaptada.

A recepgio sera feita por um profissional preparado que ird guiar-se por parametros de protecio com os
equipamentos de protecdo individual estabelecidos pelas normas regulamentadoras e com perfil humanitario de

solidariedade e cidadania.

Tempo de espera conforme classificacdo
SINALIZACAO CONDUTA

VERMELHO Emergéncia: atendido imediatamente;

AMARELO Urgéncia: atendido em até 30 minutos respeitando o distanciamento padrio e uso dos
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Equipamentos de protecdo individual;

VERDE Sem risco de morte imediato Urgéncia: atendido em até 60 minutos respeitando o

distanciamento padrio e uso dos Equipamentos de protec¢do individual;

AZUL Quadro agudo: atendido em até 90 minutos Sem risco de morte imediato respeitando o

distanciamento padrio e uso dos Equipamentos de protec¢do individual;

Fluxos de Urgéncia e Emergéncia para Salas de Procedimentos

Ambiente equipado para aplicagdo dos cuidados prescritos no atendimento médico, tais como
administra¢do de medicac¢do, nebulizagdo, oxigenioterapia por cateter nasal, mascara e aparelhos de fluxos, aspira¢io das
vias aéreas superiores, sutura simples, insercdo de sondas e tubos, curativos, pun¢des venosas, até transferéncia imediata

apds comunicar sistematicamente a regulagio.

Observacdes relativas a alguns ambientes: manter mascara cirurgica, protocolo para higienizacio
das maos e distanciamento preconizado em:

Recepcao

Triagem

Atendimento no Consultério
Atendimento na Sutura

Sala de Medicacio

Coleta de Exames Laboratoriais
Exames de imagem

Retorno médico pés exames
Retorno médico pés medicacio
Remocio do Paciente - Ambulancia

A ambulancia simples ou de suporte avangado é de responsabilidade do municipio, serdo solicitados
destinados especificamente para os pacientes que necessitem de transferéncia para avalia¢des de especialidade, exames
externos e nos hospitais. Pacientes graves ndo devem ser transportados em ambuléncia tipo basica (estas sdo destinadas
especificamente para o transporte de pacientes estaveis clinicamente) e, em todos os casos serdo acompanhados por
equipe da Contratada, conforme decisdo que cabera ao médico assistente em conjunto do médico regulador de Mogi-

Guagu.

Atendimento na Sala de Reanimacio / Estabilizacao (sala vermelha)

O paciente com classificagio caracterizada como emergéncia (vermelho) entrara de imediato na Sala de
Reanimacio/Estabilizagdo. O tempo para os casos classificados como vermelho é zero, ou seja, atendimento imediato,
como, por exemplo, parada cardiorrespiratéria, choques, insuficiéncia respiratéria aguda severa entre outros problemas

respiratérios associados a pacientes com comorbidades.


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

i@ mogiguacu.sp.gov.br I (PrefeituradeMogiGuacu yJ [prefmogiguacu /prefeituramogiguacu

Havera contato livre de solicitacdo de vagas a qualquer horario dentro do horario de funcionamento local
conforme previamente os fluxos e mecanismos de transferéncia claros para garantir a sequéncia da atengao a satide dos

pacientes da Unidade respeitando a referéncia e contra referéncia.

Serdo elaborados mecanismos de referéncia e contra referéncia com a rede hospitalar, com as demais
redes que se fizerem necessarias via regulacdo local que estara em contato com o CROSS - do Distrito Sanitario onde Mogi-
Guacu se encontra, permitindo adequado acompanhamento dos pacientes ap6s o primeiro atendimento e sua inserg¢ao,
ndo apenas na atividade curativa como também em atividades de promogdo e prevengdo da saide. Os alinhamentos serdo
definidos pela Secretaria de Saide e cumpridas pela Contratada. Nos casos em que seja necessdria a transferéncia de
paciente em ambuladncia de suporte avangado, esta sera indicada pelo médico assistente e pelo médico que realizara o
transporte do paciente, decisdo que também pode ser indicada pelo médico regulador, tendo por base o caso clinico

detalhado do paciente.

Fluxo para Internacdes

A assisténcia a saide sera prestada em regime de Internagdo temporaria em carater de urgéncia e
emergéncia conforme avaliagdo médica e compreendera o conjunto de atendimentos oferecidos ao usuario, segundo a
patologia atendida, desde a admissdo até a sua transferéncia imediata. Nesse contexto, estdo incluidos todos os
atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou completar o diagnéstico e as terapéuticas necessarias para o
tratamento no dmbito do Hospital, caso se faca necessario.

A internacdo de um paciente requer uma série de medidas administrativa dentre as quais a padronizacdo
de impressos do prontuario. No ato da internac¢io é sempre importante ter uma pessoa responsavel pelo paciente, mesmo
sendo adulto a fim de que sejam mais bem compreendidos e seguidos todos os procedimentos seguintes. Sdo fun¢des da
recep¢do de internagdo:

a) Manter registro de pacientes;

b) Manter Prontuario Unico para cada paciente transferido;

c) Manter controle do niimero de registro (pronta localizacdo de prontuarios);

d) Emitir a Ficha de Internacdo e Alta que possibilite o adequado registro dos dados do paciente e um
levantamento estatistico completo;

e) Conferir os Termos de Responsabilidade anexados ao prontudrio;

f) Conferir todos os outros impressos padronizados do prontudrio;

g) Manter sistema de controle de leitos que permita facil utilizagdo dos mesmos;

h) Apresentar informativo ao paciente sobre normas, rotinas e informagdes da Unidade.

Caberad a administragdo definir adaptacdes e protocolar os procedimentos em conjunto com as areas
assistenciais para os mais diversos encaminhamentos:

a) Fluxo para Internagao;

b) Fluxo para Transferéncia Externa;

c) Fluxo para Alta;

d) Fluxo para Obito;

f) Fluxo para Atendimento de Urgéncia e/ou Exames;

g) Fluxo das informagdes sobre estado de satide dos pacientes;

h) Outros
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Fluxo de Apoio Diagndstico

A OSS contratada se responsabilizara pela realizagdo, nas dependéncias do Centro de Atendimento COVID,

dos exames de andlises clinicas/patologia clinica, eletrocardiogramas.

Os exames serdo solicitados pelos médicos para atendimento aos usudrios da Unidade, atendidos, portanto,

em regime de urgéncia e emergéncia, conforme capacidade operacional.
Exames Laboratoriais - Clinico e Anatomo

A 0SS contratada se responsabilizard por prover exames aos pacientes atendidos na unidade do Centro de
Atendimento COVID, onde serdo coletadas amostras para a realizacdo dos exames laboratoriais solicitados pelo médico

no processo de atendimento de urgéncia/emergéncia e direcionamento para internacgio.

Todas as solicitagdes de exame serdo feitas por médicos, devidamente assinadas e carimbadas, com nome

e nimero de classe legivel.

Todos os resultados de exames laboratoriais serdo conferidos e assinados pelo bioquimico responsavel
durante o periodo de funcionamento/atendimento da unidade. O laboratério responsavel deverd seguir todas as

normatizagdes técnicas preconizadas pela Anvisa e legislacdo pertinente.

Apbs alta da unidade, o paciente levara cdpia de seus exames laboratoriais anexados ao relatério de alta.
Em caso de paciente transferido para outra Unidade referenciada de Mogi-Guacu, junto ao relatério médico havera cépia

de todos os exames laboratoriais.
E responsabilidade do Laboratério assegurar as seguintes atividades:
a) Realizar todos os exames demandados pelos médicos do local, de forma ininterrupta durante 24h/dia.

b) Disponibilizar o resultado do exame no prazo maximo de 02 (duas) horas para os exames de emergéncia.

Este prazo se inicia no ato de coleta da amostra encerrando-se na entrega do resultado do exame.

¢) Cumprir a Portaria n.2 2.472, do Ministério da Satude, de 31 de agosto de 2010, sobre as doencas de

notificagdo obrigatéria.

d) Contar com estabelecimento de fluxos especificos, como para comunicar ao médico em casos de

resultados que se enquadrem nos parametros estabelecidos como de “panico”.
e) Prover com a realizacdo dos exames, de boa qualidade e com registro na ANVISA.

f) Realizar treinamentos especificos para COVID - 19 necessarios aos profissionais técnicos de coleta,
processamento e emissdo do resultado do exame conforme atualizacdo das recomendacdes dos 6rgios reguladores de

saude.

g) Encaminhar os laudos impressos ao profissional médico requerente ou disponibilizar para consulta por

meio remoto informatizado.

h) Disponibilizar definido os valores criticos ou de panico, cujos resultados devem ser comunicados ao

médico do paciente em carater de urgéncia.

i) Assegurar todos os equipamentos técnicos laboratoriais e de informatica, materiais, insumos,

calibradores e controles necessarios a coleta, processamento e demais atividades técnicas do Laboratério.
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j) Assegurar que serdo utilizados em todos os equipamentos, controles de qualidade interno e externo e

que os registros dos mesmos estardo disponiveis sempre que solicitado.

k) Fornecer todo o material de consumo inerente a coleta e a realiza¢do dos exames, sendo responsavel

também pelo posterior descarte, cumprindo todas as normas legais, garantindo o seu destino adequado.

1) Gerenciar internamente os residuos provenientes das andlises laboratoriais em lixeiras apropriadas com
tampa, pedal e identifica¢do (sinaliza¢do) de acordo com a classificagdo por grupos de residuos (RDC ANVISA N° 306/04
e CONAMA N2 358/05).

m) Fornecer todos os EPI - equipamentos de protecdo individual e EPC - equipamento de protecio coletiva
para seguran¢a no manuseio do material biolégico de acordo com norma MTE - NR-32 - Seguranca e Saude no Trabalho

em Servicos de Saude, visando as BPL - Boas Praticas Laboratoriais e de Biosseguranca.

n) Responder pelo quantitativo de Residuos Bioldgicos e Organicos gerados no laboratério até a destinagdo

final.

o) Implantar controle de qualidade interno e controle de qualidade externo (PELM ou PNCQ), bem como

realizar calibracdo de equipamentos.

Serdo realizados EXTERNAMENTE exames radioldgicos convencionais, internamente os listados abaixo.
a) Exames Laboratoriais - Padronizados
*Hematologia*

Hemograma completo

Volume de hemossedimentagdo
*Coagulagao*

TP

TTPA

*Urindlise*

Urina tipo |

b) Exame fisico, quimico e sedimentos
*Bioquimica*

Uréia

Creatinina

TGO

TGP

GAMA-GT

Fosforos

Magnésio
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Calcio
Fosfatase alcalina (FAL)
DHL
Beta- HCG
Glicose
Sédio
Potassio
Calcio I6nico
Bilirrubina total e fra¢des
Colesterol total e Fracdes
Triglicérides
CPK
CK-MB
TROPONINA qualitativa
Acido trico
PCR
Proteina totais e fra¢des
Acido latico (se tiver indicagdo do emergencista)
Amilase
*Gasometria*
Gasometria Arterial
Gasometria Venosa
Reafirmacio dos Processos basicos
Os exames basicos serdo realizados em nivel de Urgéncia e Emergéncia na prépria unidade;
- Protocolo dos exames COVID-19;
- Teste Rapido (Fornecidos pela prefeitura conforme protocolo estipulado pela contratante)
- Periodo para resultados de exames;
Exames de Urgéncia e Emergéncia serdo liberados em até 2h ap6s a entrada no laboratério.
- Recoleta;

Os Processos de recoletas serdo notificados em sistema de informatizado e notificado a supervisdo de

enfermagem.
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Motivos considerados: Hemdlise, Codgulo, Micro codgulo, Confirmacdo de resultado, Lipémia, material

insuficiente.
- Horario de funcionamento;
Segunda a Domingo 24 horas
- Eletrocardiograma

Disponibilizara eletrocardiograma na Unidade durante os atendimentos aos usudrios que buscarem
atendimento na Unidade.
Controle de Leitos

Serd implantado um sistema adequado que possibilite saber de imediato se existe leito para o paciente e
onde esta localizada dentro da Unidade. O objetivo é manter o setor independente de uma consulta as unidades e aguardar
para espera de transferéncia, exceto casos excepcionais graves, pois acarreta demora e falta de controle operacional. A
Unidade ird trabalhar com plano de altas previamente estabelecidos para quarentena residencial, favorecendo e
agilizando para total auséncia do risco de contaminagdo comunitdria aglomeracdo e transferéncia para unidades de
internacdo externa. A regulacio dos leitos, para internacdo bem como transferéncias, serd realizada pela contratante, onde
utilizara de fluxos previamente estabelecidos pela Central de Regulacdo de Urgéncia e Emergéncia.

Fluxo de Material e Medicamentos

Assisténcia Farmacéutica trata-se de servigo complementar de assisténcia direta ao paciente por meio de
visita, anamnese, avaliagdo e orientagdo inclusive na alta. Além disso, ha todo o controle administrativo, ou seja, a gestdo

dos processos da Cadeia Medicamentosa.
As principais atividades da Assisténcia Farmacéutica que serd implantada sdo as seguintes:
a) Receber e inspecionar produtos farmacéuticos;
b) Armazenar e controlar produtos farmacéuticos;
c) Distribuir produtos farmacéuticos;
d) Dispensar materiais e medicamentos;
e) Manipular e fracionar medicamentos;
f) Diluir germicidas S/N;
g) Realizar controle de qualidade;
h) Prestar informacgdes sobre produtos farmacéuticos.

A Farmacia fornecera medicamentos e materiais de uso no paciente interno atendido pela Unidade, durante

as 12 horas do dia/todos os dias da semana.

Farmadcia Clinica e Farmacovigilancia

Agdes de farmacia clinica serdo desenvolvidas com base nas andlises seguintes:
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Analise Qualitativa:

Dados do paciente - Refere-se a presenca de dados basicos de identificacdo do paciente. Serdo considerados

como dados basicos o nome completo do paciente, o seu niimero de atendimento, leito de internacio e a data da

prescricdo. Caso algum destes 4 itens ndo esteja devidamente preenchido, esta varidvel devera ser checada.

Prescri¢do de medicamentos - Sera considerado uma prescricdo de medicamentos completa quando houver

via de administracdo, dosagem, intervalo de hordrio de administracdo e quando nio houver abreviaturas na

escrita.

Rasuras e/ou ilegibilidade - Toda e qualquer escrita que estiver por cima de uma escrita anterior, informagdo

ndo precisa ou que gere duvidas e marcas na prescri¢do deverd ser considerado como rasura.
Carimbo, assinatura, C.R.M. - Devera ser checado os dados basicos do médico prescritor (Nome e C.R.M.).

Diagnédstico - Refere-se a informacdes basicas sobre a condigéo clinica do paciente internado.

Analises Quantitativas:

N° de medicamentos prescritos - Qual é o quantitativo total de medicamentos que o paciente esta fazendo uso.

Considerar cada item do esquema de soroterapia e diluicdes como medicamentos individuais.

N° medicamentos prescritos pelo nome genérico- Do total dos medicamentos prescritos, quantos deles estio

prescritos com o nome genérico.

N° de antibiéticos prescritos - Quantos medicamentos antimicrobianos fazem parte da terapéutica do paciente.

Considerar medicamentos tdpicos também.
N° de injetadveis prescritos - Do total dos medicamentos, quantos deles sdo de administragdo parenteral.

N° medicamentos controlados (Portaria 344/98) - Quantos medicamentos controlados pela Portaria SVS/MS

344/98 o paciente esta fazendo uso.

N° de medicamentos ndo padronizados prescritos - Quantos medicamentos prescritos ndo fazem parte da
padronizacdo da instituicdo. Os medicamentos ndo padronizados encontrados deverdo ser relacionados no

campo Observagdo e Comentarios.
Pontos de intervencao:
= Interagdes medicamentosas:
Serdo analisadas as possiveis interagdes medicamentosas que possam vir a existir na prescricdo médica.
= Medicamentos “gatilhos”

Havera o uso de gatilhos para identificacdo de reacdes adversas a medicamentos, método efetivo para mensuracido do

nivel geral de danos causados por medicacdes em uma instituicio de saude.
Registro:

Todas as intervengdes serdo registradas no prontuario do paciente, no campo de evolugdo multidisciplinar,
bem como na estruturacdo de estatisticas de controle e notificagdes aos oérgdos oficiais mediante necessidade e

obrigatoriedade.
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Fluxo de Arquivos de Prontudarios e Estatistica

Area responsavel pela organizacdo, avaliacdo, armazenamento e guarda de prontudrios dos pacientes,
permitindo sua rastreabilidade sempre que necessario. E também responsavel pela elaboragdo dos indicadores

estatisticos no ambito técnico e de produgio, visando a avaliagdo da demanda e do desempenho da Unidade de Saude.
Sio funcoes do Arquivo e Estatistica:

a) Montagem;

b) Organizacio;

c) Movimentagao;

d) Controle de Paginas;

e) Arquivamento;

f) Processamento de dados

Informacdes basicas das Fichas de Atendimentos:
a) Identificacdo do Estabelecimento
a.1.) Nome
a.2.) CNES
b) Identificacdo do Usuario
b.1.)Nome do Paciente;

b.2.) Cartdo do SUS (CNS);
b.3.) Sexo;

b.4.) Data de Nascimento
b.5.) Naturalidade;

b.6.) Nome da Mae;

b.7.) Nome do Responsavel;
b.8.) Endereco Completo;
b.9.) Telefone Celular;
b.10.)Telefone para Contato
c) Dados do Atendimento
c.1.) Data de Admissao;
c.2.)Origem do Paciente - Servicos de Urgéncia, Atengdo Basica, Internacdo Hospitalar, outros;
c.3.) CID’s;

c.4.)Agdes Realizadas
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d) Atividade Profissional

d.1.)Procedimento;

d.2.) Diagnéstico;

d.3.) Profissionais responsavel pela Atendimento;
d.4.) CBO do profissional;

d.5.) Cartdo do SUS do Profissional.

Os campos das Fichas poderdo sofrer alteragdes para ampliar a obtencado de informagdes dos pacientes e
respectivos atendimentos, a fim de gerar indicadores da Unidade.

Fluxo e organizacio dos formularios do Prontuario:

a) Entrada Do Paciente:

a.1.) Ficha de Atendimento de Urgéncia / Ambulatério;
a.2.)Ficha de Referéncia e Contra referéncia;

a.3.) AlH;

a.4.) Ficha de Internacao;

a.5.) Termo de Responsabilidade

b) Evolugées:

b.1.) Evolugdo Médica;
b.2.)Evolugdo de Enfermagem;

b.3.)Evolugdo multiprofissional (farmacia, nutrigdo, assistente social)

c) Prescrigoes:

c.1.) Prescricdo Médica

c.2.) Formularios Secundarios do Prontuario

c.3.) Historico de Enfermagem

c.4.) Plano Assistencial

¢.5.) Registro de Enfermagem

c.6.) Ficha de Controle de Balango Hidrico

c.7.) Ficha de Ventilagdo Mecanica - Cuidados intensivos

¢.8.) Ficha de Avaliac¢do para Trat.de Feridas

¢.9.) Ficha de Controle de Infecgdo

¢.10.) Ficha de Solicitagdo de Antimicrobiano (C.C.I.H)

c.11.) Requisicdo e Resultados de Exames (Exames Especiais Regulados)
c.12.) Ficha de Autorizagdo de Diaria de Acompanhante

c.13.) Ficha de Solicitacdo de Parecer de outras Especialidades

c.14.) Ficha de Solicitacdo esporadica para NNPP - Nutrigdo Parental
¢.15.) Ficha de Solicitacdo para Medicamentos Especiais

c.16.) Ficha de Solicitacdo para hemoderivados
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¢.17.) Termo de Consentimento

d) Saida Do Paciente:

d.1) Aviso de Alta

d.2.) Aviso de transferéncia

d.3.) Atualizacdo da vigilancia epidemiolégica local

d.4.) Boletim de Obito

d.5.) Declaragio de Obito

d.6.) Continuidade do Tratamento e Orientag¢des Pos - Alta

d.7.) Informe de Alta
Sistema de Arquivamento dos Prontuarios:

Na unidade sera utilizada o arquivamento tempordario. Sistema com sinalizacdo visual, através de uma
combinacdo numérica colorida em que as pastas sdo localizadas, retiradas e guardadas com muito mais rapidez e total
seguran¢a. Além de comportar maior quantidade de pastas por metro linear, evita erros e procuras cansativas. Por se
tratar de um Centro de Atendimento COVID, apés a alta/transferéncia do paciente serd mantido o arquivo por cinco dias
na unidade com seguranga, os prontudrios de pacientes serdo direcionados para o Servico de Arquivo Médico e Estatistica
- SAME do Municipio. Todo o histérico ficara disponibilizacdo nos recursos para informatizacdo do prontuario em sistema
préprio do municipio mediante aporte especifico fornecido, cabendo a Contratada o controle préprio do servigo de

tecnologia da informagao.
Estatistica de Atendimentos a Pacientes

Serd instituido um Plano Estatistico conforme perfil de atendimentos da Unidade de Satde. Esse Plano sera
alimentado diariamente conforme atendimentos realizados. Haverd fechamentos didrio, semanal, mensal e anual dos
atendimentos, tanto em quantidade quanto em especificidade conforme disponibilidade do sistema utilizado no

municipio.
Serdo levantados, no minimo, os seguintes indicadores estatisticos de atendimento a pacientes:
a) N@ Pacientes Atendidos por Especialidade;
b) Média Diaria de Pacientes por Atendimento/Especialidade;
c) Consultas Atendidas por Regido;
d) Consultas Atendidas por Faixa Etaria;
e) Indicadores: mortalidade, permanéncia, ocupacgio;
f) Procedimentos Realizados por Tipo;
g) Atendimentos da Enfermagem;
h) Atendimento do Farmacéutico;
i) Atendimentos da Nutrigdo;
j) Atendimentos do Servigo Social;

k) Transferéncias, entre outros.
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Fluxo do Servico de Rouparia

A Rouparia é responsavel pelo abastecimento da roupa em perfeitas condi¢des de higiene e conservacao,
em quantidade adequada para a Unidade. Sera de responsabilidade da contratante o processamento (lavagem externa),

sendo o armazenamento e distribui¢do tratados como servico préprio da contratada.

Fluxo de Residuos de Satide - PGRSS

A implantacdo de agdes que visam desenvolver a sustentabilidade ambiental inclui, mas nio se limita, a
implanta¢do do PGRSS conforme segue.

O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Satide (PGRSS) sera elaborado por uma equipe
técnica e deve ter um dos membros como responsavel. Devera contemplar todos os Grupos de Residuos gerados no
estabelecimento (Grupos A, B, C, D e E), e atender integralmente ao estabelecido no roteiro constante da Resolugdo RDC

no 306 de 7/12/2004 da ANVISA, e demais normas locais complementares.

0 manejo consiste em acondicionar, transportar e dispor o residuo de saude e requer cuidado especial,
uma vez que as operagdes improprias ou inadequadas, bem como a presenca de insetos e roedores acabardo por

disseminar doengas infectocontagiosa.

Fluxo de Servico de Higienizacio

Servico responsavel por manter o ambiente limpo e organizado, seguindo técnicas especificas e normas

técnicas vigentes, de acordo com as caracteristicas das areas, contribuindo para reduzir os riscos de possiveis infec¢des.
Compete ao Servico de Higiene e Limpeza:

- Promover a limpeza didria dos ambientes, estabelecendo os horarios mais adequados, de comum acordo

com todos os setores;
- Coletar o lixo, dando-lhe o devido destino;
- Promover a limpeza periddica de paredes, janelas, teto, lustres e moéveis, etc.
- Colaborar rotineiramente para com as normas sobre prevencio de acidentes;
- Aplicar rigorosamente as técnicas indicadas sobre a limpeza de cada local e material;
- Zelar pela limpeza da 4rea externa da Unidade de Saude;
- Proporcionar meios para a perfeita desinfeccdo da Unidade de Satde;

- Proporcionar equipamentos, utensilios e produtos de boa qualidade que facilitem o trabalho e assegurem

o padrido de limpeza;
- Promover cursos de atualizacdo, juntamente com a educagdo permanente da Institui¢do;

- Fornecer normas especificas de treinamento pessoal, visando a prevengio, sobretudo, quando se tratar

de moléstia infecto contagiosa;
- Aplicar o plano de gerenciamento de residuos.

A Higienizacdo tera seu horario de atendimento estabelecido de segunda a domingo, em sistema de

plantdo.
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Fluxo de Gestao

Compete a Logistica de Suprimentos as compras, funcionando de segunda a sexta-feira, em hordrio

comercial e observando os seguintes procedimentos:
- Identificacdo, Qualificagdo e Cadastramento de Fornecedores
- Gestdo de Fornecedores
- Processamento de Compras
- Negociagao
- Gestdo de Desempenho
Fluxo da Politica de Gestdo de Pessoas

A area de Recursos Humanos é responsavel por garantir o provimento adequado e qualificagdo de
colaboradores para que o Centro de Atendimento COVID possa operar na sua plenitude. Estabelecer os processos internos

de gestdo de pessoas garantindo seu alinhamento com as premissas, politicas e estratégias institucionais.

Segue descricio da metodologia de trabalho a ser desenvolvido pela area de Recursos Humanos,

organizada nos seguintes temas:

a. Cargos e Politica de Salarios

b. Recrutamento e Sele¢ao

c. Nucleo de Educagido Permanente
d. Avaliacio de Desempenho

e. Pesquisa de Clima Organizacional
f. Processo de Demissional

Controles de Departamento Pessoal

g
h. Saude e Seguranca do Colaborador
Fluxo de Controle Patrimonial

A Contratada observard o modelo de controle patrimonial através do qual exercerd o papel de fiel
depositario do eventual patrimdnio pertencente ao Ente Publico e devera a ele retornar ao final do Contrato de Gestao.

O ponto de partida do controle patrimonial serd o levantamento realizado e assinado em conjunto entre a
Unidade e o Ente Publico. O encerramento ocorrerd da mesma forma. No levantamento serdo utilizados registros manuais,

digitais e fotograficos que deverio ser fornecidos para a contratada.
Fluxo de Gestao de Contratos

Trata-se da metodologia usada para gerir os contratos da Unidade de Saude com o propdsito de orientar e
padronizar essa atividade desde a fase pré-contratual até o seu encerramento, definindo regras para minimizar riscos
econdmicos e juridicos. As diretrizes estabelecidas neste modelo sdo validas para contratos de servicos de qualquer

natureza, ou seja: obras, fornecimento, servicos médicos, servigos diversos, comodato e consignacio.

Fluxo de Tecnologia Da Informacéo (TI)

A area de TI da Contratada sera responsavel por gerenciar equipamentos e sistemas de tecnologia

instalados no Hospital de Campanha. Dentre os sistemas monitorados temos a rede de dados, rede de telefonia,
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cabeamento estruturado, rede wireless, computadores, servidores, computadores, impressoras, PABX e sistemas.

As agdes realizadas pela equipe de TI visam disponibilizar os sistemas de informacdo mantendo ac¢des
preventivas e corretivas. As atividades podem ser provenientes da abertura de chamados pelas diversas areas da Unidade
de Saude, bem como através das monitoragdes realizadas pela equipe de TI nos sistemas e equipamentos.

Fica expresso que os sistemas a serem utilizados devem ser aqueles compatibilizados com os utilizados

pela Secretaria de Satde e por esta aprovados.

Fluxo da Central de Material Esterilizado (CME)

A CME é de responsabilidade da Contratada e serd fornecido diariamente.

Fluxo de Manutencio de Equipamentos Médico-Hospitalares

A Contratada deve assegurar que todos os equipamentos utilizados na assisténcia direta ao paciente
estejam em pleno funcionamento e acompanhar toda questdo preventiva e corretiva dos mesmos. Manter controle dos

laudos técnicos de funcionamento, localizacdo e calibracgio, fornecido pela contratada.

Fluxo de Seguranca Patrimonial

A Contratada devera normatizar e disciplinar os procedimentos para um efetivo controle de entrada,
circulagdo e saida de pessoas e/ou bens materiais pelas portarias do Hospital, seja em fluxo normal ou em situagdo de
crise ou panico, quando se exigem estratégias especiais para manutengio do controle.

A Seguranca Patrimonial tera seu horario de atendimento estabelecido de segunda a domingo por 24 horas,

em sistema de plantdo.

4.1. ESTIMATIVAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL, METAS E INDICADORES

ESTIMATIVA DE ATIVIDADES MENSAIS POR SERVICO
METAS QUALITATIVAS

A avaliagdo qualitativa mensal da CONTRATADA sera realizada, a partir do terceiro més, pela soma dos pontos
obtidos no més. Considerando o prazo de 3 (trés) meses para implantagdo das Comissdes de Revisdo de Prontudrios e de
Revisdo de Obito e processos de monitoramento e avaliagio para os demais itens, a Organizagio Social recebera, nestes
meses, 0s pontos totais, referentes aos indicadores 3 e 5, passando a ser pontuada pelo atingimento destas metas
contratadas, apds o terceiro més de vigéncia do Contrato;

A cada més, as Unidades e Servicos terdo seu desempenho qualitativo apurado e, caso o somatério de pontos
seja inferior a 85%, a CONTRATADA recebera Notificagdo da CONTRATANTE para a apresentacdo de justificativas e
eventuais repactuagoes do Contrato de Gestao.

A avaliacdo dos indicadores de qualidade, com valoragdo dos resultados, sera realizada trimestralmente pela
Comissdo Técnica de Avaliacdo (CTA) nos termos de suas responsabilidades descritas em CONTRATO DE GESTAO.

0 ndo cumprimento das METAS DE QUALIDADE implicara em desconto proporcional a meta ndo cumprida,
conforme matriz de indicadores, que incidird sobre 5 % (cinco por cento) do valor global de custeio do contrato.

Em caso de ndo atingimento de 100% da meta estabelecida para cada indicador, a pontuagdo sera zerada e a
Secretaria de Saide nos termos de suas responsabilidades, fara trimestralmente o desconto proporcional correspondente

as metas ndo atingidas, no més subsequente a reunido de CTA.
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Indicadores Percentual |Periodicidade deMemoria de Calculo
Pontos / Més
N2 Metas |Avaliacdo
Percentual de Fichas de
(Total de FAA dentro do padrio de|
IAtendimento Ambulatorial -
1 >90% 3 vezes ao ano conformidade/
FAA dentro do padrdo de 10
Total de FAA analisados) x 100
conformidades.
Taxa de Satisfacdo dos (Numero de usudrios satisfeitos /|
2 >=80%  |[Mensal 10
Usudrios Total de usuarios) X 100
Total d tudri
3 [Taxa de prontudrios médicos (Total de prontudrios
édi t te finalizad
corretamente finalizados ap6s 100% 3 vezes ao ano medicos - corretamente - finalizados 10
- apos a revisdo/
a revisdo
Total de atendimentos) X 100
Tempo maximo de (Soma do tempo de
4 [reposicdo de trabalhadores| ._gpos [3 vezesao ano espera, em dias, desde a solicitacdo| 10
segundo solicitagdes das até efetiva atendimento da reposicap|
Arnac / Tatal Ao daclicamaontac) ¥ 100
Taxa de Revisio del (Total de prontudrios
5 |Prontudrios pela Comissdo de| 100% 4 vezes ao ano revisados pela Comissdo de Obito / 10
Obito Total de prontuarios de usuarios que
lvieram a ¢bito) X 100
Taxa de Revisdo de| (Total de prontuarios das Unidades
6 >=909 3 10
Prontuarios % vezes ao ano revisados / Total de prontudrios das|
- . - Relatérios assistenciais e financeiros|
Relatérios  assistenciais €
7 [financeiros entregues no 100% Mensal entregues no padrao definido pela 10
~ Secretaria de Sadde -Maua até o 59
padrdo e no prazo.
dia dtil do més.
Cumprimento do >=90% Mensal
8 Plano de Trabalho seus Relatorios assistenciais descritivos 10
indicadores
Comissdo de ética médica e de| Mensal
9 enfermagem 100% lApresentar relatério ou ata das 10
atividades realizadas
Comissdo de Controle de| 100% Mensal
10 Infecgio Hospitalar - CCIH |Apresentar relatério ou ata das 10
atividades realizadas
TOTAL 100

De acordo com os critérios do Municipio, os indicadores e as metas estabelecidas para cada indicador poderido

ser revistos a qualquer tempo e sempre que exigir o interesse publico, de forma a melhor refletir o desempenho desejado
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para a Unidade delegada.

5. GESTAO EM SAUDE

A CONTRATADA devera manter uma gestao participativa, alinhada e em articulacdo continua com a Secretaria
de Satide de MOGI GUAGU, com a realizagdo de um planejamento estratégico anual, também alinhado ao planejamento da
SMS. Quaisquer modificagdes na programacdo, tanto para a inclusdo, quanto para a interrup¢do de a¢des e servigos
pactuados, deverdo ser incorporadas a esse plano e, portanto, ao Contrato de Gestdo, sob a forma de aditivo, sendo
obrigatéria a anuéncia da Comissdo de Acompanhamento do Contrato de Gestao.

A CONTRATADA se comprometera com os fluxos propostos pelo Complexo Regulador Municipal. Quando tais
fluxos significarem desequilibrio financeiro - orcamentario, a CONTRATADA podera solicitar revisdo dos termos desse
plano operativo para reequilibrio do Contrato de Gestao.

Como parte do processo de democratizacdo da gestdo, constitui atribuicio da CONTRATADA a busca continua
por integracdo entre os servicos da rede de saide e a participacdo obrigatdria, por parte de sua Superintendéncia e/ou
Diretorias, dos drgdos colegiados da Secretaria de Saide, para a definigdo das politicas publicas de saide.

A CONTRATADA devera apresentar relatorios de desempenho de acordo com o previsto no Contrato de Gestao e

outros que sejam solicitados pela Secretaria de Sadde.

5.1 SERVICOS DE APOIO LOGISTICO E MANUTENCAO
A entidade devera disponibilizar /responsabilizar-se pelos seguintes servicos de apoio logistico e administrativo:

a) Servigo de grafica (atestados, declaragdes, fichas de atendimento, etc.) de acordo com a padronizagdo
preconizada pela Secretaria Municipal de Saude.

b) Servigos de Controladoria e Segurancga: equipe de segurang¢a em todas as portas controlando acessos e fluxos
nas 24 horas, finais de semana e feriados.

c) Custeio das contas de consumo (Agua, Energia elétrica, Telefonia fixa, conectividade, etc.)

d) Guarda de prontuarios médicos.

e) Servico de manutencdo: preventiva e corretiva dos equipamentos médicos hospitalares e ndo hospitalares, bem
como, manutencdo predial (limpeza de caixas d’agua, calhas e outros), alvenaria, hidraulica, elétrica, rede de
gases medicinais e de frio.

f) Reposicdo de material permanente (mobilidrio e equipamentos hospitalares e ndo hospitalares), em
planejamento prévio com o Municipio.

g) Reprogramacdo Visual da Unidade, de acordo com a padronizagdo visual preconizada pela Secretaria Municipal
de Satide de MOGI-GUACU, bem como manutencdo da pintura interna e externa de acordo com a legislacio
vigente pertinente.

h) Sistema de distribuicdo telefonica (PABX), bem como a manutengdo preventiva ou corretiva do sistema.

Além da execugdo dos servigos, cabera a entidade selecionada a gestdo das rotinas administrativas de funcionamento e
protocolos assistenciais, alinhados as diretrizes assistenciais do Ministério da Satide e da Secretaria Municipal de Saude

de MOGI-GUACU.

5.2 SERVICOS DE ABASTECIMENTO E LOGISTICA

A entidade CONTRATADA devera ser responsavel pela gestdo do abastecimento, distribui¢do e logistica de

medicamentos, materiais de enfermagem e insumos nos servigos que compde a Rede de Atengdo a Satide contemplados
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neste ANEXO e necessdrios a integralidade da assisténcia em todos os setores das unidades, considerando as defini¢des
abaixo descritas:
Gerenciamento do Processo de Logistica: Consideramos que o gerenciamento pressupde o conjunto de a¢des que tem
por objetivo planejar, organizar, promover e avaliar continuamente o processo de Abastecimento, Distribui¢cdo e Entrega
de produtos. Para tanto, propomos a¢des padronizadas que busquem oferecer todas as informagdes necessdrias, para
quando avaliadas, possam apontar as solu¢des adequadas as necessidades do Servico. Para a Logistica de Abastecimento,
Armazenamento, Distribui¢do e Entrega deverd utilizar-se de programa de computagdo que controle as operacdes,
informe as entradas e saidas no estoque principal, também informe o consumo de cada produto, o consumo nas unidades
de atendimento, o consumo de cada prescritor e fornega indicadores de reposicdo de estoques, entre outros, devendo
ainda monitorar através de numero de lotes, data de fabricacdo e validades de todos os produtos armazenados,
distribuidos e entregues pela Secretaria Municipal de Satude, fornecendo inclusive dados sobre adesdo aos programas,
dados sobre farmaco-vigilancia e faturamento segundo programas atendidos. Este programa de computacao, controlador
das operacdes, devera disponibilizar a ficha de solicitacdo eletronica de medicamentos e materiais correlatos, e ser
interligado ao computador da prefeitura, com perfeita integracdo dos dados dos prescritores e solicitacoes.
Abastecimento: o conjunto de a¢cdes que visem abastecer de medicamentos, materiais, insumos e produtos de higiene,
saneantes e desinfetantes, a partir da deteccdo dos indicadores de estoques minimos e pontos de reposicdo de estoques.
Armazenamento: o armazenamento deverd considerar os procedimentos de recep¢do dos produtos, entrada fisico-
fiscal, inspecdo, guarda endere¢ada, controle ambiental de temperaturas e umidades do ambiente e dos materiais e
medicamentos termos-sensiveis, triagem, estoques minimo e maximo, pontos de reposicdo de estoques. Todos os
procedimentos deverdo estar de acordo com a legislacdo sanitaria vigente, incluindo todas as reformas e adaptacdes e
adequacdes estruturais fisicas necessarias.

0 quantitativo devera ser reposto e mantido através de planejamento de aquisi¢do, sendo que a proponente
devera alocar a quantidade de pessoas suficientes de modo a manter a qualidade operacional necessaria, devendo ser a
mesma analisada, quando da visita técnica. Devera ser fornecido acesso ao banco de dados do software especifico de

controle para equipe técnica designada pela Secretaria Municipal de Satide de MOGI-GUAGU, quando essa assim requisitar.

5.3 SERVICOS ADMINISTRATIVOS E DE GESTAO DE PESSOAL

A Entidade devera elaborar a proposta técnica e econdmica considerando as especificagdes dos servigos e
atividades dispostas neste ANEXO.

Os recursos humanos disponibilizados e contratados pela entidade deverdo ser qualificados, com habilitagio
técnica e legal (com registro nos respectivos Conselhos de Classe), com quantitativo compativel para o perfil da unidade
e os servigos a serem prestados, de acordo com o QUADROS MINIMOS DE RECURSOS HUMANOS presentes neste
edital.

Devera ainda obedecer as normas legais, em especial da Secretaria de Satide de MOGI-GUACU, do Ministério da
Saude - MS, do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, assim como as Resolu¢des dos Conselhos Profissionais.

Ficara a cargo da CONTRATADA, tanto no periodo diurno quanto no noturno, manter o quadro de
profissionais definido, manter controle de frequéncia para todos os profissionais, incluindo os de nivel superior
(atendendo a recomendagdo do TCE). Um mesmo profissional ndo podera atender concomitantemente mais de um

posto de atendimento, devendo existir controle especifico.
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5.4 ATRIBUICOES DA CONTRATADA - ADMINISTRATIVAS

Manuten¢do do quadro de funciondrios, para execugdo dos servigos técnicos, de forma a atender rigorosamente
o cumprimento contratual, sobretudo no que se refere a qualidade e prazos, assumindo despesas com saldrios e encargos
sociais de todo o pessoal e servicos, tais como: alimenta¢do, portaria, rouparia, lavanderia, manutencdo de
equipamentos, manutenc¢do de equipamentos eletronicos, aluguel de equipamentos médicos e informatica, manuteng¢ado
predial, manutencio de elevadores, ar condicionado, gerador, abastecimento, distribuicdo e logistica de medicamentos,
material de enfermagem e insumos.

Manter “livro de ocorréncia” para registro e anota¢des das atividades de rotina, o qual permita o
acompanhamento do servigo tanto pela CONTRATADA, como pela Secretaria Municipal de Satide de MOGI-GUACU.

Apresentar aos prepostos da Secretaria Municipal de Satide de MOGI-GUACU, uma relagdo nominal, com as
respectivas cdpias dos registros profissionais, e dados de identificagdo, de todos os funcionarios e respectivos horarios e
cargos, bem como comunicar, por escrito, qualquer alteracdo ocorrida. A relagdo devera compor as prestacdes de contas,
ou quando a Secretaria de Saide assim solicitar.

Providenciar junto & Secretaria Municipal de Satide de MOGI-GUACU o envio da ficha Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Satide (CNES) dos profissionais da CONTRATADA que irdo prestar servico nas Unidades, com
atualizacdes mensais, incluindo as demissdes e admissdes de profissionais, para preenchimento pela SMS.

Executar o contrato de acordo com as normas, regulamentos e leis municipais, estaduais e federais em vigor, em
virtude do que ficaa CONTRATANTE isenta de qualquer responsabilidade pelos efeitos do ndo cumprimento das clausulas
e regulamentos pela CONTRATADA.

Gerenciar as Unidades, oferecendo assisténcia de qualidade nos servigos objeto do contrato.

Gerenciar a manutengdo (preventiva e corretiva) da infraestrutura, tais como elevadores, gerador, arsenal
tecnolégico e de equipamentos biomédicos, mantendo atualizadas as calibragdes, quando indicado e obedecendo a
cronogramas de manutencio (preventiva e corretiva) preconizados.

Buscar estratégias de integracdo com os servigcos da rede de satide municipal, bem como participar de féruns e
reunides quando chamadas pela Secretaria de Satide de MOGI-GUACU para tais finalidades.

Estabelecer fluxos e protocolos que permitam o transitar seguro dos usudrios nos diversos pontos de aten¢do a
partir de encaminhamentos adequados, contra-referéncia qualificada e desenvolvimento de sistemas de informagao.

Planejar, implantar, coordenar e supervisionar atividades de higienizagdo pessoal, de ambientes, equipamentos
e utensilios.

Informar todas as doencas de notificacio compulsérias atendidas nos referidos servigos, mediante o envio
da notificagdo (via fax / mensagem eletronica imediatamente) e por malote para a Secretaria Municipal de Satide de MOGI-
GUACU, segundo Portaria Estadual SS 20 de 22,/02/2006.

Implantar Comissdo de Etica Médica nos servigos que a requeiram, conforme determinacdes do Conselho
Federal de Medicina e Comissio de Etica em Enfermagem, nos servicos que a requeiram, conforme determinacdes do
Conselho Federal de Enfermagem.

Implantar Comissdao de Revisdo de prontuario e Comissido de avaliacdo dos 6bitos nos servicos que a
requeiram.

Manter os registros das unidades objeto deste edital e de todos os seus responsaveis técnicos das categorias
profissionais atualizados nos respectivos Conselhos de Classe (CREMESP, COREN, CREFITO, CRE CRO, CRN, CRESS)

Participar das reunides de avaliagcdo e outras quando solicitadas pela Secretaria Municipal de Saude de MOGI-

GUACU.
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Assinar termo de permissdo para o uso de bens moéveis e imoéveis necessarios a viabilizagdo do projeto - Ativo
patrimonial.

Levantar materiais, equipamentos e servicos necessarios para garantir processo de trabalho estabelecido.

Reorganizar o processo de trabalho e otimizar recursos.

Promover o atendimento humanizado em todos os setores, de acordo com a politica de humanizagdo do
Ministério da Saude.

Elaborar e avaliar rotinas e fluxos criados. Caso estes fluxos e rotinas tenham impacto em servigos externos, da
rede assistencial ou ndo, devem ser submetidos a validacdo da Secretaria Municipal de Saude.

Alimentar planilhas e fornecer informag¢des administrativas ou assistenciais que venham a ser solicitadas pela
Secretaria Municipal de Saude.

Fazer a manutencdo dos sistemas elétricos e hidraulicos dos referidos servicos desse edital, bem como

responsabilizar-se pelo pagamento das tarifas de dgua e energia elétrica que abastecem os mesmos.

5.5 ATRIBUICOES DA CONTRATADA - ASSISTENCIAIS

Desenvolver a¢des humanizadoras nos diversos campos da assisténcia ao usuario, segundo Politica Nacional de
Humanizagdo na Satide do Ministério da Saude.

Elaborar e revisar normas, protocolos e rotinas assistenciais em parceria com a equipe técnica da Secretaria
Municipal de Saude.

Oferecer treinamento para implantar as normas e rotinas assistenciais.

Atender os requisitos necessarios para o credenciamento, habilitagdo e qualificacdo dos servigos objeto deste
contrato.

Realizar reuniGes clinicas para aprimorar conhecimentos das equipes médicas e de enfermagem.

Normatizar as precaugdes padrio e rotinas de controle de infecgao.

Propor e desenvolver treinamentos, capacitacdes e atualizagbes para a equipe técnico-administrativa e
assistencial em parceria com a drea de educa¢do permanente da Secretaria Municipal de Saude de Mogi-Guacu.

Realizar cotag¢des (no minimo trés) com as empresas fornecedoras de insumos, materiais médico-hospitalares,
medicamentos e rouparia; conforme preconizado na Lei n.2 8666/1993.

Colaborar na formagdo de profissionais na drea da sadde, orientando estagios e participando de programas de
treinamento.

Coordenar e supervisionar atividades de higienizacdo pessoal, de ambientes, equipamentos e utensilios, de
acordo com as normas sanitarias vigentes.

A CONTRATADA deve manter cadastro dos usudrios e fichas de atendimento que possibilitem o
acompanhamento, o controle e a supervisdo dos servigos.

Apresentar mensalmente relatdrios gerenciais acerca dos servigos realizados e que contemplem os critérios de
avaliacdo que devem ser encaminhados por oficio e meio eletronico.

Manter sempre atualizado o controle da ficha de atendimento médico dos pacientes e os arquivos médico.

Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacdo, exceto pesquisas
cientificas aprovadas pelo Comité de ética do municipio.

Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, mantendo-se sempre a qualidade
na prestacao de servigos.

Afixar aviso, em local visivel, de sua condi¢io de entidade integrante do Sistema Unico de Satide - SUS, e da
gratuidade dos servicos prestados nessa condigdo, incluindo o logotipo do SUS em todos os impressos e materiais de
comunicagdo interna e externa das unidades.

Afixar relagdo atualizada diariamente, em local visivel, da equipe médica e de enfermagem, em cada uma das
unidades.

Justificar ao paciente ou a seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da decisdo de ndo
realiza¢do de qualquer ato profissional previsto neste contrato.

Notificar o CONTRATANTE de eventual alteracdo de sua razdo social ou de seu controle e de mudang¢a em sua
diretoria, contrato ou estatuto, enviando ao CONTRATANTE, no prazo de sessenta (60) dias, contados a partir da data do
registro da alteragdo, cépia autenticada da Certiddo da Junta Comercial ou do Cartério de Registro Civil das Pessoas
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Juridicas.

5.6. SERVICOS DE APOIO A DIAGNOSE E TERAPIA - SADT
5.6.1. LABORATORIO DE ANALISES CLiINICAS

A PRESTACAO DESSE SERVICO DE LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS FICARA VINCULADA AO LOTE 3
DO HOSPITAL/UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO AO COVID-19 E DEVERA ATENDER A TODA REDE DE SAUDE
CONTEMPLADA NO EDITAL EM TODOS OS LOTES.

Cabera a CONTRATADA disponibilizar a prestacio desse servico, de acordo com a legislacdo sanitaria
pertinente, a fim de organizar a logistica dos processamentos de material bioldogico dos exames de rotina,

urgéncia e emergéncia, das Unidades de Satde constantes desse Edital em todos os Lotes.

A Proponente deve entender que todo este item, de Servicos de Apoio a Diagnose e Terapia SADT, sera
contemplado no LOTE 3, onde os valores devem constar na planilha financeira desse Lote. A CONTRATADA deverd se
responsabilizar pela execuc¢do de logistica e coleta interna de material bioldgico para exames de patologia clinica, citologia
e anatomia patoldgica nos equipamentos e programas da Rede Municipal de Sadde, constantes na tabela unificada de
procedimentos ambulatoriais do Sistema Unico de Satide.

A coleta, logistica de transporte, processamento e disponibilizagdo de resultados de exames laboratoriais ficara a cargo
da CONTRATADA, podendo o processamento ser executado e ambiente externo a unidade.

Sera permitido a CONTRATADA realizar a subcontratacdo do processamento dos exames desde que os resultados
sejam compartilhados por meio eletronico - Sistema de Informacdo, para todas as unidades e servicos, objeto deste
chamamento, para que ndo haja prejuizo no tempo da disponibilizacdo dos resultados.

A retirada de material nas unidades e servicos ambulatoriais, objeto deste Edital devera ser executado, conforme
cronograma de dias de coleta, por unidade ou servico, a ser pactuado com a Secretaria Municipal de Sadde, de segunda a
sexta-feira, no horario das 08h30min as 10h30min de forma a garantir a qualidade das amostras.

A CONTRATADA devera disponibilizar veiculos e motos em ntimero suficiente para garantir a eficacia do servigo,
e 0 adequado transporte das amostras, em veiculos apropriados e identificados em atendimento as normatizagdes
vigentes.

Caberda a CONTRATADA fornecer os materiais adequados para coleta em todos os equipamentos de satude
integrantes deste Edital: coletores estéreis, recipientes, sistema a vdcuo de coleta de sangue, e outros materiais
necessarios.

Dever4 realizar todos os exames solicitados pelos médicos da Rede Municipal de Satide de MOGI-GUACU e nos
casos dos exames ndo contemplados pela tabela SIA/SUS serd necessario para o agendamento a apresentacdo de guia
SADT, preenchido e assinado pelo médico solicitante, acompanhada do Formulario de Autorizagdo para Exames de Alto
Custo, devidamente autorizado pelo profissional regulador da Secretaria Municipal de Saude.

Para o transporte, as amostras biolégicas deverdo ser acondicionadas em caixas térmicas com temperatura e
embalagens ideais, devidamente identificadas, segregadas de acordo com a natureza de compatibilidade do tipo de
material e com termometro digital com visor externo para o efetivo controle de temperatura.

0 laudo de exame devera estar disponivel para impressdo nos equipamentos de satide integrantes da Rede
Municipal de Satide de Mogi-Guagt.

Apresentamos a seguir a lista complementar de exames - Tabela AMB e Alto Custo, que necessitam de

autorizacgdo prévia da do Regulador da Secretaria Municipal de Satide. Outros exames que eventualmente ndo contem da
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Tabela SIS/SUS e na lista abaixo apresentada deverdo ser devidamente justificados pelo médico para submissao ao médico

regulador, para verificagdo de viabilidade de execugdo/ custo.

Descricdo do exame Tabela
IANTIC ANTI GLIADINA IGG IAMB
IANTIC ANTI NEUTROFILO ( P- ANCA, C - ANCA) IAMB
IANTICORPO ANTI-JO1 IAMB
IAPOLIPOPROTEINA A IAMB
CA 15-3 IAMB
CA 19-9 IAMB
CA 72-4 IAMB
CAPTURA HIBRIDA - HPV (PAPILOMA VIRUS HUMANO) IAMB
CAPTURA HIBRIDA - HPV (PAPILOMA VIRUS HUMANO) IAMB
CARIOTIPO X FRAGIL IAMB
CARIOTIPO X FRAGIL IAMB
CATECOLAMINAS PLASMATICAS IAMB
CROMATOGRAFIA DE ACUCARES NA URINA IAMB
CROMATOGRAFIA DE ACUCARES NA URINA IAMB
DOSAGEM DE MIOGLOBINA IAMB
ELETROFORESE DE IMUNOGLOBULINAS IAMB
FRUTOSAMINA IAMB
IMUNOELETROFORESE URINARIA IAMB
IMUNOGLOBULINA G - IGG IAMB
METANEFRINAS - FRACOES [META] IAMB
PCR ULTRASENSIVEL IAMB
PCR ULTRASENSIVEL IAMB
PROTEINA S FUNCIONAL IAMB
SHBG (GLOBULINA TRANSPORTADORA DE HORMONIOS SEXUAIS) IAMB
T3 LIVRE IAMB
TRAB - ANTIC ANTI RECEPTOR DE TSH IAMB
VITAMINA A - RETINOL IAMB

* 0 exame “PSA LIVRE” somente serd autorizado mediante cumprimento de prévio protocolo estabelecido pela Secretaria

Municipal de Saude de Mogi-Guacgu

Atualmente a Rede de Satide composta pelos LOTES 1, 2 e 3 do presente edital realiza em média 67.084
(sessenta e sete mil e oitenta e quatro) exames de analises clinicas e anatomia patolégica exames por més,
subdivididos conforme abaixo:

»  Atencdo Primaria a Saude e Especialidades Lote 1
55.000 (cinquenta e cinco mil) exames laboratoriais por més

»  Atencdo Urgéncia e Emergéncia - Lote 2
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9.084 (nove mil e oitenta e quatro) exames laboratoriais por més
»  Atencdo Hospitalar - Lote 3

3.000 (trés mil) exames laboratoriais por més

5.6.2 EXAMES DE IMAGEM

Atualmente a Rede de Saude realiza em média 12.000 exames de imagem/més (excluindo-se exames de

Ressonancia Magnética)

Das Condig¢oes de Execucdo dos Exames de Imagem Diagnéstica

b)

<)

d)

e)

a) A Contratada é responsavel pela manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos seus como

também dos disponibilizados pela Prefeitura;
b) A Contratada devera prover:

Equipe de médicos ultrassonografias e radiologistas, devidamente habilitados para a realizacdo de exames e/ou
emissio de laudos;

Assistente de sala para auxilio e digitacdo dos laudos de ultrassonografia;

Recepcionistas para atendimento aos usudrios do SUS, abertura de ficha, conferéncia dos pedidos e distribuicdo
de exames;

Todos os insumos e materiais necessarios para a realizacio dos exames;

Equipamentos de protec¢do individual e coletivo, aos trabalhadores e usuarios que realizam os exames, conforme
normas;

0 avental de uso dos usuarios no exame deve ser de troca Unica;

No caso de quebra ou defeito dos equipamentos disponibilizados pela CONTRATADA ou mesmo os
disponibilizados pela Prefeitura, com a paralisacdo do servico, 0 mesmo devera ser reparado no prazo maximo
de 48 (quarenta e oito) horas para as unidades, salvo nos casos de quebra da ampola radiogréfica ou na hipé6tese

de substituicdo de pecas importadas devidamente comprovadas.

Os procedimentos deverdo ser realizados somente por profissionais tecnicamente qualificados, habilitados e

com registro nos 6rgios competentes.

A Contratada devera fornecer identificacdo a todos os seus funciondrios: uniformes, equipamentos de prote¢do
individual exigidos pela legislacdo pertinente, crachés de identificacdo com foto os quais deverao ser utilizados
durante o periodo de trabalho além de exigir que os mesmos obedecam aos regulamentos internos do local de

trabalho nas unidades, normas técnicas e protocolos recomendados para os procedimentos realizados

A Contratante e a Contratada em até 05 (cinco) dias, contados da assinatura do contrato, definirdo em conjunto

os fluxos da rotina dos servicos devendo prever quanto:

Impressdo dos resultados em material adequado e,

Agendamento dos exames e faturamento no Sistema SIA/SUS

Orientagdes de preparo prévio para a realizacdo de exames, as quais deverdo ser acordadas entre as equipes
técnicas da Secretaria de Satide do Municipio de MOGI-GUACU e da Contratada, redigida de forma clara e

completa, para que sejam disponibilizadas aos pacientes no momento do agendamento.

A Contratada deverd encaminhar relatério mensal com todas as informacdes relacionadas as manutengdes
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preventivas e corretivas realizadas nos aparelhos e ambientes, bem como outros indicadores de estrutura e

processos;

f) A Contratada devera observar e atender, em todos os ambientes, instala¢des, equipamentos, certificados,

licengas, documentagdes, manutencgdes, registros, materiais, organiza¢do, procedimentos, monitoramento,

controle de qualidade, qualificagdo profissional, a legislagdo vigente pertinente ao presente objeto, em especial

a Portaria/MS/SVS n2. 453, de 01 de junho de 1998; as RDC N2. 2 de 25 de janeiro de 2010 e a Portaria GM/MS

n2 531 de 26 de margo de 2012 - Institui o Programa Nacional de Qualidade em Mamografia (PNQM);

Da emissao e disponibilizacdo dos exames e laudos

a)

b)

)

d)

e)
f)

Os resultados dos exames de RX eletivos com laudo deverdo estar disponibilizados na unidade
realizadora do exame para retirada em até 10 (dez) dias uteis. Os exames que ndo exigem laudo, as
imagens devem ser impressas e entregues ao paciente ap6s a realizagao;

Os exames de ultrassom devem estar acompanhados de laudo e disponibilizados imediatamente apés
a realizacdo;

As imagens deverdo ser disponibilizadas as equipes solicitantes e pacientes, podendo ser em formato
digital ou impresso;

Os laudos de exames deverdo ser padronizados, conforme preceitos técnicos da Sociedade Brasileira
de Radiologia da Associacdo Médica Brasileira, contendo todas as informagdes pertinentes a execugdo
do exame, as estruturas pesquisadas e aos achados.

Sempre que pertinente, o laudo deve conter dimensdes e descricdo das estruturas observadas

Todos os laudos devem ser acompanhados das imagens:

e Laudos de Ultrassonografias: Devem conter descricdo e dimensdes das estruturas observadas e ser

acompanhados das imagens selecionadas.

g)

h)

j)

Quando evidenciado achados importantes que demandem interven¢do médica urgente, as equipes
técnicas da Contratada deverdo relatar a equipe solicitante da Contratante o mais prontamente
possivel;

Os laudos devem conter identificagdo completa do paciente tal como o nome, a idade, o sexo, 0 nome
da unidade e do profissional solicitante, o nimero do RG / SUS ou substituto vigente no Municipio para
REDE, e n®. Cartdo SUS;

A Contratada dever3, a pedido da Contratante, investigar todo caso de discrepancia entre resultado de
exame e quadro clinico visando a conformacio dos resultados, sem 6nus a Contratante.

Todos os dados de cadastro e resultados dos exames devem estar disponiveis para emissdo de 22

(segunda) via por 05 (cinco) anos;

e O Sistema de Tecnologia de Informagdo da Contratada deverd estar apto para armazenar e fornecer todas as

informacgoes ao Contratante referentes aos exames, estatisticas e andlise de perfil de demanda e de alteracdes

por sexo e faixa etaria;

e E de responsabilidade da Contratada manter todas as solicitacdes de exame sob sua guarda para possiveis

auditorias.
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5.6.3 NORMAS GERAIS

A CONTRATADA devera dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagdo técnica e legal, com
quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem prestados.

Devera ainda obedecer as Normas do Ministério da Saide - MS, do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE,
especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca e Saide no Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia a Saide,
assim como as Resolug¢des dos Conselhos Profissionais e resolugdo do CMS.

A CONTRATADA, dessa forma, devera:

a. Utilizar, para a contratacdo de pessoal, critérios exclusivamente técnicos, observando as normas legais vigentes,
em especial as trabalhistas e previdencidrias.

b. Contratar servicos de terceiros, sempre que necessario, responsabilizando-se pelos encargos dai decorrentes.
As unidades deverdo possuir um Responsavel Técnico, com registro nos respectivos conselhos de classe.

d. A equipe médica devera ser disponibilizada em quantitativo suficiente para o atendimento dos servigos e
composta por profissionais das especialidades exigidas, ensejando que a unidade realize a atividade assistencial
quantificada.

e. Todas as unidades deverdo possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos assistenciais e de
atendimento escritos, atualizados e assinados pelo Responsavel Técnico.

f.  As rotinas devem abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que contemplem desde os aspectos

organizacionais até os operacionais e técnicos.

6. GESTAO DE PESSOAS

Cabera a CONTRATADA prover toda equipe de profissionais: Médicos, Enfermeiros, Auxiliares de Enfermagem,
Cirurgides Dentistas e Auxiliares de Saide Bucal e outros profissionais de equipe multiprofissional, conforme
especificidades das unidades ou servicos prestando o atendimento de forma continua, resolutivo e qualificado aos
pacientes.

Outros profissionais poderdo compor a equipe de acordo com Proposta Técnica elaborada pela proponente,
sendo obrigatdrio o calculo para cota de Jovens Aprendizes, conforme Lei 10.097, Art. 429 da CLT.

A CONTRATADA devera manter em local visivel, quadro com os nomes e horarios de atuagio dos profissionais
médicos, das equipes de enfermagem, equipe de satde bucal atuante e de profissionais das equipes multiprofissionais,
atendendo a legislacdo vigente.

Cabera a CONTRATADA manter controle de Ponto Biométrico de todos os profissionais que atuardo na unidade

de saude objeto deste Edital.

6. ATRIBUIGOES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS GERAIS DA CONTRATADA NA EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. -Consideram-se requisitos basicos para que os objetivos do presente regime de parceria sejam alcancados, que a
Organizacdo Social venha a:
i. Prover recursos humanos e técnicos aos usuarios do SUS - Sistema Unico de Satide, do municipio de Mogi-Guagti
oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servicos de
saude que se enquadrem nas modalidades de servigos de satide, conforme sua tipologia;

ii. Manter uma estrutura fisica e administrativa no Municipio;
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iv.

Vi.

Vii.

viil.

ix.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XVi.

XViii.

XiX.

Garantir que o processo de trabalho transcorra de forma organizada e sistematizada;

Oferecer crachas e uniformes especificos para cada categoria profissional, onde conste a identificacdo da
Prefeitura Municipal de Mogi-Guac, Secretaria de Satide de MOGI-GUACU e Sistema Unico de Satide -
SUS, além da logomarca da instituicdo, para melhor identificacio por parte dos municipes, bem como,
equipamentos de protec¢ao individual, quando for o caso;

Garantir e fornecer a todos os profissionais, os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, necessdarios para o
exercicio de suas atividades;

Responder pelas obrigagdes, despesas, encargos trabalhistas, securitdrios, previdenciarios, fundiarios e
outros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos empregados ou colaboradores utilizados na execugio dos
servicos ora contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia desse contrato, para tentar eximir-se
daquelas obrigac¢des ou transferi-las ao contratante;

Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos no Contrato de Gestdo;

Manter registro atualizado de todos os atendimentos, disponibilizando a qualquer momento ao contratante e
auditorias do SUS, as fichas e prontudrios da clientela, assim como todos os demais documentos que
comprovem a confiabilidade e seguranca dos servigos prestados nas Unidades;

Apresentar a CONTRATANTE até o 102 (décimo) dia util do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, a
prestagdo de contas dos servigos efetivamente executados no més anterior, acompanhada de Relatdrios
Gerenciais e comprovantes, Documentos Fiscais e de Pagamento de Pessoal e Encargos Trabalhistas, na forma
que lhe for indicada e assim sucessivamente;

Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparticdes competentes, necessarias a
execucdo dos servicos objetos do presente contrato;

Manter em perfeitas condi¢des de higiene e conservagio as areas fisicas e instala¢des utilizadas, zelando delas
como se suas fossem;

Receber os bens e manté-los sob sua guarda, devidamente inventariados, devolvendo-os a contratante ap6s o
término do Contrato de Gestdo, (areas, equipamentos, instalacdes e utensilios) em perfeitas condi¢des de uso,
substituindo aqueles que ndo mais suportarem recuperagio, quando ndo comprovada que a depreciacdo foi
incompativel com a vida util garantida pelo fabricante;

Encaminhar a CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ela definidos, os relatérios de atividades
expressando a produtividade e qualidade da assisténcia oferecida aos usudrios SUS, os relatdrios de execucdo
financeira expressando os gastos de custeio e investimento dos servicos, além de pagamento de pessoal e
encargos trabalhistas, todos acompanhados das devidas comprovacgdes;

Implantar um sistema de pesquisa de satisfacdo pds-atendimento nas Unidades sob sua gestdo, e manter um
servico de atendimento ao usudrio, no prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data de assinatura do
Contrato de Gestdo, devendo o inquérito/questiondrio ser previamente submetido e aprovado pela Secretaria
de Satide, emitindo os respectivos relatdrios durante a vigéncia do Contrato de Gestao;

Ndo adotar nenhuma medida unilateral de mudangas nos planos de trabalhos sem prévia aprovagio do
Municipio;

Alcancar os indices de produtividade e qualidade definidos nos anexos no Contrato de Gestao;

Desenvolver as atividades de acordo com as normas, legislacdo e diretrizes em vigor;

Garantir o acesso aos servigos prestados de forma integral e continua dentro das metas pactuadas;

Utilizar ferramentas gerenciais que facilitem a horizontalizacdo da gestdo, da qualifica¢do gerencial, profissional

e educacdo continuada além do enfrentamento das questdes corporativas, rotinas técnicas e operacionais e
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XX.

Xxi.

xXxii.

xxiil.

XXiv.

XXV.

XXVi.

XXVii.

6.2.

6.3.

sistema de avaliagdo de custos e das informagdes gerenciais;
Garantir transparéncia do processo de gestdo administrativo-financeira, com abertura de planilhas financeiras
e de custos, para acompanhamento das partes;
Alimentar regularmente os sistemas de informagdes vigentes ou novos que venham a ser implementados em
substituicdo ou em complementaridade aos atuais;
Promover ambiéncia acolhedora a comunidade interna e externa dos servigos;
Responsabilizar-se pela indenizacdo de dano decorrente de acdo ou omissdo voluntaria, ou de negligéncia,
impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa qualidade, causarem a paciente, aos 6rgios do SUS e a
terceiros a estes vinculados, bem como aos bens publicos méveis e imdveis sob a sua guarda, assegurando-se o
direito de defesa e aplicacdo de punicdo contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da
aplicacdo das demais san¢des cabiveis;
Atender os usuarios da Unidade de servigo com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, mantendo-
se sempre a qualidade na prestagdo dos servigos contratados;
Os profissionais contratados pela CONTRATADA terdo seus salarios registrados conforme legislacdo vigente,
observado o regulamento de compras e contratacdes que vier a ser publicado, apds aprovagdo da Comissdo de
acompanhamento e controle;
A Gestdo dos Servicos de Satide do Municipio, bem como a atuagdo da CONTRATADA, serd constantemente
acompanhada e avaliada por uma comissdo de avaliagdo designada e através de instrumentos proprios.
Tendo em vista que o regime de parceria se firma com entidade sem fins lucrativos para a assungdo de servigos
de responsabilidade municipal, havera o repasse inicial de recursos tendentes a fazer frente ao custeio das
despesas e investimentos necessdrios a viabilizacdo inicial do projeto que venha a ser declarado vencedor, bem
como durante a sua execu¢do, observadas as metas pactuadas e as demais disposi¢cdes constantes do
instrumento de pactuacdo, com periodicidade mensal.
A CONTRATADA devera apresentar cronograma de atividades de Educagdo Continuada e posterior comprovagdo de
realizacdo das mesmas para o seu quadro funcional.
As unidades deverdo realizar a guarda do prontuario do paciente, contendo informagdes completas do quadro
clinico e sua evolugdo, intervengdes e exames realizados, todos devidamente escritos de forma clara e precisa,

datados, assinados e carimbados pelo profissional responsavel pelo atendimento.

Os prontuarios deverdo estar devidamente ordenados no Servico de Arquivo de Prontudrios.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

As unidades deverdo desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as Normas da Consolidagdo das Leis
Trabalhistas - CLT/MTE, assim como devera implantar e desenvolver uma Politica de Seguranca do Trabalho e
Prevencdo de Acidentes, em conformidade com a legislagdo vigente.

A selegdo e contratacdo de profissionais das equipes de profissionais para o exercicio de atividades de satide devera
ser baseada nos requisitos do Ministério da Saude e a transparéncia dos processos seletivos é garantida com a
divulgacdo de todas as fases e critérios, conforme as diretrizes institucionais e da Secretaria de Saude de Mogi-Guagu.
0 horario de funcionamento das unidades sera padronizado: 7h00 as 17h00, exceto para as Unidades e Servigos 24
horas.

A gestdo das Unidades devera respeitar a Legislacdo Ambiental e possuir toda a documentagdo exigida.

As unidades deverdo possuir Plano de Gerenciamento de Residuos (PGRRS) e normas de coleta e transporte dos
servicos locais de limpeza urbana.

A CONTRATADA devera instalar Cimeras de Monitoramento, com quantidade suficiente para que a Secretaria de

Saude acompanhe o fluxo de atendimento dos pacientes (recep¢io, corredor, sala de espera, cAmera externa) e devera
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disponibilizar um link compartilhado com a Secretaria de Satude para visualiza¢do das imagens.

6.10. As unidades deverdo possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos assistenciais e de
atendimento atualizados, sendo que todos deverdo ser apresentados na Proposta Técnica. As rotinas devem abordar
todos os processos envolvidos na assisténcia e servigcos de apoio, contemplando desde os aspectos organizacionais
até os operacionais e técnicos.

6.11. A CONTRATADA devera elaborar cronograma de atividades de educagdo continuada/permanente, que devera
ser apresentada na Proposta Técnica e posteriormente a comprovagdo de realizagdo das mesmas, para o seu quadro
funcional devera ser encaminhada a Secretaria de Satde de Mogi-Guagu, junto a prestacdo de contas mensais.

6.12. As unidades deverdo possuir o prontudrio unico do paciente, com as informagdes completas do quadro clinico e
sua evolucdo, intervengdes e exames realizados, todos devidamente escritos de forma clara e precisa, datados,
assinados e carimbados pelo profissional responsavel pelo atendimento (médico, da equipe de enfermagem e demais
profissionais de satide que o assistam). Os prontuarios deverdo estar devidamente ordenados no Servico de Arquivo
de Prontudrios.

6.13. A CONTRATADA devera dispor de servigos de informatica com sistema para gestdo das unidades e servicos, que
contemple no minimo: cadastro de usuarios, tipos de atendimentos realizados, exames complementares, prontudrio
médico (observando o disposto na legislacdo vigente, incluindo a Resolu¢do CFM n?. 1.639/2002), servicos de apoio
e que viabilize relatérios gerenciais que atendam aos indicadores e informagdes especificados, neste Edital. Cabera a
CONTRATADA viabilizar uma rede de informatica adequada para a prestacdo de servigos, bem como a aquisi¢do de
sistemas e programas e o encaminhamento dos relatérios a Secretaria de Satide de Mogi-Guagu.

6.14. Cabera a CONTRATADA, a apresentacdo de documento atualizado, do registro do SCNES - Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude, da empresa e dos profissionais técnicos, de acordo com a portaria MS/SAS 376 de
03/10/2000. Quando houver alteragdo de dados de cadastro do estabelecimento e dos profissionais devera dar
ciéncia imediata e por escrito a Secretaria de Satde, setor de informagdes/faturamento.

6.15. A CONTRATADA devera manter contratos de Manutencdo Geral, que contemple as dreas de manutengio corretiva
predial.

6.16. A CONTRATADA devera implantar Ntcleo de Seguranca do Paciente, conforme Portaria MS 529/2013, nos
moldes descritos na Resolucdo da Diretoria Colegiada RDC - n® 36/ANVISA, de 25 de julho de 2013, de forma a
elaborar um Plano de Seguranca do Paciente, bem como garantir a implantacdo dos Protocolos Basicos de Seguranca
do Paciente. E ainda, devera implantar: Comissdo de Farmacovigildncia; Comissdo de Tecnovigilancia. A Proposta
Técnica devera conter a descricdo detalhada destas comissdes, além da apresentacdo das Comissdes obrigatorias,
solicitadas neste Edital, para Aten¢do Hospitalar (Lote 3).

6.17. Com relagdo a Investimentos existentes e a realizar, a Organizacdo Social em sua Proposta Técnica devera
apresentar um cronograma de realizagio dos investimentos, sendo que todas as aquisicdes de
mobilidrio/equipamentos deverdo ser aprovadas pela Secretaria de Saude e serdo incorporados ao patrimonio
publico.

6.18. A CONTRATADA devera apresentar cronograma de previsdo de entrega de todos os bens a serem adquiridos,
para o inicio de atividades, apds assinatura do Contrato de Gestao, de forma a viabilizar o cumprimento das atividades
prevista, neste Edital.

6.19. A CONTRATADA somente devera realizar a aquisicdo de medicamentos e material médico-hospitalar, mediante
a formalizacdo do Consumo médio mensal, a ser enviado pela Secretaria Municipal de Satide e mediante a

disponibilidade de recursos financeiros.
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6.2. INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS A SECRETARIA DE SAUDE

a. A Organizagio Social encaminhard 3 SECRETARIA DE SAUDE mensalmente relatério contendo todos os
procedimentos realizados, bem como quantidade e identificacdo dos servigos de apoio com informacoes
detalhadas, ou informagdes adicionais ou complementares que a Secretaria de Satide - Mogi-Guacu solicitar. E
ainda, devera apresentar toda e qualquer informacdo solicitada, na formatacdo e periodicidade por esta
determinada.

b. Caber4 a Organizacio Social apoiar a SECRETARIA DE SAUDE, em apresentagio quadrimestral para o Conselho
Municipal de Saude, a prestagdo de contas da Satude, com os dados referentes ao periodo citado.

c.  Dar conhecimento imediato &8 SECRETARIA DA SAUDE de todo e qualquer fato que altere de modo relevante o
normal desenvolvimento do Contrato de Gestdo, ou que, de algum modo interrompa a correta prestacdo do
atendimento aos usuarios das unidades de saide sob gerenciamento da Organizacdo Social.

d. A Organizacdo Social deverda alimentar e atualizar os sistemas de informagdo disponibilizados pelo
Departamento de Informatica do SUS e SECRETARIA DE SAUDE, com as informacées completas acerca dos
servicos prestados e procedimentos realizados, de forma a evitar glosas do Sistema Nacional de Auditoria do
SuUS;

e. Apresentar a Ouvidoria do Municipio / Secretaria de Saude, sempre que solicitado, relatério com elogios e
reclamagdes dos usudrios, bem como as respostas fornecidas, as providéncias adotadas em cada caso e o tempo
de resposta e de adog¢do das providéncias;

f.  Cabera a Organizacdo Social arquivar vias originais dos relatdrios previstos, apds analisadas e aprovadas pela
SECRETARIA DE SAUDE, na sua sede e devera manté-las em arquivo conforme legislacio vigente.

g Garantir juntamente ao nicleo de informacdes da SECRETARIA DE SAUDE os dados necessarios para que todos
os profissionais das unidades estejam devidamente cadastrados e atualizados no banco de dados do SCNES,
conforme legislagdo vigente e instituido pela Portaria MS/SAS 376, de 03 de outubro de 2.000, publicada no
Diario Oficial da Unido de 04 de outubro de 2.000.

h. Notificar ao 6rgido competente todos os casos de notificagdo compulsoéria que porventura sejam diagnosticados
nas Unidades de Saude;

i. Ao longo da execugdo das atividades relacionadas neste Termo de Referéncia e de comum acordo, a
CONTRATADA se propuser ou for requisitada a realizar outros tipos de atividades ou servicos, seja pela
introducdo de novas especialidades médicas, seja pela realizagdo de programas especiais para determinado tipo
de usudrio ou pela introducio de novas categorias de exames de apoio diagnéstico, estas atividades poderao ser
implantadas, com a aprovacdo da CONTRATANTE ap6és analise técnica, sendo contratualizadas separadamente
do atendimento previsto, neste Edital e sua orcamentacdo econdmico-financeira sera discriminada e

homologada através de Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo.
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ANEXO I-A
CRITERIOS PARA JULGAMENTO DA QUALIFICACAO TECNICA, PROPOSTA
FINANCEIRA E EXPERIENCIA

INTRODUGAO

Este Anexo I-A CRITERIOS PARA JULGAMENTO DA QUALIFICACAO TECNICA E EXPERIENCIA, é parte
integrante do EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° SS/01/2021, SELECAO DE ORGANIZACOES SOCIAIS DE SAUDE -
0SS - PARA CELEBRACAO DE CONTRATO DE GESTAO PARA EXECUCAO DE ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZACAO, FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA E EXECUCAO DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE EM CARATER
COMPLEMENTAR NO AMBITO DA REDE DE SAUDE DO MUNICIPIO DE MOGI GUACU - SP e contém descrigio dos critérios
para julgamento da qualificacdo técnica e experiéncia das instituicdes que participam da Chamada Publica, e esta dividido

por Lotes, relativos a execugdo dos servicos.

APRESENTACAOQ

A Secretaria de Sadde é o 6rgdo responsavel pela formulagdo da Politica Municipal de Saude e consequente
provisdo das acdes e servicos de sadde, financiada com recursos préprios ou transferidos pelos gestores federal e/ou
estadual do SUS.

O presente Anexo I-A juntamente com o Termo de Referéncia - Anexo I, sdo partes integrantes do Edital de
Chamamento Publico N2 SS/01/XXXX, que visa a selecdo de Organizacdo Social de Saude, para celebragido de Contrato de
Gestdo com o Municipio de Mogi Guagu, e tem como objeto o apoio aos servicos que compdem a rede de satde do
municipio para a execuc¢do de suas atividades de cuidado a saide da populagio.

Este Anexo contém informacgdes adicionais as especificacdes fornecidas neste Edital, para nortear as
Proponentes, na elaboracdo de suas Propostas Técnicas-Financeiras, de apoio a gestdo para a operacido e o
desenvolvimento dos servicos e acdes de satide desenvolvidas por meio do Contrato de Gestdo, por meio da contratagio
de trabalhadores, servicos especializados e compra de materiais e medicamentos, sabendo as Proponentes os Critérios
para Julgamento.

Todas as Propostas Técnicas, (lembrando que para cada Lote deve ser elaborado uma proposta independente,

identificada e separados por Lote de Interesse (LOTE 1 ou LOTE 2).

1. LOTE 1 - REDE DE ATENGAO PRIMARIA, REDE DE ATENCAO ESPECIALIZADA E REDE DE ATENCAO PRE
HOSPITALAR E DE URGENCIA E EMERGENCIA

a. Critérios de pontuacio referentes a consisténcia e coeréncia do Projeto:

COERENCIA E CONSISTENCIA

ITEM SUBITEM PONTOS
QUANTO AS N:Zlo sdo .suficientes p.ar.a atingir os n?sul.tados propostos 0
ATIVIDADES Sdo parcialmente suficientes para atingir os resultados propostos 10

Sdo integralmente suficientes para atingir os resultados propostos 20
QUANTO AS NE;IO sdo -suficientes p-ar-a viabilizar o-s rt-aéultados propostos 0
ESTRATEGIAS Sdo parcialmente suficientes para viabilizar os resultados propostos 10
Sdo integralmente suficientes para viabilizar os resultados propostos 20
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b. Critérios de pontuagio a metodologia de implantagio e gestio:

METODOLOGIA DE IMPLANTACAO E GESTAO

ITEM SUBITEM PONTOS

Estrallte'gla . de sele.g;ao de N3o sdo suficientes para adequado desenvolvimento projetos  dos
profissionais considerando 0
requisitos gerais e
atribuicées de cada funcio
visando garantir a prestagdo ao | Sdo parcialmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 5
usuario de  atendimento | projetos
personalizado, realizado por
proflsswfrlllalz quallglcados € Sdo integralmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 10
com perfil adequado. projetos
Estratégia  utilizada  para o . . .
avaliagio de desempenho, N3ao sdo suficientes para adequado desenvolvimento projetos  dos 0
visando tanto uma adequada
gestdo de pessoas quanto um
adequado Sdo parcialmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 5
Desenvolvimento das | projetos
atividades.

Sao integralmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 10

projetos
Estratégia  utilizada para | Nao sdo suficientes para adequado desenvolvimento dos 0
melhoria continua dos Projetos
recursos humanos Sdo parcialmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 05

projetos

Sdo integralmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 10

projetos

C. Critérios de pontuagio referentes ao cronograma de execugdo do Projeto:
CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS PROJETOS
ITEM PONTOS
Apresenta cronograma incompativel com as atividades propostas 0
Apresenta cronograma compativel com as atividades propostas 05
Apresenta cronograma compativel com as atividades e especificando fases, resultados, 10
produtos e meses.
d. Critérios de pontuacio referentes a experiéncia da equipe técnica da Organizagio Social:
ITEM* PONTOS

Nédo apresenta nenhum profissional com experiéncia comprovada em gestdo de servicos de satde. 0
Apresenta profissional com experiéncia comprovada em gestio de servigos de satide 10
Apresenta profissional com experiéncia comprovada em gestdo de servicos de saude e possui 20
Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - CEBAS

*(Apresentacdo de Curriculo e atestados de capacidade técnica).

* A comprovacio do vinculo profissional dar-se-a4 mediante contrato social, registro na
carteira profissional, ficha de empregado, contrato de trabalho ou Contrato de Prestacdo de
servicos entre e entidade e o técnico responsavel, sendo possivel a contratagio de profissional
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autdnomo que preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execu¢do dos
servigos, na data fixada para a apresentacdo das propostas, conforme Stiimula 25 do TCESP;

PONTUAGCAO TOTAL PARA PROPOSTA DE PROGRAMA DE TRABALHO: 100 PONTOS

€. Avaliacdo da Proposta Financeira:

FATOR - ADEQUACAO DOS MEIOS SUGERIDOS, SEUS CUSTOS E CRONOGRAMAS. NOTA
MAXIMA

I - menor valor tendo em vista o valor maximo que podera ser repassado mensalmente pela contratante, 100

segundo pardmetro estabelecido no edital (R$ ), com desagio limitado a 5% do valor maximo

estimado

Para proposta com diferenca, a cada 1% a mais que a melhor proposta, serdo diminuidos da pontuacao financeira 2
pontos.

f. A selegdo das Organizagdo Sociais sera baseada nas notas atribuidas as suas Propostas
Técnicas e Financeiras, com os seguintes pesos:
Proposta Técnica: 70% e Proposta Financeira: 30%.

g. A nota da proposta técnica nio podera ser inferior a 60 (sessenta) pontos, dos 100 (cem)
possiveis, sob pena de eliminagao;

h. As notas devem ser arredondadas até os centésimos, de acordo com os critérios da NBR-
5891-ABNT: Regras de Arredondamento de Numeragdo Decimal;

L. Nota classificatéria final dos Participantes sera obtida de acordo com a média ponderada
das valorizag¢des das Propostas Técnicas e Financeiras, de acordo com a seguinte férmula:

NF =0,7 x NPT + 0,3 x NPF, onde
NF = Nota final da Proposta

NPT = Nota da Proposta
Técnica

NPF = Nota da Proposta Financeira.

j. Havendo empate, decidir-se-a mediante sorteio.

k. Todos os elementos para a elaboragdo das Propostas de Programa de Trabalho estdo
contidos nos anexos que fazem parte deste Edital.

L. Serdo desclassificadas as Propostas de Programa de Trabalho cuja pontuacdo total seja
inferior a 60 (sessenta) pontos, ou que apresentarem valor acima do maximo.

m. As propostas técnicas e econdmicas serdo classificadas de acordo com a pontuagdo total
obtida na andlise realizada conforme o quadro acima.

n. O resultado do julgamento declarando a Organiza¢do Social vencedora do processo de

selecdo sera proferido pela Comissdo Especial de Sele¢do, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
contados do recebimento das Propostas, mediante publicacido no Diario Oficial do Estado.

0. Das decisdes da Comissdo Especial de Selecdo cabera recurso, que podera ser interposto no
prazo de 2 dias, contados da data da publicagdo do resultado do processo de selecao.

p. E facultada a Comissdo Especial de Selecdio, em qualquer fase do processo de selecio, a
promogio de diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugio do Processo, vedada
a inclusdo posterior de documentos ou informag¢des que deveriam constar originariamente da

proposta.
qg. 0 processo de sele¢do podera ser revogado ou anulado, respeitado o contraditério.
r. Até a assinatura do Contrato de Gestdo, podera a Comissdo Especial de Selecio

desclassificar propostas das Organizagdes Sociais participantes, em despacho motivado, sem direito
a indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes, se tiver ciéncia de fato ou
circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da selegdo que represente infragdo aos termos do
Edital, respeitado o contraditério.
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S. Quando todas as propostas forem desclassificadas, a Comissdo podera fixar as
Organizagdes Sociais participantes o prazo de 02 (dois) dias uteis para a apresentagdo de novas

propostas.

2. LOTE 2 - HOSPITAL DR. TABAJARA RAMOS

a. Critérios de pontuacdo referentes a consisténcia e coeréncia do Projeto:

COERENCIA E CONSISTENCIA

ITEM SUBITEM PONTOS
QUANTO AS Néo sdo suficientes para atingir os resultados propostos 0
ATIVIDADES Sdo parcialmente suficientes para atingir os resultados propostos 10

Sdo integralmente suficientes para atingir os resultados propostos 20
QUANTO AS Néo sdo suficientes para viabilizar os resultados propostos 0
ESTRATEGIAS Sdo parcialmente suficientes para viabilizar os resultados propostos 10
Sdo integralmente suficientes para viabilizar os resultados propostos 20

b. Critérios de pontuagido a metodologia de implantacdo e gestdo:

METODOLOGIA DE IMPLANTACAO E GESTAO

ITEM SUBITEM PONTOS
EStr?té.gla . de sele.(;ao de Néo sdo suficientes para adequado desenvolvimento projetos  dos
profissionais considerando 0
requisitos gerais e
atribuicdes de cada funcado
visando garantir a prestacdo ao | S&o parcialmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 5
usudrio de  atendimento | projetos
personalizado, realizado por
prOﬁSSlOI,]als qualificados e Sdo integralmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 10
com perfil adequado. projetos
Estratégia utilizada para L . . .
avaliagio de desempenho, Nio sdo suficientes para adequado desenvolvimento projetos  dos 0
visando tanto uma adequada
gestdo de pessoas quanto um
adequado Sao parcialmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 5
Desenvolvimento das | projetos
atividades.
Sdo integralmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 10
projetos
Estratégia  utilizada para | Nio sio suficientes para adequado desenvolvimento dos 0
melhoria continua dos Projetos
recursos humanos Sao parcialmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 05
projetos
Sdo integralmente suficientes para adequado desenvolvimento dos 10
projetos
c. Critérios de pontuacio referentes ao cronograma de execucio do Projeto:
CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS PROJETOS
ITEM PONTOS
Apresenta cronograma incompativel com as atividades propostas 0
Apresenta cronograma compativel com as atividades propostas 05
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CU

Apresenta cronograma compativel com as atividades e especificando fases, resultados, 10
produtos e meses.
d. -Critérios de pontuacao referentes a experiéncia da equipe técnica da Organizacdo Social:
ITEM* PONTOS
Ndo apresenta nenhum profissional com experiéncia comprovada em gestdo de servicos de saide. 0
Apresenta profissional com experiéncia comprovada em gestdo de servigos de satude 10
Apresenta profissional com experiéncia comprovada em gestdo de servigos de saude e possui 20
Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - CEBAS
*(Apresentacdo de Curriculo e atestados de capacidade técnica).
* A comprovacio do vinculo profissional dar-se-4 mediante contrato social, registro na
carteira profissional, ficha de empregado, contrato de trabalho ou Contrato de Prestacdo de
servicos entre e entidade e o técnico responsavel, sendo possivel a contratacio de profissional
auténomo que preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execucdo dos
servicos, na data fixada para a apresentagdo das propostas, conforme Simula 25 do TCESP;
PONTUAGCAO TOTAL PARA PROPOSTA DE PROGRAMA DE TRABALHO: 100 PONTOS
e. Avaliacdo da Proposta Financeira:
FATOR - ADEQUACAO DOS MEIOS SUGERIDOS, SEUS CUSTOS E CRONOGRAMAS. NOTA
MAXIMA
[ - menor valor tendo em vista o valor maximo que podera ser repassado mensalmente pela 100

contratante, segundo pardmetro estabelecido no edital (R$ ), com desdgio limitado a 5% do
valor maximo estimado

Para proposta com diferenca, a cada 1% a mais que a melhor proposta, serdo diminuidos da pontuacio financeira 2

pontos.
f.  Aselecdo das Organizacdo Sociais serd baseada nas notas atribuidas as suas Propostas Técnicas e
Financeiras, com os seguintes pesos: Proposta Técnica: 70% e Proposta Financeira: 30%.
g. A notada proposta técnica ndo poderad ser inferior a 60 (sessenta) pontos, dos 100 (cem) possiveis,
sob pena de eliminacao;
h. Asnotas devem ser arredondadas até os centésimos, de acordo com os critérios da NBR-5891-ABNT:
Regras de Arredondamento de Numeragdo Decimal;
i. Nota classificatéria final dos Participantes serd obtida de acordo com a média ponderada das
valorizag¢des das Propostas Técnicas e Financeiras, de acordo com a seguinte férmula:
NF =0,7 x NPT + 0,3 x NPF, onde
NF = Nota final da
Proposta
NPT = Nota da Proposta
Técnica
NPF = Nota da Proposta Financeira
j.  Havendo empate, decidir-se-a mediante sorteio.
k. Todos os elementos para a elaboracdo das Propostas de Programa de Trabalho estdo contidos nos
anexos que fazem parte deste Edital.
1. Serdo desclassificadas as Propostas de Programa de Trabalho cuja pontuagdo total seja inferior a 60
(sessenta) pontos, ou que apresentarem valor acima do maximo.
m. As propostas técnicas e econdmicas serdo classificadas de acordo com a pontuagio total obtida na
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andlise realizada conforme o quadro acima.

n. O resultado do julgamento declarando a Organizagdo Social vencedora do processo de sele¢do sera
proferido pela Comissdo Especial de Selecdo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados do
recebimento das Propostas, mediante publicacdo no Diario Oficial do Estado.

o. Dasdecisdes da Comissdo Especial de Selecdo cabera recurso, que podera ser interposto no prazo de
2 dias, contados da data da publicacdo do resultado do processo de sele¢ao.

p. Efacultada a Comissdo Especial de Selegdo, em qualquer fase do processo de sele¢io, a promogio de
diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do Processo, vedada a inclusdo
posterior de documentos ou informacgdes que deveriam constar originariamente da proposta.

g. O processo de selecdo podera ser revogado ou anulado, respeitado o contraditorio.

r. Até a assinatura do Contrato de Gestdo, podera a Comissdo Especial de Sele¢do desclassificar
propostas das Organizagdes Sociais participantes, em despacho motivado, sem direito a indeniza¢do
ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes, se tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior
ou posterior ao julgamento da selecdo que represente infracdo aos termos do Edital, respeitado o
contraditorio.

s.  Quando todas as propostas forem desclassificadas, a Comissdo podera fixar as Organizagdes Sociais
participantes o prazo de 02 (dois) dias tteis para a apresentagdo de novas propostas.

3. A CLASSIFICACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

As propostas deverdo conter informagdes que atendem aos critérios de julgamento estabelecidos, observado o

contido no ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA.

Sera atribuida pela COMISSAO DE SELECAO a pontuacio relativa s PROPOSTAS segundo os critérios ja apresentados
neste Edital.

As PROPOSTAS TECNICAS, conforme Lote de Interesse (Lote 1 e/ou 2) serdo classificadas e julgadas de acordo com
os critérios estabelecidos neste ANEXO I-A, considerando-se vencedora por lote, a Proponente, que obtiver a maior

pontuagio total:
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Anexo II - MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO

CONTRATO DE GESTAO N2 ___ /2022
Processo N217.115/2021
Chamamento Publico n? SS/01/2021
Prazo: 12 meses
Valor: Contrato que entre si celebram o Municipio de Mogi
Guagu e a Organizacdo Social de Saude

para fomentar e  apoiar

tecnicamente a execucdo de atividades de prestacdo de
servicos de saude, em cardter complementar e

integrado a Secretaria de Satde.

Por este instrumento, as partes, de um lado o MUNICIPIO DE MOGI GUACU, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa

Juridica do Ministério da Fazenda sob o n° neste ato representado pelo Prefeito

Municipal, , doravante denominado CONTRATANTE, e de outro, a inscrita no Cadastro Nacional
de Pessoa Juridicasobon®___ ,comendereco _______, neste ato representado por , doravante designada
CONTRATADA, tendo em vista o constante e decidido no Processon® ___, doravante denominado PROCESSO, em
especial a aprovacdo de fls. ___, devidamente homologada e ratificada pelo Secretario da Pasta em fls. ___ resolvem
celebrar o presente Contrato de Gestdo, fundamentada nos termos do Art. 24, inciso XXIV, da Lei 8.666/1993 e suas
alteragdes; e ainda, em conformidade com os preceitos estabelecidos na Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de

1.990 e Lei Federal n° 8.142, de 28 de dezembro de 1.990, com os termos das disposi¢des a seguir discriminadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. As partes ora acordadas resolvem firmar o presente Contrato de Gestdo com o objetivo de fomentar e apoiar
tecnicamente a execucdo de atividades de prestagdo de servicos de saide sob gestdo municipal, em carater
complementar e integrado a Secretaria de Satde, a partir dos principios e diretrizes do Sistema Unico de Satide e das
estratégias de gestdo.

1.2. Os servigos prestados serdo desenvolvidos de acordo com as diretrizes constitucionais e legais previstas para o
Sistema Unico de Satide, de acordo com as defini¢cdes do Plano Operativo, que faz parte do Contrato.

1.3. Os atendimentos realizados a populagdo nas diferentes unidades citadas no Plano Operativo, parte integrante do
Contrato de Gestdo, deverdo ser obrigatoriamente gratuitos, em carater 100% publico.

1.4. As Unidades e Servicos de Satide que sdo objeto deste Contrato de Gestdo sdo as abaixo nomeadas:

LOTE 1
ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE
Unidade Endereco
UBS Centro-Oeste Rua Vereador Acacio de Oliveira, 341 - Bairro Jardim Nossa Senhora
UBS Guagu-Mirim Rua Alcides Toledo, 195 - Jardim Guag¢ui-Mirim
UBS Ipé 11 Rua Jandaia do Sul, 215 - Jardim Ipé II
UBS Zaniboni Rua Eduardo Figueiredo, 950 - Jardim Novo II
UBS Zona Norte Av. José Ferreira de Campos, 04 - Jardim Novo [
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UBS Zona Sul

Rua Sebastido Bueno, 415 - Jardim Itamaraty

Centro de Saude

Rua Isalino Lealdini, 16 - Centro

USF Alto dos Ipés

Rua Jatir Domingues, sn - Jardim Alto dos Ipés

USF Centenario

Rua Vereador Acacio de Oliveira, 341 - Bairro Jardim Nossa Senhora

USF Chacara Alvorada Rua José Coelho de Campos, 36 - Chacra Alvorada
USF Chaparral Av. Custddio Silva Neto, 900 - Chaparral

USF Eucaliptos Rua Ozério Teixeira Filho, s/n - Parque dos Eucaliptos
USF Fantinato Rua Aristides Papa, 420 - Jardim Fantinato

USF Fantinato II

Rua Aristides Papa, 420 - Jardim Fantinato

USF Guacuano

Rua Antonio Alves de Azevedo, 25 - Jardim Guacuano

USF Herminio Bueno

Rua Honoério Orlando Martini, 45 - Herminio Bueno

USF Ipé Pinheiro Avenida dos Flamboyants, 7241 - Jardim Ipé dos Pinheiros

USF Martinho Prado Rua Benedito de Lima, 460 - Martinho Prado

USF Rosa Cruz Rua Waldomiro Caveanha, 390 - Jardim Rosa Cruz

USF Santa Cecilia Rua Almir Nelson Falsetti, 40 - Canaa Il

USF Santa Terezinha Rua Benedito Maia Figueiredo, 520 - Jardim Sao Pedro

USF Suécia Rua Marino Gislotti, 138 - Jardim Suécia

USF Zaniboni II Rua Honorio Orlando Martini, 45 - Jardim Bela Vista
ATENCAO ESPECIALIZADA

UNIDADE / SERVICO ENDERECO

CEM - Centro de Especialidades Médicas

Av. Padre Jaime, 1390

CAM - Centro de Atendimento a Mulher

Av. Honério Orlando Martini, 2530 - Jardim Novo II

CEO - Centro de Especialidades Odontoldgicas Av. Washington Luis, 1168 - Vila Sio Carlos

CAPSi - Centro de Atencio Psicossocial Infantil Rua Piaui, 413 - Jardim Centenario

CAPS AD Rua Antonio Luiz Filho, 700 - Jardim Novo II

CAPS 11 Rua Antonio Luiz Filho, 730 - Jardim Novo II

ATENCAO EM URGENCIA E EMERGENCIA
UPA SANTA MARTA

UPA ZONA NORTE

Rua Orlanda Pereira Bueno s/n Rua Antonio Luiz Filho, n2620
Jardim Santa Marta
CEP: 13.846-575

Mogi Guagu / SP

Jardim Novo II
CEP: 13.848-114
Mogi Guagu / SP

LOTE 2

HOSPITAL MUNICIPAL DR. TABAJARA RAMOS com perfil assistencial especifico, em conformidade com as diretrizes

da Politica Nacional de Atenc¢do Hospitalar.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DO CONTRATO
2.1. 0 Contrato de Gestdo terd sua execu¢do acompanhada por Comissdo de Acompanhamento, instituida pela Secretaria

de Saude, com o objetivo de, complementarmente as responsabilidades técnicas e legais da Secretaria de Satide, analisar
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informacoes, relatérios e prestacdes de contas, elaborando pareceres, propondo encaminhamentos e iniciativas que
visem a aprimorar a execu¢do do Contrato.

2.2. Observando-se os principios da eficiéncia e economicidade a CONTRATADA se organizard para garantir o
gerenciamento administrativo do presente Contrato, devendo dispor das informacgdes categorizadas por centros de

custos e por eventuais outros instrumentos que garantam transparéncia as a¢oes executadas.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA PERMISSAO DE USO E ADMINISTRAGCAO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS

3.1. A PERMISSAO DE USO dos bens inventariados no ato da assinatura do contrato, vigorara durante a vigéncia do
presente CONTRATO DE GESTAO.

3.2. Para a formalizagdo do termo, a CONTRATANTE devera inventariar e avaliar previamente os bens, disponibilizando

a lista de patrimonio de cada unidade ou servico a CONTRATADA.

3.3. Os equipamentos e mobilidrios necessarios para a realizagdo dos servicos contratados deverdo ser mantidos pela
CONTRATADA em perfeitas condigdes, salvo os desgastes naturais decorrentes do uso dos mesmos, sob pena de
indenizar a CONTRATANTE dos danos causados.

3.4. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE todas as aquisicdes de bens méveis que forem realizadas no
prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s sua ocorréncia.

3.5. Em caso de desqualificagdo da CONTRATADA, esta deverd entregar a CONTRATANTE a documentagdo necessaria ao
processo de incorporacio dos bens adquiridos com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, bem como os bens
recebidos ou adquiridos mediante legados ou doacdes.

3.6. As benfeitorias realizadas, com verba publica ou privada deverdo ser previamente aprovadas pela CONTRATANTE,
para entdo estando desde ja autorizadas as realizacoes de benfeitorias de infraestrutura necessarias a conservagio e
manuten¢do do bem publico.

3.7. As benfeitorias realizadas em todas as Unidades objetos de contratacdo neste CONTRATO DE GESTAO, serdo

incorporadas ao patriménio municipal, ndo importando sua natureza ou origem dos recursos.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1. Em cumprimento as suas obrigacdes cabe a CONTRATADA, além das obrigacdes estabelecidas na legislacdo do SUS,
bem como nos diplomas legais que regem a presente contratagdo, as seguintes:

L. Prestar os servicos e atividades conforme especificado no Plano Operativo e seus anexos, cumprindo com todas as
obrigacdes constantes das especificacdes técnicas e metas, podendo contratar servigos especializados de terceiros,
desde que previstos no Plano Operativo;

I1. Contratar recursos humanos, conforme Plano Operativo, com qualificagdo e em nimero suficiente para a execucdo do
objeto do Contrato, na forma da lei, responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais;

I1I. Garantir, sempre que necessdrio atividade de integracdo de trabalhadores juntamente com a Secretaria de Saude,
esclarecendo os participes das politicas municipais de satide e funcionamento da rede de servigos de satide integrada;
IV. Seguir as orientagdes técnicas da Politica Municipal de Satide, em consonancia com as politicas nacionais vigentes do
SUS, apoiando a articulagdo da rede de servicos de saide e comprometendo- se com a qualidade da atengdo a sadde;

V. Atender aos usudrios com dignidade e respeito, de modo universal, gratuito e equanime, mantendo sempre a busca
pela qualidade na prestacdo dos servigos, contemplando as orientagdes da Politica Nacional de Humanizagio do SUS e
da Secretaria de Sauide;

VI. Prestar contas sistematica e periodicamente a Secretaria de Satide e a Comissdo de Acompanhamento do Contrato
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por meio de instrumento especifico de Prestacdo de Contas, relatérios e planilhas de execugao;

VIL. Implementar ac¢des voltadas a apuracdo da Satisfagcdo dos Usudrios e Acompanhantes, para reprodugio, promog¢ao
e apoio para a confec¢do de relatdérios periddicos e sistemdticos dos resultados para as unidades solicitadas pelo
CONTRATANTE. O instrumento de apuracao e a periodicidade de entrega dos resultados poderao ser alterados segundo
solicitagdo e aprovagdo da CONTRATANTE.

VIII. Adotar e cumprir Regulamento Interno da CONTRATADA para os procedimentos de aquisicdo e contratacdo de
servicos, obras e insumos de qualquer natureza necessarios para a execugdo do Contrato, responsabilizando-se por
quaisquer resultados decorrentes dos processos, adotando os principios que regem a Administracdo Publica, voltados
a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e probidade administrativa;

IX. Responsabilizar-se pela indeniza¢do de danos decorrentes de a¢des ou omissdes voluntarias ou de negligéncias,
imprudéncias ou impericias, praticadas por seus empregados, profissionais ou prepostos, que nessa qualidade,
causarem a paciente, aos 6rgios do SUS e a terceiros a eles vinculados, assegurando-se o direito de regresso contra o
responsavel, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis;

X. E vedada 3 CONTRATADA, a distribuicdo de parcela ou totalidade de suas rendas, a titulo de vantagem, lucro ou
participacdo nos resultados aos seus conselheiros e diretores, bem como transferir recursos a outras entidades ou para
o desenvolvimento de atividades ndo compativeis com as finalidades definidas neste contrato.

XI. E vedado 4 CONTRATADA contrair ou assumir empréstimos e/ou financiamentos com institui¢des financeiras de
qualquer natureza sem anuéncia expressa em termo aditivo especifico pela CONTRATANTE.

4.2. Fica o dirigente maximo da CONTRATADA responsavel pelo cumprimento do contrato de gestdo, segundo metas
contratuais, conforme defini¢do no Plano Operativo.

4.3. Os dirigentes nomeados responderao por seus atos ao dirigente maximo da CONTRATADA, e as instadncias colegiadas
cabiveis, conforme legislacdo vigente.

4.4. Os dirigentes ndo sdo responsaveis por atos ilicitos de servidores e demais administradores da Institui¢do, salvo se
com eles for conivente, se negligenciar na fiscalizagdo ou se, deles tendo conhecimento, deixar de agir para impedir a
sua pratica.

4.5. Exime-se de responsabilidade, nos limites da lei, o dirigente que faca consignar sua divergéncia e dé ciéncia a

Secretaria de Satde.

5. CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

5.1. Para a execugdo dos servicos objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE obriga-se a:

L. Prover a CONTRATADA os recursos financeiros definidos no Plano Operativo, necessarios a execucdo do objeto deste
Contrato, inclusive, os eventuais custos de desmobilizagdo;

II. Programar no orcamento municipal os recursos necessarios para custear a execucdo do objeto;

III. Instituir e manter Comissdo de Acompanhamento com o objetivo de supervisionar, controlar e avaliar a execu¢do
das acgoes e servigos do Contrato;

IV. Publicar, quadrimestralmente, no 6rgio oficial de publicagdo do Municipio, relatdrio financeiro e de execu¢do do
presente Contrato informado pela CONTRATADA, bem como envia-los aos 6rgdos de controle externo e interno definidos
por lei e demais regulamentacées do Sistema Unico de Satide;

V. Estabelecer, implantar e manter em adequado funcionamento os mecanismos reguladores de acesso, assim como o0s
de controle dos processos de execucdo das agdes e servigos prestados;

VI. Apoiar programas de integracdo de ensino e trabalho inclusive para o pagamento de bolsas de residéncia médica e

multiprofissional em saude.
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VII. Promover o afastamento de servidores ptiblicos paraa ORGANIZACAO SOCIAL, mediante autorizacio SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE e observando-se o interesse ptiblico.

6. CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura;

6.2. O presente contrato estara resguardado pelas respectivas rubricas orcamentdarias definidas pela Prefeitura de Mogi
Guagu, com duragio de 12 meses;

6.3. 0 presente contrato poderd ser prorrogado anualmente, mediante termo aditivo, por um novo periodo de 12 meses,
até o alcance de seu prazo maior, limitado a 60 meses, pelos termos do artigo 57, inciso Il da lei 8.666/93;

6.4. 0 periodo de transicdo se dard a partir do recebimento da ordem de inicio pela CONTRATADA, durante o qual a atual
ORGANIZAGAO SOCIAL e a futura atuardo em conjunto para assegurar a regularidade da continuidade do servigo.

6.5 A CONTRATADA tera o prazo de 180 dias (cento e oitenta) dias a contar da data do término do Contrato para quitar
suas obrigac¢des, inclusive no que tange as eventuais rescisdes trabalhistas, e realizar a apresentacdo de prestagdo de
contas final, devendo restituir o saldo de recursos liquidos resultantes dos valores dele recebidos, bem como dos bens

moveis.

6.6 Caso os recursos referentes aos saldos liquidos nao sejam suficientes, a CONTRATANTE complementard os valores
para cobertura do custo da desmobiliza¢do, incluindo aquele relativo a eventual dispensa do pessoal pela CONTRATADA,

contratado para execucdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAOQ.

7. CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

7.1. Os recursos financeiros repassados para a CONTRATADA serdo estabelecidos no Plano Operativo, considerando os
custos proprios de cada atividade e relacionados a execugdo das atividades e metas previstas;

7.2.0s valores a serem repassados a CONTRATADA terdo como base o cumprimento das metas quantitativas informadas
no Plano Operativo, podendo sofrer alteragdes segundo avaliacdes realizadas e critérios previstos nos art. 86 a 88 da Lei
Federal n® 8.666/1993;

7.3. A CONTRATADA devera movimentar os recursos repassados pela CONTRATANTE em duas contas especificas,
constando como titular (NOME DA ENTIDADE) - 0SS, sendo uma para movimentacdo corrente das atividades previstas
nesse contrato e outra para o fundo de provisionamento de verbas rescisérias conforme item 7.6. dessa clausula;

7.4. Os recursos repassados a CONTRATADA poderio ser por essa aplicados no mercado financeiro, em investimentos
de baixo risco, com garantia quanto ao valor principal aplicado, sem prejuizo de liquidez para as necessidades de
utilizacdo, devendo os resultados das operagdes serem revertidos, exclusivamente, aos objetivos desse Contrato;

7.5. Devidamente fundamentado e considerando as especificidades tecnolégicas e de ambiente proprias do setor satde,
as partes poderdo acordar suplementagdo orcamentdaria exclusiva para projetos de revitalizagdo e investimento, a qual
deverd ser realizada por meio de Termo Aditivo especifico a este Contrato ou aditamento dos firmados e vigentes,
observados os limites legais;

7.6. Quanto a constituicdo do Fundo de Provisionamento de Verbas Rescisdrias e sua utilizacdo, a CONTRATADA tem
obrigacdo de repassar, més a més, em conta especifica para esse fim, durante o més de competéncia, valor proporcional
decorrente do célculo de verbas rescisorias do més. Tais valores terdo sua movimentagdo vinculada a uso de carater
indenizatério, perante o trabalhador desligado da CONTRATADA. A CONTRATADA devera realizar prestacdo de contas
das movimenta¢des do Fundo de Provisionamento de Verbas Rescisérias mediante relatério especifico para a

CONTRATANTE;
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7.7. A CONTRATADA podera obter, desde que com autorizagdo da CONTRATANTE, recursos financeiros adicionais
provenientes de receitas auferidas por servicos que possam ser prestados sem prejuizo da assisténcia a saude, doagdes
e contribui¢des de entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicacdes dos ativos financeiros e de outros

pertencentes ao patriménio que estiverem sob sua administragio.

8. CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, antecipadamente, em parcelas mensais até o quinto dia de cada més;
sendo a primeira, em 5 dias ap6s a assinatura do contrato;

8.2. Para fins de transparéncia e apuracio de execugdo contratual, a CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE
até o décimo quinto dia util do més subsequente, prestacdo de contas financeira, com o detalhamento de todas as
despesas realizadas no exercicio, conforme a clausula nona desse contrato, acompanhado dos documentos e planilhas
relacionadas;

8.3. Quadrimestralmente, os valores resultantes de inexecu¢do do Plano Operativo justificaveis por parte da
CONTRATADA e nio passiveis de puni¢do conforme a clausula décima do presente contrato poderdo ser convertidos em
crédito para a CONTRATANTE que determinara sua forma de execugdo, conforme pactuacdo especifica ou abatimento

em parcelas futuras, desde que preservado o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

9. CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO, MONITORAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO.

9.1. A fiscalizagdo, monitoramento, controle e avaliacio da execucdo do presente Contrato serdo realizados pela
Comissdo de Acompanhamento da CONTRATANTE, por meio da andlise dos relatérios e planilhas de execucdo e
prestacdes de contas apresentadas pela CONTRATADA. A CONTRATANTE poderd a qualquer tempo executar
procedimentos de supervisdo e auditoria, para fins de fiscalizagdo do cumprimento das cldusulas e condi¢des
estabelecidas neste Contrato, tal como a verificacdo da execugdo dos servicos e de quaisquer outros dados necessarios
ao controle e avaliagdo do objeto do presente;

9.2. As ages desempenhadas pelas equipes técnicas da CONTRATANTE de que trata esta clausula, se desenvolverdo sem
prejuizo da agdo institucional dos demais 6rgios normativos e de controle interno e externo que regem a Administracdo
Publica;

9.3. As equipes técnicas, no desenvolvimento das atividades previstas nesta clausula, poderdo requisitar representantes
da CONTRATADA para prestar esclarecimentos e avaliar situacdes técnicas especificas, sem prejuizo de suas
responsabilidades contratuais;

9.4. Os trabalhadores da CONTRATANTE, responsaveis pela supervisdo, fiscalizacdo e avaliagdo do Contrato de Gestdo,
sendo ou ndo da Comissdo de Acompanhamento, ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade
na utilizacdo de recursos ou bens de origem publica, deverdo dar ciéncia do fato, preliminarmente, a Secretaria de Satide.
A CONTRATANTE cientificard o ocorrido a CONTRATADA, que dentro do prazo de cinco dias uteis, respondera aos
termos da notificagdo, sendo passivel das penalidades previstas na clausula décima primeira;

9.5. Caso a irregularidade ou ilegalidade apresente indicios de crime, ap6s a observancia do direito do contraditério e
ampla defesa, deverd a CONTRATANTE encaminhar o relatério ao Ministério Publico;

9.6. As vistorias exercidas pela CONTRATANTE néo eximirdo a CONTRATADA de sua plena responsabilidade sobre os
usuarios dos servicos de saude e seus trabalhadores, decorrente de culpa ou dolo durante a execu¢do do Contrato;

9.7. A CONTRATADA facilitard a CONTRATANTE o acompanhamento e a avaliacido permanente do objetivo deste
Contrato e prestara todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, respeitados os ritos

administrativos e legais cabiveis;
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9.8. A CONTRATANTE procedera a andlise mensal dos dados enviados pela CONTRATADA para que sejam verificados o
cumprimento com todas as obriga¢des constantes das especificacdes técnicas e metas quantitativas e qualitativas para
as devidas aprovacdes das prestagdes de contas;

9.9. A cada periodo de 04 (quatro) meses, a CONTRATANTE procedera a consolidagdo e andlise conclusiva dos dados do
quadrimestre findo, para avaliagdo das metas qualitativas e posterior aprovacdo perante o Conselho Municipal de Saude;
9.10. Neste quadrimestre, a CONTRATANTE procederd a andlise das quantidades de atividades assistenciais realizadas
pela CONTRATADA, verificando e avaliando os desvios (para mais ou para menos) ocorridos em relagdo as quantidades
estabelecidas neste Contrato;

9.11. Da andlise referida no item anterior, podera resultar uma repactuacdo das quantidades de atividade assistencial
ora estabelecidas e seu correspondente reflexo econdmico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao Contrato,
na forma e limites estabelecidos em lei;

9.12. A andlise referida no item 9.10., desta clausula ndo anula a possibilidade de que sejam firmados Termos Aditivos
ao Contrato em relagdo as quantidades de atividades assistenciais a serem desenvolvidas pela CONTRATADA e seu
correspondente reflexo econdmico-financeiro, a qualquer momento, se condi¢des e/ou ocorréncias excepcionais
incidirem de forma muito intensa sobre as atividades da CONTRATADA, inviabilizando e/ou prejudicando a assisténcia

ali prestada.

10. CLAUSULA DECIMA - DA PRESTACAO DE CONTAS

10.1. A CONTRATADA deverd apresentar mensalmente, a CONTRATANTE até o décimo quinto dia util do més
subsequente a execugdo das despesas, prestagdo de contas contendo:

L. Relatdrios contdbeis e financeiros assinados pelo responsavel da CONTRATADA;
I1. Relatorio de custos agrupados por itens de despesa:

14.Folha de pagamento com seus encargos;

14.Provisionamento de verbas rescisorias;

14.Materiais e Medicamentos;

14.Servigos;

14.Atividades de ensino/académicas;

14.Despesas Financeiras;

14.0utros.

I11. Relatdrio de bens mdveis adquiridos no periodo e seus respectivos nimeros de patrimonio;
IV. Relatério de movimentacio e posi¢cdo do Fundo de Provisionamento de Verbas Rescisdrias;

V. Extratos bancarios com os saldos financeiros disponiveis.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. A inobservancia, pela CONTRATADA, das clausulas deste Contrato e seus Termos, de dever originado de norma
legal ou regulamentar pertinente, autorizard o CONTRATANTE, garantida a defesa prévia, a aplicar, em cada caso, as
sangoes previstas no artigo 86, 87 e 88 da Lei Federal n° 8.666/1.993, e alteragdes posteriores, quais sejam:

11.1.1. Adverténcia;

11.1.2. Suspensdo temporaria de participar de licitagdes e de contratar, bem como de celebrar convénios e parcerias
com a Administracdo Publica, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

11.1.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar, e contratar, bem como celebrar convénios e parcerias com a


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

i@ mogiguacu.sp.gov.br I (PrefeituradeMogiGuacu yJ [prefmogiguacu /prefeituramogiguacu

Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida desde que ressarcida a
administra¢do dos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sanc¢do aplicada com base na alinea anterior;
11.1.4. Multa a ser cobrada segundo os seguintes critérios:

I. Pelo descumprimento de qualquer cldusula do contrato multa de 0,5 % a 10 % (de meio ponto percentual até dez por
cento) do valor mensal dos servigos contratados;

1. Pela rescisdo do CONTRATO DE GESTAO por culpa da CONTRATADA, multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor
mensal dos servicos contratados;

[1. O valor de eventual multa sera descontado dos pagamentos devidos a CONTRATADA.

11.2. A imposicdo das penalidades previstas nesta cldusula dependera da gravidade do fato que as motivar, considerada
sua avaliacdo na situacgdo e circunstancias objetivas em que ele ocorreu e dela sera notificada a CONTRATADA;

11.3. A CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias tteis para interpor recurso, a ser dirigido a Secretaria de Saide de
Mogi Guagu;

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O presente Contrato podera ser rescindido conforme disposi¢des contidas nos artigos 77 a 80 da Lei Federal
8.666/93 e suas alteracdes;

12.2. A rescisdo unilateral podera ser determinada nos termos dos incisos I a XII do artigo 78 da Lei Federal 8.666/93 e
suas alteracdes e ainda, no interesse da Administragio Publica e desde que sua decisdo seja comunicada por escrito a
CONTRATADA no prazo minimo de 90 (noventa) dias, ndo cabendo de qualquer forma, indenizacdo de nenhuma espécie
a CONTRATADA;

12.3 Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE que ndo decorra de ma gestdo, culpa ou dolo da
CONTRATADA, a Prefeitura Municipal de Mogi Guacgu efetuard os repasses de recursos devidos pela execucdo do
Contrato até a data da rescisdo, de acordo com o Plano Orgamentario e Cronograma de Desembolso. O custo da
desmobilizagdo, incluindo aquele relativo a dispensa do pessoal e terceiros contratados pela CONTRATADA para
execucdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, sem prejuizo da indenizagdo a que a CONTRATADA faca jus por
eventuais prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, sera pago num prazo de até 60 (sessenta) dias.
12.4. Na rescisdo amigavel, observar-se-a4 o disposto no inciso II e no paragrafo 1° do artigo 79 da Lei Federal n°
8.666/93;

12.5. Definida a rescisdo, o CONTRATANTE procedera a supressdo de todos os atos praticados para a execugdo do
presente contrato, ndo cabendo qualquer indenizagdo a CONTRATADA, salvo na hipétese prevista no §22 do artigo 79
da Lei n?8.666/93;

12.6. A CONTRATADA tera o prazo de 180 dias (cento e oitenta) dias a contar da data da rescisdo ou término do Contrato
para quitar suas obrigagdes, inclusive no que tange as eventuais rescisdes trabalhistas, e realizar a apresentagdo de
prestacdo de contas final, devendo restituir o saldo de recursos liquidos resultantes dos valores dele recebidos, bem
como dos bens mdveis;

12.7. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, a mesma se obriga a continuar a prestacdo de servigcos

ora contratados, por um prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da dendncia do Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO E FISCALIZACAO
13.1. O CONTRATANTE promovera a publicacdo do extrato do presente Termo em periddico oficial do Municipio, em

conformidade com o disposto no pardgrafo unico do artigo 61 da Lei Federal n° 8.666/1.993, na forma da legislagdo
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vigente;

13.2. O Contrato de Gestdo, bem como suas respectivas alteragdes, renovagdes e prorrogacdes, serdo disponibilizados
na internet no site do Governo da Prefeitura de Mogi Guagu, durante todo o periodo de sua vigéncia e até 2 (dois) meses
apds o término do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. Este Contrato reger-se-a pela Lei Federal 8.666/1993 e suas alteragdes, pela Lei Federal n°® 8.080, de 19 de
setembro de 1.990, com as alteragdes que lhe sobrevierem e que regula as atividades do SUS;

14.2. As partes elegem o Foro do Municipio de Mogi Guacu, Estado de Sdo Paulo, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas do presente Contrato de Gestdo e que nido puderem ser
resolvidas entre as partes pactuantes ou perante o Conselho Municipal de Saude.

E, por estarem as partes de comum acordo sobre as estipulacdes, termos e condi¢des deste instrumento, firmam-no em

04 (quatro) vias, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Mogi Guagu, _de de 202_.

RODRIGO FALSETTI
PREFEITO MUNICIPAL

GILDO MARTINHO DE ARAUJO
SECRETARIO DE SAUDE

INSTITUICAO - CONTRATADA

Testemunhas:
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Anexo II1

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

PROCESSO DE SELECAON217.115/ 2021
CHAMAMENTO PUBLICO N2 SS/01,/2021

CHAMAMENTO PUBLICO VISANDO A SELECAO DE ORGANIZAGCAO SOCIAL DE SAUDE QUE APRESENTE A MELHOR
PROPOSTA PARA CELEBRACAO DE CONTRATO DE GESTAO E QUE TENHA INTERESSE EM CELEBRAR CONTRATO DE
GESTAO PARA A OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ATIVIDADES, ACOES E SERVICOS DE SAUDE
EM CARATER COMPLEMENTAR NO AMBITO DA REDE DO MUNICIPIO DE MOGI GUACU-SP

JN DN =) CSTEY: U - O inscrita no CNP] n?
por intermédio de seu representante legal, .....i——— , portador da Carteira de Identidade
N2 rieeeeirenes einscrito no CPF/MF sob 0 n2.....neceereeennns , DECLARA, sob as penas dalei e por ser a expressdo da verdade,

que esta ciente e concorda com as disposi¢des previstas no Edital e seus Anexos, bem como que se responsabiliza pela

veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados durante o processo de selecio.

MOGI GUACU, __de de 2022.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Pessoa Juridica

Firma reconhecida em Cartério do Representante Legal.
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Anexo IV

ATESTADO DE COMPARECIMENTO PARA A VISTORIA TECNICA CHAMAMENTO
PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE SELECAQ Ne
17.115/2021

UNIDADE DE SAUDE / SERVICO:

Nesta data, a Instituicio / ORGANIZAGAO SOCIAL participante do processo de

Selecdo do Chamamento n® SS/01/2021, compareceu perante as dependéncias da referida unidade / servigo de satde,
onde vistoriou o local, levantando as informagdes necessarias para a execu¢do dos servicos, inclusive quanto as suas
instalagdes fisicas, prediais, equipamentos e recursos humanos, ndo podendo alegar qualquer desconhecimento como

elemento impeditivo da formulagdo de seu Plano de Trabalho ou do perfeito cumprimento de futuro Contrato de Gestdo.

MOGI GUACU, de de 2022.

Assinatura / RF ou RG do Gerente da Unidade de Satude

ou Representante da Secretaria Municipal de Saude

Assinatura do representante da entidade / Organizagdo Social
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ANEXO V - MODELO DE PROCURACAO

OUTORGANTE por seu representante legal ..

(nacionalidade, estado civil, profissio) portador do Registro de Identidade N.2 ... , expedido
pela . devidamente inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda sob o
|\ N , residente e domiciliado na cidade de ....—— , Estado de . a
Rua s ) 2 ) na forma de seus estatutos, outorga a:
(OUTORGADO)  coeereermseeesssesesmssesssssssesessssesssssessssssssssssesssseees (nacionalidade, estado civil, profissdo), portador do
Registro de Identidade N.2 ... , expedida pela . , residente e domiciliado na cidade
de s , Estado de ....ueinenns , a Rua .......... N2 s PODERES para assinar em nome da

Outorgante o eventual Contrato de Prestacdo de Servicos e demais documentos relativos a execugdo do objeto do
PROCESSO DE SELECAO, no municipio de MOGI GUACU/SP, em......../....../......, conforme Aviso de Edital de
Chamamento Publico N2 SS/01/2021, publicado no D.O.E. do dia ......./...../...., podendo o dito ............... , no exercicio do
presente mandato, praticar todos os atos necessdrios ao seu fiel cumprimento, obrigando-nos e aos nossos sucessores,

pelo que tudo da por bom, firme e valioso.

MOGI GUACU, ___de de 2022.
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ANEXO VI- MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL

PROCESSO DE SELECAO N2 17.115/2022

OBJETO: OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUGAO DE ATIVIDADES, ACOES E SERVICOS DE SAUDE EM
CARATER COMPLEMENTAR NO AMBITO DA REDE DO MUNICIPIO DE MOGI GUAGU-SP

A INTETreSSAAQA .veeeeeereereer e eesssssesss e ssse s esseesans , inscrita no CNP] n? , por intermédio de seu
representante legal, SI (@) .o , portador da Carteira de Identidade n®.......... e inscrito
no CPF/MF sob 0 N2 ..cncennn. , DECLARA, sob as penas da lei e por ser a expressdo da verdade, que:

a) Nao utiliza mado-de-obra direta ou indireta de menores, conforme art. 72, inciso XXXIII, da Constituicdo de 1988 c/c
Lei n? 9.854/99, regulamentada pelo Decreto n? 4.358/02;

b) Seus conselheiros e diretores ndo exercem atividade remunerada, com ou seu vinculo empregaticio, na mesma
entidade ora declarante;

c) Nao possui agente publico no exercicio, a qualquer titulo, em cargo de direcao;

d) Ndo incorreu em quaisquer das sang¢des previstas nos incisos Il e IV, do art. 87, da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho
de 1993;

e) Nao possui no seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16
anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos; conforme o disposto no
artigo 79, XXXIII, da Constituigdo Federal;

f) Ndo estdo apenas pelo Tribunal de Contas, nos termos do artigo 103, da LC 709, de 14 de janeiro de 1993;

g) Néo existe qualquer fato impeditivo a sua habilitacdo.

MOGI GUACU, ___de de 2022.

Assinatura e identificagdo do Representante Legal da Pessoa Juridica

Firma reconhecida em Cartério do Representante Legal
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Pelo presente

ANEXO VII - MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

instrumento de representacdo credencio

, (nacionalidade, estado civil, profissdo), portador (a) do Registro de Identidade N.2

expedido pela

’

, devidamente inscrito (a) no Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda, sob o N.2

de , a Rua

residente e domiciliado na Cidade de , Estado

N.2 , como meu mandatdrio (a), para representar esta Pessoa Juridica podendo praticar

todos os atos necessdrios relativos ao Edital de Chamamento Publico N2 SS/01/2021, referente ao(s) seguinte(s) Lotes:

( )LOTE1

( )LOTE2

Preliminarmente, declaro que a nossa Pessoa Juridica aceita, sem ressalvas, as condi¢des previstas no referido

Edital.

MOGI GUACU, __de de 2022.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Pessoa Juridica

Firma reconhecida em Cartério do Representante Legal
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ANEXO VIII
MODELO DE TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS PUBLICOS

TERMO DE PERMISSAO DE USO CELEBRADO ENTRE O MUNICIPIO DE MOGI GUAGU E A ORGANIZAGAO SOCIAL,
AUTORIZANDO A UTILIZACAO DOS BENS PUBLICOS DESCRITOS NO EDITAL E ANEXOS DO CHAMAMENTO PUBLICO N.2
$5/01/2021,

Pelo presente instrumento, de um lado o municipio de MOGI GUACU, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito
no CNP]/MF sob n? , com sede nesta cidade, na neste ato representado
pelo Prefeito , portador do RG n? e do CPF n? , doravante

denominado simplesmente PERMITENTE, e de outro lado a ORGANIZACAO SOCIAL denominada

cadastrada no CNPJ sob n? , com sede na _, representada neste ato por seu Presidente,

Sr (a) , portador do RG n? e CPF n? , adiante denominada simplesmente de

PERMISSIONARIA, firmam o presente Termo mediante as clausulas e condi¢des abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por finalidade outorgar 4 PERMISSIONARIA 3 possibilidade de utilizacdo dos bens
publicos méveis e iméveis, destinados 8 OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUGAO DE ATIVIDADES, ACOES
E SERVICOS DE SAUDE EM CARATER COMPLEMENTAR NO AMBITO DA REDE DO MUNICIPIO DE MOGI GUACU-SP,
relacionados no EDITAL do Chamamento Publico n® SS/01/2021 bem como seus Anexos e Contrato de Gestdo N°
__ /2022, formalizado entre as partes.

1.2. Os bens imoéveis especificados na Clausula Primeira, listados, nas Tabelas abaixo ser utilizados pela PERMISSIONARIA,
exclusivamente em atividades pertinentes ao gerenciamento das unidades contidas no EDITAL e seus anexos, e

CONTRATO DE GESTAO n.2 SS/__/2022.

LOTE1

ATENCAO PRIMARIA

Unidade Endereco

UBS Centro-Oeste Rua Vereador Acacio de Oliveira, 341 - Bairro Jardim Nossa Senhora
UBS Guacgi-Mirim Rua Alcides Toledo, 195 - Jardim Guag¢i-Mirim

UBS Ipé I Rua Jandaia do Sul, 215 - Jardim Ipé II

UBS Zaniboni
UBS Zona Norte
UBS Zona Sul

Rua Eduardo Figueiredo, 950 - Jardim Novo Il

Av. José Ferreira de Campos, 04 - Jardim Novo [

Rua Sebastido Bueno, 415 - Jardim Itamaraty

Centro de Saude Rua Isalino Lealdini, 16 - Centro

USF Alto dos Ipés

Rua Jatir Domingues, sn - Jardim Alto dos Ipés

USF Centenario

Rua Vereador Acacio de Oliveira, 341 - Bairro Jardim Nossa Senhora

USF Chacara Alvorada

Rua José Coelho de Campos, 36 - Chacara Alvorada

USF Chaparral

Av. Custddio Silva Neto, 900 - Chaparral
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USF Eucaliptos

Rua Ozério Teixeira Filho, s/n - Parque dos Eucaliptos

USF Fantinato

Rua Aristides Papa, 420 - Jardim Fantinato

USF Fantinato II

Rua Aristides Papa, 420 - Jardim Fantinato

USF Guacuano

Rua Antonio Alves de Azevedo, 25 - Jardim Guacuano

USF Herminio Bueno

Rua Honorio Orlando Martini, 45 - Herminio Bueno

USF Ipé Pinheiro Avenida dos Flamboyants, 7241 - Jardim Ipé dos Pinheiros

USF Martinho Prado Rua Benedito de Lima, 460 - Martinho Prado

USF Rosa Cruz Rua Waldomiro Caveanha, 390 - Jardim Rosa Cruz

USF Santa Cecilia Rua Almir Nelson Falsetti, 40 - Canaa Il

USF Santa Terezinha Rua Benedito Maia Figueiredo, 520 - Jardim Sdo Pedro

USF Suécia Rua Marino Gislotti, 138 - Jardim Suécia

USF Zaniboni II Rua Honoério Orlando Martini, 45 - Jardim Bela Vista
ATENCAO ESPECIALIZADA

UNIDADE / SERVICO ENDERECO

CEM - Centro de Especialidades Médicas

Preencher endereco, NAO CONSTA CEM NO CNES

CAM - Centro de Atendimento a Mulher

Av. Honorio Orlando Martini, 2530 - Jardim Novo II

CEO - Centro de Especialidades Odontoldgicas | Av. Washington Luis, 1168 - Vila Sio Carlos

CAPSi - Centro de Atenc¢io Psicossocial | Rua Piaui, 413 - Jardim Centenario

Infantil

CAPS AD Rua Antonio Luiz Filho, 700 - Jardim Novo II

CAPSII Rua Antonio Luiz Filho, 730 - Jardim Novo II
URGENCIA E EMERGENCIA

UPA SANTA MARTA

UPA ZONA NORTE

Rua Orlanda Pereira Bueno s/n
Jardim Santa Marta

CEP: 13.846-575

Mogi Guagu / SP

Rua Antoénio Luiz Filho, n2620
Jardim Novo II

CEP: 13.848-114

Mogi Guagu / SP

LOTE 2

HOSPITAL MUNICIPAL DR. TABAJARA RAMOS / UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO AO COVID-19

Av. Padre Jaime, 1.500
Bairro Planalto Verde

Mogi Guagu - SP
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CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGACOES DA PERMISSIONARIA
2.1. A PERMISSIONARIA obriga-se a:
L Utilizar-se dos imoéveis acima especificado exclusivamente para atividades pertinentes ao gerenciamento,

empregando todo o zelo em sua conservacio;

IL. Nao realizar qualquer benfeitoria ou alteracdo no imével, sem autorizacdo expressa do PERMITENTE;

I1. Zelar pela manutencdo predial preventiva e corretiva a ser realizada pela Secretaria Municipal de Satide;

IV. Responsabilizar-se por qualquer dano ocasionado comprovadamente pela OSS, pelo uso dos bens iméveis e
moveis;

V. Autorizar a PERMITENTE a fiscalizacdo dos bens objeto deste instrumento;

VI Restituir 8 PERMITENTE, ao final do CONTRATO DE GESTAO n.2 _, os iméveis sediados das Unidades de Satde,
bem como todos os bens méveis objetos deste instrumento, nas condi¢des de uso compativeis com o periodo de

depreciagdo e com as manuten¢des compativeis com o executado pela Secretaria Municipal de Saude.

Paragrafo Primeiro: Em caso de perda, a qualquer titulo, de algum bem cedido 3 PERMISSIONARIA, dever4 ela ressarcir o
PERMITENTE pelos prejuizos causados.

Paragrafo Segundo: Na hipétese de furto, sinistro ou extravio de bem patrimonial, a PERMISSIONARIA devera comunicar
a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE o ocorrido, apresentando, quando for o caso, a cépia do boletim de ocorréncia.
Paragrafo Terceiro: A existéncia de bens patrimoniais considerados inserviveis, obsoletos ou em desuso devera ser
comunicada pela PERMISSIONARIA a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, para os encaminhamentos necessarios.
Paragrafo Quarto: A PERMISSIONARIA devera comunicar & PERMITENTE, através de sua SECRETARIA MUNICIPAL DE

SAUDE, todas as aquisi¢ées de bens méveis que forem realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s sua ocorréncia.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO

3.1. 0 prazo deste instrumento perdurara enquanto em vigéncia o CONTRATO DE GESTAO n.2 __.

CLAUSULA QUARTA - EXTINCAO

4.1. A presente PERMISSAO DE USO extinguir-se &:

No prazo final do CONTRATO DE GESTAO n.2 __;

Por utilizagdo dos bem ora cedidos, diversa da estipulada neste instrumento;

Por interesse de uma das partes ou necessidade imperiosa, com notificacdo por escrito e antecedéncia minima de seis
meses;

Pelo descumprimento, pela PERMISSIONARIA, de quaisquer das condi¢des aqui arroladas ou dispostas na legislacio
pertinente;

Paragrafo Unico - As benfeitorias realizadas serdo incorporadas ao patriménio municipal, sem ressarcimento a

PERMISSIONARIA, nio importando sua natureza ou origem dos recursos.

CLAUSULA QUINTA - FORO

5.1. E competente o Foro da Comarca da Cidade de MOGI GUACU para o deslinde de todas as questdes oriundas do presente
Termo.

E, por estarem certos e ajustados, foi lavrado este instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, digitados apenas,

no anverso, assinada a ultima folha e rubricadas as anteriores, tudo na presenca das duas testemunhas abaixo, para que
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surta todos os efeitos legais.
MOGI GUACU, ___de de 2022.
ORGANIZA(;AO SOCIAL PREFEITO MUNICIPAL

TESTEMUNHAS:
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Anexo IX
MODELO DE DECLARAC}AO DE SEDE OU FILIAL MUNICIPAL

A
Prefeitura Municipal de MOGI GUACU

Referéncia: Chamamento Publico n2 SS/01/2021

DECLARACAO
A entidade inscrita no CNPJ N¢ , por
intermédio do seu representante legal, o (a) Sr (a) , portador da carteira de
identidade n® e do CPF declara que ira dispor de sede ou filial que ira

atender ao Municipio de MOGI GUACU, a partir da assinatura de contrato de gestdo e durante toda a sua execugdo, ainda
que mediante a disponibilizacdo de prédio ou unidade de prestacdo de servigos municipal, conforme ficar acordado a

partir da execugdo contratual.

MOGI GUACU, _de de 2022.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Pessoa Juridica

Firma reconhecida em Cartério do Representante Legal.
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ANEXO X - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUAGU - CNPJ/MF n2 45.301.264,/0001-13

CONTRATADA:

CONTRATO Ne (DE ORIGEM): /2022

OBJETO: SELECAO DE ENTIDADES PRIVADAS SEM FINS LUCRATIVOS - ORGANIZACOES SOCIAIS DE SAUDE - 0SS -
PARA CELEBRACAO DE CONTRATO DE GESTAO PARA EXECUCAO DE ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZACAO, FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA E EXECUCAO DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE EM CARATER
COMPLEMENTAR NO AMBITO DA REDE DE SAUDE DO MUNICiPIO DE MOGI GUAGU - SP

ADVOGADO(S) / N2 OAB/emailt:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execu¢do contratual, estardo sujeitos
a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema
eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestacdes de interesse, Despachos e
Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na
Resolugdo n?201/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados, relativamente
ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n? 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no mdédulo eletronico do “Cadastro
Corporativo TCESP - CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 22 das Instrugdes n201/2020, conforme
“Declaracdo(Ges) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacio;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor
recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: Mogi Guagu,

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO:

Nome:
Cargo:

CPF:
Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo(a) contratante:

Nome:
Cargo:

CPF:
Assinatura:

Pela contratado(a):

Nome:
Cargo:

CPF:
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

! Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletronico.
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Nome:
Cargo:

CPF:
Assinatura:



http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

i@ mogiguacu.sp.gov.br I (PrefeituradeMogiGuacu yJ [prefmogiguacu /prefeituramogiguacu

Anexo XI

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO ARTIGO 7°, INCISO XXXIII, DA
CONSTITUICAO FEDERAL DO C.C. 0 ARTIGO 27, INCISO V, DA LEI N° 8.666/93

A
Prefeitura Municipal de MOGI GUACU

Referéncia: Chamamento Publico n? SS/01/2021

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIII DO ART. 72 DA CONSTITUICAO FEDERAL

inscrita no CNP] n.2 , por
intermédio se seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira
de Identidade n.2 e do CPF n.2 , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art.

27 da Lei n.2 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n.2 9.854, de 27 de outubro de 1999, na forma e sob as
penas impostas pela Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais legislacdo pertinente, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo empresa menor de dezesseis anos.

MOGI GUACU, __de de 2022.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Pessoa Juridica

Firma reconhecida em Cartorio do Representante Legal.
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5.1
5.2

53

7.1

Anexo XII - MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA

A Proposta Financeira devera ser apresentada no ENVELOPE n? 2 juntamente com a Proposta Técnica, conforme
modelos abaixo, em documento impresso e assinado pelos representantes legais da Instituicdo proponente e
também entregue em midia digital, em arquivo Excel.
As Organizagdes Sociais interessadas poderdo apresentar propostas para um ou os dois Lotes previstos no Edital,
sendo os Lotes divididos em:
> LOTE 1: REDE DE ATENCAO PRIMARIA, REDE DE ATENGCAO ESPECIALIZADA E REDE DE ATENCAO
PRE HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA - Unidades de Pronto Atendimento - UPA 24
HORAS
» LOTE 2: HOSPITAL MUNICIPAL DR. TABAJARA RAMOS / UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO
AO COVID-19
A proposta deverd apontar o volume de recursos alocados para cada tipo de despesa, ao longo de cada um dos
12 (doze) primeiros meses de execucio do CONTRATO DE GESTAO, separadamente por Componente conforme
descrito no Edital e Anexos. Os valores estimados pela Secretaria Municipal de Satde devem ser observados, na
medida que serdo repassados de acordo com um cronograma pré estabelecido. Deverdo ser preenchidas as
despesas compativeis com o perfil e natureza do servigo ou agdo de saude. Eventuais informagdes adicionais e
notas explicativas deverdo ser apresentadas em formato de texto, imediatamente apés a apresentacdo dos
quadros.
A Proposta Financeira devera seguir o agrupamento das despesas elencadas abaixo. Na hipdtese da Instituicdo
acrescentar outros itens de custeio no campo “Outros”, devendo especificar a parte do que se trata.
Despesas de Pessoal devem contemplar os Quadros minimos de Recursos Humanos presentes no edital e devem
prever todos os gastos estimados com a remuneragdo, encargos relativos a pessoal contratado diretamente pela
Instituicdo. Para os beneficios, devem ser considerados aqueles constantes em acordo coletivo/dissidio do
Sindsaude da Regido.
Devem ser previstos provisionamento de férias e 132 salario;
Ndo deve ser previsto ou programado reajuste a titulo de dissidios, estes serdo avaliados pelas partes e
acordados pontualmente na época de sua ocorréncia, conforme previsdo contratual;
A Instituicdo deve enviar em anexo a relagdo de cargos/fungdes e saldrios que subsidiou a sua proposta e que
pretende adotar na execugdo contratual.
“Outras despesas” devem prever despesas com menor reflexo no custeio mensal, devendo, entretanto, ser
especificadas.
Custos Operacionais: Este item deve prever despesas com a estrutura central da Organizagdo Social, se houver,
relacionadas as atividades necessarias para o funcionamento dos servicos contratados, tais como gastos com
gestdo de contratos, contabilidade, assessoria juridica, administracdo central, publicacdes, entre outros,
resultado de rateio destas entre os demais servigos/contratos mantidos pela Instituicdo.
A Instituicdo deve apresentar de modo aberto as despesas previstas neste item para avaliacdo de sua pertinéncia
e volume correspondente. Considera-se aceitavel uma despesa que nio ultrapasse o percentual de 3% (trés por
cento) sobre o valor global estimado da proposta.
As planilhas deverdo conter data e identificacdo dos representantes legais com a respectiva assinatura.

PLANO FINANCEIRO
(deve ser apresentado uma para cada Lote, caso o proponente participe de mais um lote)

Tabela 1: Quadro de Despesas Detalhado por Componente

Instituicao Proponente:

LOTE: ()1 ()2 *precisaser marcado qual lote se trata o Orcamento.

COMPONENTE:

DESCRICAO Més 1Més 2|Més 3|Més 4Més 5|Més 6(Més 7|Més 8Més 9 10 11 12

Més | Més | Més

TOTAL|

01. PESSOAL E REFLEXOS
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1.01 - Remuneracdo de Pessoal

1.02 - Beneficios

1.03 - Encargos e Contribuicdes

1.04 - Provisionamento
Férias,132

1.05 - Outras Despesas de
Pessoal

2. PESSOAL PESSOA JURIDICA

2.01 - Remuneracdo médica

2.02 - Outras

3. MATERIAL CONSUMO
IASSISTENCIAL

3.01 Medicamentos

3.02 Material Médico e de
Enfermagem

4. MATERIAL DE CONSUMO*

4.01 Gases medicinais

4.02 Uniformes e enxoval

4.03 Combustivel

4.04 Material de Limpeza e
Higiene

4.05 Demais itens de consumo

5. PRESTACAO DE SERVICOS*

5.01 Higiene e Limpeza

5.02 Lavanderia

5.03 Alimentacdo

5.04 Exames de Analise Clinicos

5.05 por Imagem

5.06 Locacdo de Equipamentos
IAssistenciais

5.07 Gréfica e Impressos

5.08 Servicos de Tecnologia da
Informacdo/TI

5.09 Locacdo de Veiculos

5.10 Servicos de Seguranca

5.11 Manutengio predial e de
redes

5.12 Manutencgédo de
Equipamentos

5.13 Locagdo de Imédveis

6. OUTRAS DESPESAS
(especificar)

7. CUSTOS OPERACIONAIS

TOTAL

* Os valores informados para os Materiais de Consumo e Prestagdo de Servicos devem considerar tanto aquisi¢oes diretas
como servigos contratados, quando for o caso.

Tabela 2: Despesas por Grupo, por Componente

INSTITUICAO PROPONENTE:

LOTE LOTE 1 LOTE 2
Rede de Atencgdo Primdria, Atencdo | Atengdo Hospitalar - Hospital Dr.
COMPONENTE Especializada e Atengdo as Tabajara Ramos / Unidade
Urgéncias e Emergéncias Avancada COVID-19

1.  Pessoal e reflexos

Pessoal Pessoa Juridica

3. Material de consumo
assistencial

N
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Material de consumo

Prestacdo de servicos

o

Outras despesas (especificar)

7. Custos operacionais

TOTAL GERAL

Tabela 3: Total por Componente

LOTE COMPONENTE

VALOR PARA 12 MESES

LoTE 1 | ATENCAO PRIMARIA, ATENCAO ESPECIALIZADA e ATENCAO PRE
HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA - UPA

LOTE 2 HOSPITAL MUNICIPAL DR. TABAJARA RAMOS / UNIDADE AVANCADA DE
ATENDIMENTO AO COVID-19

TOTAL DA PROPOSTA

A validade desta proposta é de 60 dias e o valor global da proposta é de R$

pelo periodo

de 12 (doze) meses.

(Nome, cargo e assinatura do Responsavel)
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