PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 25/2025 - PROCESSO N2 15.101/2025

A PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU, através de sua Comissdo Municipal de Licitagdes, torna publico que realizara
licitagio, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, e demais legislagdes
aplicaveis, inclusive os decretos municipais n% 27.089/2024 e 27.090/2024 (publicados no Didro Oficial de Mogi Guagu,
edicdo n? 502, em 25/01/2024, e disponiveis para consulta no site oficial da Camara Municipal de Mogi Guagu -
https://sistema.camaramogiguacu.sp.gov.br/consultas/legislacao/leis ordinarias), e, ainda, de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital.

DATA E HORA DA SESSAO PUBLICA: 18 DE AGOSTO DE 2025 as 09h30min

SISTEMA: BBMNET LICITAGCOES ELETRONICAS - LOCAL: www.novobbmnet.com.br
CADASTRO DAS PROPOSTAS: até as 09h00min da data fixada para inicio da sessdo publica.

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

OBJETO: Contratacio de empresa especializada no fornecimento de licenca para uso de Plataforma de Gestao ISSQN,
disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS), com suporte e atualizagdes de versdes, bem como os servigos de
instalacdo, conversao, configuracdes, testes, implantacdo, treinamento inicial e liberagcdo da plataforma para uso, com a sua
devida entrada em operacao.

FINALIDADE: Contratagdo de servicos comuns.
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL.
MODO DE DISPUTA E LANCES: MODO ABERTO, e os lances deverao respeitar o INTERVALO MINIMO de 0,75%.

TIPO DE LICITACAO: AMPLA CONCORRENCIA, com aplicagio de tratamento preferencial e diferenciado s Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (ME e EPP) e equiparadas, nos termos da LC 123/06.

O Pregdo Eletronico serd realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante condicdes de seguranca,
criptografia e autenticacdo, em todas as suas fases através do Sistema de Pregido (licitacdes) da Bolsa Brasileira de
Mercadorias.

A sessdo publica serd conduzida por Pregoeiro(a) designado pela Portaria n? 006/2024, assessorado pela sua equipe de
apoio, formalmente designado pela Secretaria Municipal de Administra¢do nos autos do processo.

O fornecedor deverd observar as datas e os horarios limites previstos no presente edital para o credenciamento junto
ao provedor do sistema para participagdo da licitacdo, bem como cadastramento e a abertura da proposta, atentando também
para a data e horario para inicio da disputa.

1.1- Tem por objeto o presente edital de Pregdo Eletronico, a “Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de
licenca para uso de Plataforma de Gestdo ISSQN, disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS), com
suporte e atualizacbes de versdes, bem como os servicos de instalacdo, conversdo, configuracdes, testes,
implantacdo, treinamento inicial e libera¢ao da plataforma para uso, com a sua devida entrada em operacgio”,
conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos, contemplando:
1.1.1- Ambiente de Nuvem (IaaS): Fornecimento de infraestrutura em nuvem segura, escalavel e de alta performance
para hospedagem da plataforma, com redundancia geografica, protecdo contra-ataques cibernéticos e conformidade com
a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). O ambiente devera dispor de niveis distintos (producio, homologacdo
e desenvolvimento), permitindo total isolamento de dados e validagdo de funcionalidades.
1.1.2- Plataforma Integrada de Gestio do ISS/Nota Fiscal de Servico Eletrdnica: Disponibilizacio de moddulos
integrados e automatizados para a administragdo publica municipal, incluindo:

1.1.2.1- Gestdo de tributo: ISSQN, com parametrizacdo completa e ajustavel as normas locais.

1.1.2.2- Notas Fiscais Eletronicas de Servigo (NFS-e): Emissdo integrada e automatizada, com calculos de retengdo e
dedugoes.

1.1.3- Funcionalidades de Inteligéncia Fiscal e Relatérios Gerenciais: Implementacdo de ferramentas de Business
Intelligence (BI) para andlise avan¢ada da arrecadagdo municipal, inadimpléncia e comportamento econémico dos
contribuintes, permitindo o planejamento estratégico com base em dados confidveis.

1.1.4- Treinamento e Capacitacao: Realizacdo de treinamento técnico para os servidores municipais, garantindo a
transferéncia de conhecimento e o dominio das funcionalidades pelos usudrios.

1.1.5- Suporte Técnico e Atualizacdes: Suporte técnico continuo, durante toda a vigéncia contratual, e aplicacdo de
atualizagdes para adequacdo as mudancas legislativas e melhorias operacionais.
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1.2- O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL considerando o menor dispéndio para a
Administragdo, nos termos do Art. 34 da Lei Federal n2 14.133/2021, e observadas as exigéncias contidas deste Edital e seus
Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2 - DA VISITA TECNICA

2.1- A realizacdo de vistoria ndo sera exigida para esta contratacdo, uma vez que nio é considerada imprescindivel para a
prestacdo dos servicos objeto do certame, em conformidade com o disposto no §22 do art. 63 da Lei n® 14.133/2021.

3 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1- Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados na Plataforma BBMNET
Licitacoes Eletronicas da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no endereco www.novobbmnet.com.br.

3.2- 0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3- Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para o agricultor familiar,
o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n®
123, de 2006.

3.4- Ndo poderdo participar desta licitacdo os interessados:
3.4.1- Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacdo vigente;
3.4.2- Que ndo atendam as condig¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.4.3- Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagido e
responder administrativa ou judicialmente;
3.4.4- Que se enquadrem nas vedagdes previstas no Art. 92 e 14 da Lei Federal n? 14.133/2021;
3.4.5- Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugio ou liquidacio;
3.4.6- Organizados em Cooperativa, conforme jurisprudéncias e Deliberacdo SEI n® 0017044/2021-10 do TCE-SP; e
3.4.7- Fica vedada a participacdo de empresas em consorcio nesta licitagdo, considerando que a prestagido dos servigos
objeto deste processo exige a integral responsabilidade técnica, administrativa e operacional por parte da empresa
contratada. a vedagdo visa assegurar a continuidade, a qualidade e a eficiéncia na execugdo dos servigos relacionados ao
sistema a ser contratado, bem como evitar a fragmentacdo de responsabilidades, garantindo maior seguranca juridica e
operacional para a Administra¢do Publica.
3.4.7.1- Justificativa para Vedagdo a Participacdo em Consdrcio: a vedagdo a participacdo de consdrcios nesta licitagio
estd amparada na Lei n? 14.133/2021, Art. 15, que autoriza tal restricdo quando o objeto do certame ndo exige associagdo
entre empresas.

3.5- A participagdo no certame implica no reconhecimento, por parte dos licitantes, de que:
3.5.1- Estdo cientes e concordam com as condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;
3.5.2- Cumprem os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e apresentam proposta em conformidade com as
exigéncias;
3.5.3- A proposta foi elaborada de forma independente;
3.5.4- Ndo possuem fatos impeditivos para habilitagdo e comprometem-se a declarar eventuais ocorréncias posteriores;
3.5.5- Ndo empregam menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou menor de 16 anos, salvo na
condicdo de aprendiz a partir de 14 anos, conforme disposto no artigo 72, XXXIII, da Constituicao Federal;
3.5.6- Ndo possuem empregados em condi¢des analogas a escraviddo ou trabalho degradante em sua cadeia produtiva,
nos termos dos artigos 12 e 52 da Constituicao Federal.

4 - DO CREDENCIAMENTO NA PLATAFORMA BBMNET LICITACOES

4.1- Os procedimentos para credenciamento e obteng¢do da chave e senha de acesso poderao ser iniciados diretamente no site
de licitagdes no endereco eletrdnico www.novobbmnet.com.br, acesso “credenciamento - licitantes (fornecedores)”.

4.2- As duvidas e esclarecimentos sobre credenciamento no sistema eletronico poderdo ser dirimidas através da central de
atendimento aos licitantes, por telefone, WhatsApp, Chat ou e-mail, disponiveis no enderegco eletronico
www.novobbmnet.com.br.

4.3- A participacdo do licitante no pregdo eletronico se dard através de seu representante designado, o qual devera
manifestar em campo proprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagdo e atendimento as exigéncias de habilitagao previstas
no Edital.
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4.4- 0 acesso do operador ao pregio, para efeito de encaminhamento de proposta de preco, documentos de habilitacdo e
lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de senha privativa.

4.5- A chave de identificagdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregdo eletronico, salvo quando
canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da Bolsa Brasileira de Mercadorias.

4.6- O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica a responsabilidade
legal pelos atos praticados e a presun¢do de capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao pregio
eletronico.
4.6.1- E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagio efetuada
diretamente ou por seu representante, cabendo-lhe total responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

5 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

5.1- Os licitantes deverdo cadastrar sua proposta inicial, até a data e horarios estabelecidos no preambulo para recebimento
das propostas, exclusivamente por meio do sistema BBMNET Licitagdes.
5.1.1- E vedada a identificagio do licitante em sua proposta inicial, sob pena de desclassificacio. (esta vedacio
nio se refere a proposta de precos anexada, e sim as informagdes digitadas no sistema).

5.2- No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:
5.2.1- cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo;
5.2.2- esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada
estd em conformidade com o edital e que o valor ofertado compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo;
5.2.3- ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;
5.2.4- ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do
art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;
5.2.5- cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991.

5.3- O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em campo proéprio
do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42,
da Lei n.2 14.133, de 2021.
5.3.1- em item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo
“nenhuma”, impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;
5.3.2- em item em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagao
do campo “nenhuma”, apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte.

5.4- A falsidade da declaragdo de que trata os itens 5.2 ao 5.3 sujeitara o licitante as sang¢des previstas na Lei n? 14.133, de
2021, e neste Edital.

5.6- Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera somente ap6s os
procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

5.7- Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para
apresentacdo de propostas, a partir da fase de julgamento e aceitagdo das propostas.

5.8- Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o
processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administra¢do ou de sua desconexao.

5.9- 0 licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o
sigilo ou a seguranca, para providéncias.

6 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA

6.1- As licitagdes aptas para o recebimento de propostas estdo disponiveis na Plataforma BBMNET no menu “Sala de
Disputa”, no campo das licitagdes na coluna (menu) da etapa “Aberto para receber propostas”.
6.1.1- O licitante interessado podera utilizar filtros de buscas e selecionar o lote/item de interesse e, posteriormente
preencher os campos exigidos no sistema e finalizar no comando “enviar proposta”.
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6.1.2- O Acesso para participar das licitagdes estd condicionado ao cadastro prévio do interessado na Plataforma
BBMNET Licitagoes.

6.2- O licitante devera enviar a sua proposta inicial mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos campos de Valor
unitario ou Valor Total, conforme critério de julgamento adotado, em moeda nacional, e, se solicitado, marca e/ou
fabricante.

6.3- Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

6.4- A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.5- Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
6.6- 0 licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior a quantidade prevista para contratagao.

6.7- Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante.

6.8- Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta, anteriormente inseridos no sistema, dentro do periodo em que o
sistema esteja aberto para o recebimento de proposta.
6.8.1- Os documentos nao poderdo ser excluidos ou alterados apds o encerramento do prazo para recebimentos das
propostas.
6.8.2- O licitante, mais bem classificado, somente devera encaminhar os documentos de habilitacdo exigidos neste edital
posteriormente, na fase de habilitagio, apés convocacdo do Pregoeiro e dentro do prazo estabelecido neste edital.

6.9- 0 PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA nio sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacdo.
6.10- Eventual sobrepreco ou superfaturamento da proposta ou lance podera ser objeto de apuragédo de responsabilidade.
6.11- Quando for exigido pelo Pregoeiro, o licitante devera preencher a ficha técnica do produto ou servigos, juntamente com

as informagdes adicionais. A ficha técnica, quando obrigatdria, serd enviada através de comando proprio disponivel no
Sistema ao licitante.

7 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES
7.1- A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados no predmbulo deste Edital.

7.2- Quando autorizado e devidamente justificado pelo pregoeiro, os licitantes poderdo alterar a proposta anteriormente
inserida no sistema durante a fase de analise de propostas.

7.3- Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
7.3.1- A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento emtempo real por
todos os participantes.
7.3.2- A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo, podendo a mesma ser desclassificada
na fase de aceitacdo fundamentada e registrada no sistema.

7.4- O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardoda fase de lances.

7.5- O sistema disponibilizard campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes, bem como as
mensagens automaticas enviadas pelo préprio sistema.

7.6- Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.7- O lance dever3 ser ofertado pelo valor global.

7.8- Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da sessdo e as regras
estabelecidas no Edital.

7.9- 0 licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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7.9.1- Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

7.10- O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagido aos
lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,75% (zero virgula setenta e
cinco por cento).

7.11- O procedimento seguira de acordo com o MODO DE DISPUTA ABERTO.
7.11.1- No pregdo eletronico no MODO DE DISPUTA “ABERTQ?”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com prorrogagoes.
7.11.2- A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos 2 (dois) minutos do periodo de durag¢ido da
sessdo publica.
7.11.3- A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.
7.11.4- Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se- &
automaticamente, e o sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.

7.12- Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.13- No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢io dos lances.
7.13.1- Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 3 (trés) horas a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da comunicagio do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacio.

7.14- Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8 - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE E NEGOCIACAO DAS PROPOSTAS
8.1- Encerrada a etapa de lances, o sistema identificard as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparacido com os valores da primeira colocada para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n? 123, de 2006.
8.1.1- Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de
até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.
8.1.2- A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma udltima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados ap6s a comunica¢do automatica para tanto.
8.1.3- Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.
8.1.4- Nio se aplicara o desempate de que tratam os arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006, quando a primeira
colocada também tiver se declarado microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.2- Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60da Lei n® 14.133, de
2021, nesta ordem:
8.2.1- disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificagdo;
8.2.2- avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obriga¢des previstos nesta Lei;
8.2.3- desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento;
8.2.4- desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade (compliance), conforme orientagcdes dos érgios de
controle.

8.3- Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:
8.3.1- empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgido ou entidade da Administracdo
Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por érgdo ou entidade de Municipio, no territério
do Estado em que este se localize;

8.3.2- empresas brasileiras;
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8.3.3- empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pafs;
8.3.4- empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lein® 12.187, de 29 de dezembrode 2009.

8.4- Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrdnico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociacdo em condig¢des diferentes das previstas neste Edital.
8.4.1- Se a proposta de menor valor estiver acima do “Precgo de Referéncia”, o Pregoeiro devera realizar a negociagio para
o alcance do melhor prego, ou seja, inferior ou igual ao registrado no sistema eletronico.
8.4.2- Anegociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
8.4.3- Ndo obtendo sucesso, a oferta sera desclassificada e proceder-se-a a verificagdo da proposta ou lance subsequente
(obedecendo-se a classificagdo dos licitantes) até conseguir atingir o valor perseguido, sob pena de fracassar o item.
8.4.4- A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classifica¢do inicialmente estabelecida,
quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacio, for desclassificado em razio de sua proposta permanecer acima
do pregco maximo definido pela Administragao.
8.4.5- 0 resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

8.5- Por discricionalidade do Pregoeiro, a negociacdo e oportunidade de contraproposta, concedida ao licitante que tenha
apresentado o melhor preco, podera ser efetuada quando do envio de sua Proposta readequada, devendo ajustar o valor
proposto através da funcionalidade “redefinicdo de valor”.

8.6- Apl6s a negociagdo do preco, o Pregoeiro convocara o licitante mais bem classificado para apresentacdo de sua
PROPOSTA DE PRECOS e iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

9 - DA PROPOSTA READEQUADA E DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR (FICHA TECNICA, CATALOGO,

E/OU OUTROS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A ACEITACAO DA PROPOSTA VENCEDORA
9.1- O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 horas, envie a proposta adequada ao
ultimo lance ofertado apds a negociagio realizada, em campo proéprio do Sistema (ficha técnica), acompanhada, se for o caso,
de documentos complementares.
9.1.1- E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio fundamentada feita no chat pelo
licitante, antes de findo o prazo.
9.1.2- A fim de aplicar o principio da isonomia entre as licitantes, apds transcorrido o prazo de 02 (duas) horas, ndo serdo
considerados, para fins de andlise, sob qualquer alegagdo, o envio da proposta de preco e demais documentos solicitados,
sendo realizado, pelo Pregoeiro, o registro da ndo aceitagdo da proposta/desclassificagao.
9.1.3- Se a proposta ndo for aceitavel ou se o licitante deixar de enviar a proposta de precos ou deixar de enviar os
documentos complementares (técnicos), ou se o documento for rejeitado, o Pregoeiro desclassificard o licitante, e adotara
os procedimentos estabelecidos no item 10.5 e 10.5.1 deste Edital.

9.2- A Proposta de Prego deverd seguir o modelo especificado no Anexo II - Proposta de Preco e conter obrigatoriamente as
seguintes informagoes:

a) Dados do Licitante: Razdo social; Nimero do CNPJ; Endereco completo; Telefone para contato e Endereco eletronico
(e-mail).

b) Identificacdo da Licitagdo: Modalidade da licitagdo e Numero da licitagio.

c) Detalhamento Financeiro: Valor unitario e total das atividades e itens especificados e Valor global da proposta,
expressos em moeda corrente nacional, apurados a data de sua apresentagdo, incluindo, além do lucro, todas as
despesas resultantes de impostos, taxas, tributos, frete e demais encargos, assim como todas as despesas diretas ou

indiretas relacionadas com o integral fornecimento do objeto da presente licitagdo, sem inclusdo de qualquer encargo
financeiro ou previsdo inflacionaria;

d) Descricio completa do servico ofertado - Infraestrutura Técnica: Local do Data Center (endereco fisico);
Contatos responsaveis pela infraestrutura e Nimero do ASN (Autonomous System Number) utilizado.

e) Validade da Proposta: Declaracdo expressa de validade da proposta ndo inferior a 90 (noventa) dias, contados a
partir da data de sua assinatura.

f) Indicacio de que nos precos ofertados ja estio inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos sociais,
trabalhistas e todas as demais despesas necessarias a execucio do objeto.

9.2.1- A PROPOSTA READEQUADA devera conter a razdo social, endereco completo, numero de CNP] e estar assinada
pelo representante legal.

9.3- Durante este prazo, o licitante melhor classificado, e se necessario, devera redefinir o ultimo lance ofertado/vencedor,
utilizando o botdo préprio do sistema “redefinir valores”, sob pena de desclassificacao.

9.4- A empresa participante e seu representante legal sdo responsaveis pela autenticidade e veracidade dos documentos
enviados eletronicamente.

Pagina 6 de 97


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO Ne 25/2025 - PROCESSO N° 15.101/2025

10.1- O Pregoeiro verificara, em analise preliminar, a aceitabilidade da proposta comparando-o com os valores consignados
na referéncia, e a presenca dos elementos obrigatérios exigidos na Cldusula 9 acima, decidindo, motivadamente, a respeito.

10.2- Sera desclassificada a proposta que:
10.2.1- deixar de atender as especifica¢des, prazos e condi¢des fixados no edital e seus anexos ou da legislacdo aplicavel;
10.2.2- contiver vicios insanaveis;
10.2.3- ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
10.2.4- apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para acontratacgio;
10.2.5- nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
10.2.6- apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

10.3- Poderdo ser admitidos pelo Pregoeiro erros de natureza formal, desde que ndo comprometam o interesse publico e da
Administragao.

10.4- Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
10.4.1- No caso de servigcos em geral, é indicio de inexequibilidade da proposta valor inferior a 50% (cinquenta por cento)
do valor or¢ado pela Administracao.
10.4.2- Se a proposta for considerada inexequivel nos termos dos subitens acima, serd oportunizado ao licitante
demonstrar a exequibilidade da sua proposta antes de deliberar acerca de sua desclassificacgio.
10.4.3- Com fundamento no art. 22, § 2° da Portaria Municipal n°® 6/2024, o Pregoeiro solicitara ao servidor responsavel
da pasta requisitante, auxilio na averiguagdo dos valores propostos.

10.5- Na hipétese da proposta ou lance de menor valor nio for aceito, ou se o licitante mais bem classificado desatender as
exigéncias habilitatérias, ou se o licitante mais bem classificado for desclassificado/inabilitado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, na ordem de classificacdo, e
assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda integralmente ao Edital.

10.5.1- Sempre que ocorrer a desclassificacdo/inabilitacdo do licitante mais bem classificado, antes do Pregoeiro passar a
licitante subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto no item 8.1
e subitens deste edital c/c aos arts. 44 e 45 da Lei Federal Complementar n? 123/2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

10.6- Concluida a fase de andlise e aceitagdo da proposta, o Pregoeiro iniciara a etapa de Habilitagdo.

11 - DA FASE DE HABILITACAO

11.1- Encerrada a etapa de julgamento, negociagdo e aceitacdo, sera iniciada a fase de Habilitacdo, onde sera disponibilizado
ao licitante mais bem classificado, o comando para inser¢ido dos documentos de Habilitagao.
11.1.1- O prazo para a inser¢io dos documentos sera de 02 (duas) horas, a contar do disparo da mensagem da
liberacdo do comando para inser¢do dos documentos, sujeito a desclassificacdo, caso nio faca no tempo determinado.

11.2- Nesta fase, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente mais bem classificado atende as condi¢cdes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3.4 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa - CN]
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

b) Cadastro de Apenados do E. Tribunal de Contas do Estado de Sado Paulo
(https://www4.tce.sp.gov.br/apenados/publico/);

c) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

d) Sistema Eletronico de Certiddes da Controladoria-Geral da Unido (CGU-P]J, CEIS, CNEP e CEPIM)
(https://certidoes.cgu.gov.br/).

11.2.1- A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n°® 14.230, de 2021, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja sécio majoritario.

11.2.2- Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de condicdo de
participacao.

11.3- Para fins de habilitagdo, os licitantes deverdo encaminhar, por meio eletrénico, via Sistema BBMNET, nos termos deste
Edital, a documentacio relacionada no ANEXO III - DOCUMENTOS DE HABILITACAO.
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11.3.1- Havendo duvida sobre a veracidade do documento, que ndo possa ser dirimida de forma digital/eletronica, sera
exigida a apresentacdo dos originais nio-digitais.

11.4- Caso o licitante provisoriamente mais bem classificado enquadre-se no tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro
obedecera ao disposto nos arts. 42 e 43 da Lei Complementar n2 23/06.

11.5- Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por esta
Prefeitura, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

11.6- Eventual inabilitacdo do licitante sera considerada para fins de apuragio da veracidade das informagdes prestadas na
declaragdo de cumprimento aos requisitos de habilitacdo, conforme o art. 63, I, da Lei n2 14.133/2021.

11.7- Apés a vinculagdo dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia para:
11.7.1- complementagdo de informagdes acerca dos documentos ji apresentados pelos licitantes e desde que necessaria
para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
11.7.2- atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas.

11.8- Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacido podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

11.9- Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, ou, se houver desclassificacdo nesta fase, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, adotando os procedimentos estabelecidos nos itens 10.5 e 10.5.1 e os desta clausula.

11.10- Para analise dos documentos de habilitacdo, a sessdo podera ser suspensa e retomada apds a conclusio, exarando-se a
decisdo por meio de mensagem no sistema.

11.11- Verificado o atendimento as condicées de participacdo e a conformidade dos documentos apresentados, o licitante
mais bem classificado serd convocado para realizacdo da PROVA DE CONCEITO nos termos da cldusula abaixo.

12 - COMPROVACAO DE CAPACIDADE, CONHECIMENTO TECNICO - PROVA DE CONCEITO (POC - PROOF OF

CONCEPT):

12.1- O licitante mais bem classificado, apds aceitagdo de sua proposta e comprovacdo do atendimento as condi¢des de
habilitagdo, serd convocado, via mensagem do sistema, para, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de
desclassificacao e sancdes pertinentes, a contar da data de sua convocacdo, submeter-se a execucdo de uma PROVA DE
CONCEITO, de modo a comprovar sua aderéncia as especificacdes definidas no termo de referéncia, conforme disciplinado o
Item 5.1 do Anexo I - Termo de Referéncia.

12.2- A data e o local de execugdo da PROVA DE CONCEITO, sera agendado em comum acordo entre a licitante convocada e a

Secretaria de Tecnologia e Inovagao desta Prefeitura, sendo registrado, por meio de mensagens registradas no sistema, e

oportunizado a todos os demais interessados, de forma facultativa, a presenga para acompanhamento dos procedimentos.
12.2.1- A Prova de Conceito devera ser concluida em até 07 (sete) dias uteis, dentro do horario de funcionamento da

Prefeitura (das 8h00 as 16h00).
12.2.1- Sera permitida prorrogacdo do prazo por igual periodo, mediante solicitagdo formal justificada pela licitante
vencedora proviséria, desde que aprovada pela Administracdo antes do término do prazo original.

12.3- A PROVA DE CONCEITO sera conduzida e avaliada por uma Comissdo Avaliadora da Prefeitura, de modo, a assegurar
que as funcionalidades, desempenho e especificagdes técnicas atendam as necessidades da Administracdo, conforme
procedimentos estabelecidos no Anexo I - Termo de Referéncia, subanexo A.

12.3.1- Ao final da PROVA DE CONCEITO, a Comissdo Avaliadora emitird um relatério técnico detalhado, baseado nos
resultados dos testes realizados e os resultados das avalia¢des serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

12.4- Se o licitante for reprovado na PROVA DE CONCEITO ou se o licitante desatender ao prazo que serd acordado para
execucdo do teste, serd examinado a oferta da licitante subsequente, que, apés procedimentos de negociacdo e aceitacao de
sua proposta, sera convocada e serd submetida aos mesmos testes funcionais da solugdo, observando a ordem de classificacdo
estabelecida, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital.

12.5- Para a convocagdo e realizagdo da PROVA DE CONCEITO, a sessdo serd suspensa e retomada somente apos sua
execucdo e analise acerca de seu resultado, exarando-se a decisdo por meio de mensagem no sistema.
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13.1- Verificado o atendimento e conformidade de todos os documentos apresentados, e ap6s aprovacdo da licitante na
PROVA DE CONCEITO, o licitante sera declarado VENCEDOR.

13.2- O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar documentagdes solicitadas pelo Pregoeiro de acordo com o
estabelecido neste instrumento, sera desclassificado e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste Edital.

13.3- A interposicdo de recurso contra a decisdo proferida pelo pregoeiro observara o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133,
de 2021.

13.4- Proferida a decisdo de declarar o vencedor, o Pregoeiro anunciara aos licitantes, por meio de mensagem lan¢ada no
sistema, que poderdo interpor RECURSO, imediata e motivadamente, por meio eletrénico, utilizando para tanto,
exclusivamente, campo préprio disponibilizado no sistema.

13.4.1- O prazo para manifestacao da intencio de recurso sera de, no minimo, 30 minutos, sob pena de preclusao.

13.5- Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motiva¢io da intencdo de
recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.
13.5.1- Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificard as condigdes de
admissibilidade do recurso, salvo aos recursos manifestamente contrarios as normas contidas neste Edital.

13.6- A falta de manifestacdo motivada quanto a intenc¢do de recorrer importara na decadéncia desse direito, e o pregoeiro
estara autorizado a encaminhar o processo licitatério a autoridade superior, para adjudicacdo dos itens em objeto e
homologacdo do presente certame.

13.7- Havendo interposicdo de recurso, a recorrente tera o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagédo ou de
lavratura da ata para apresentacdo das razdes recursais. A interposicdo do recurso sera comunicada aos demais licitantes, os
quais poderdo apresentar contrarrazdes em igual prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da interposi¢do do recurso, sendo
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.7.1- Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema, sob pena de ndo conhecimento.

13.7.2- Os recursos interpostos fora do prazo nio serdo conhecidos.
13.8- O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisio no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

13.9- O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.
13.9.1- 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.10- Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo sera

encaminhado a autoridad superior, para a prétic dos atos descritos no artigo 71 e §§ da Lei 14.133/21
14 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1- Julgados os recursos, se houver, e constatada a regularidade dos atos praticados, o processo licitatério serad
encaminhado a autoridade superior, para adjudicagio do objeto e homologacio do presente certame.

14.2- A homologagdo do certame sera publicada, em resumo, no Diario Oficial Eletronico do Municipio disponibilizado no site
oficial do municipio: www.mogiguacu.sp.gov.br.

14.3- Homologada a licitacdo, o adjudicatdrio sera convocado para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente
com obriga¢do de fornecimento/prestacao do servigo, respeitando o prazo de validade de sua proposta, e observando as
condi¢des estabelecidas neste Edital.
14.3.1- Como condic¢do para a sua contratacdo, o licitante vencedor devera manter as mesmas condi¢cdes de habilitagéo,
prestar as informacgdes solicitadas pela contratante, dentro dos prazos estipulados, bem como nio transferir a outrem as
obrigacdes decorrentes deste contrato.

15- DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

15.1- Nos termos do art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, serd exigido da CONTRATADA, a prestaciao de GARANTIA
CONTRATAUAL no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato.

15.2- A GARANTIA devera ser efetivada em até 5 (cinco) dias tteis contados da data da convocagdo para prestagio da
garantia, podendo ser prestada por uma das seguintes modalidades e apresentada junto a Secretaria Municipal de Financas -
Departamento de Tesouraria:
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a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquida¢do e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

c) fianca bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil;

d) titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

15.2.1- Nao podera constar ressalva quanto a cobertura de multa administrativa, em consondncia com o o artigo 139,
inciso IlI, alineas “a”, “b”, “c” e “d” da lei federal n® 14.133/21.

15.2.2- A garantia prestada através da moeda corrente (em dinheiro) sera devolvida apds o recebimento definitivo dos
servicos, descontados os eventuais débitos e multas aplicadas a contratada.

15.2.3- Terda como validade minima o prazo de execuc¢do contratual acrescido do prazo de recebimento definitivo,
conforme previsto no ANEXO I deste Edital.

15.2.4- Em qualquer caso, devera ser indicado no recibo correspondente o niimero da Concorréncia, do contrato e o
objeto da mesma.

15.2.5- Para a prestacdo da garantia pelo contratado, quando este optar expressamente pela modalidade prevista no
subitem “b” (seguro-garantia), fica estabelecido o prazo de 1 (um) més para sua apresentacdo, contado da data de
homologacio da licitagdo e anterior a assinatura do contrato.

15.3- A garantia prestada pela contratada serd liberada ou restituida pelo Departamento de Tesouraria da Secretaria
Municipal de Finangas, em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data do Termo de recebimento definitivo
emitido pelo gestor do contrato.

15.4- A contratada perderd a "CAUCAO DE GARANTIA CONTRATUAL", em favor da contratante, se por sua culpa for
promovida rescisdo contratual.

15.5- No caso de alteracio do valor do contrato, ou prorrogacio de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacio.

16- DA CONTRATACAO

16.1- Homologada a licitagdo pela autoridade competente, o licitante vencedor sera convocado para assinar o Termo de
Contrato, cuja minuta constitui o ANEXO VI deste Edital.

16.2- O Termo de Contrato sera encaminhado através de correio eletronico, para o endereco de e-mail indicado pelo licitante
na sua documentagdo e/ou no sistema BBMNET Licitacdes, competindo a CONTRATADA, no prazo de 03 (trés) dias tteis:

a) No caso de assinatura eletronica: A devolutiva do Termo de Contrato, contendo as assinaturas eletronicas do
representante legal e testemunha da empresa, produzidas sob a utilizagdo de processo de certificagdo disponibilizada pela
ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria N2 2200-2, de 24 de agosto de 2001; ou

b) No caso de assinatura convencional (fisica): A impressdo e assinatura do Termo de Contrato pelo representante
legal e testemunha da empresa, rubricado nas demais folhas, e a entrega da via original na Comissdo Municipal de
Licitacdes da Prefeitura Municipal de Mogi Guacu, sito a Rua Henrique Coppi, n? 200 - Loteamento Morro do Ouro, neste
Municipio.

16.2.1- No caso de exigéncia de prestacdo de garantia contratual, o prazo para assinatura do contrato serd prorrogado
pelo mesmo prazo fixado para sua prestagio.

16.3- O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte, desde que
ocorra motivo justificado.

16.4- Os ajustes, suas alteragdes e a rescisdo do contrato, quando houver, obedecerdo ao disposto na Lei Federal n®
14.133/2021 e alteragdes posteriores.

16.5- Fica a Contratada obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes do objeto deste
instrumento, observados os termos e limites previstos no Art. 125 da Lei Federal n® 14.133/2021.

16.6- Neste mesmo prazo, no ato de assinatura do contrato, a empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial, devera
apresentar:
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a) Para o caso de empresas em recuperacio judicial: Cépia do ato de nomeacdo do administrador judicial ou se o
administrador for pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela conducido do processo e, ainda, declaracgdo,
relatério ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de recuperagio judicial estd sendo
cumprido;

b) Para o caso de empresas em recuperacdo extrajudicial: Comprovacdo documental de que as obrigagdes do plano
de recuperagio extrajudicial estdo sendo cumpridas.

16.7- Quando o convocado ndo assinar, aceitar ou retirar o instrumento Contratual, ou ndo apresentar os documentos
exigiveis para a assinatura, ou ndo efetuar a prestacdo de garantia contratual, quando exigivel, nos prazos e condi¢des
estabelecidos, serdo convocados os demais proponentes remanescentes a fazé-lo, na ordem de classificacdo,
independentemente da cominagio prevista no item 17 - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS.

16.8- E facultado a Administracdo, quando da ocorréncia das hipéteses previstas no item 16.7, retomar a Sessio Publica e
convocar os demais licitantes remanescentes, seguindo a ordem de classificacdo, para a celebracdo do contrato nas condi¢des
propostas pelo licitante vencedor.

16.9- Na hipdtese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item 16.8, a Administracido, observados o
valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociacio, na ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de preco
melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem
classificatéria, quando frustrada a negociagdo de melhor condigio.

16.10- Na hipétese de retomada da Sessdo Publica para aplicacdo das disposi¢cdes previstas nos itens 16.8 e 16.9, serdo
adotados os procedimentos licitatérios imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances, inerentes as fases de
aceitacdo e julgamento da proposta, habilitagdo e documentos técnicos.

17 - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1- Comete infracdo administrativa, nos termos do Art. 155 da Lei Federal n? 14.133/2021, o licitante que, com dolo ou
culpa:
17.1.1- deixar de entregar a documentac¢do exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido
solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
17.1.2- Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em especial quando:
17.1.2.1- ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
17.1.2.2- recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
17.1.2.3- injustificadamente, pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
17.1.2.4- deixar de apresentar amostra;
17.1.2.5- apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital.
17.1.3- ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;
17.1.4- recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo;
17.1.5- apresentar declaragdo ou documentagio falsa exigida para o certame ou prestar declaracgio falsa durante a licitagdo;
17.1.6- fraudar a licitacgao;
17.1.7- comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
17.1.7.1- agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
17.1.7.2- induzir deliberadamente a erro no julgamento;
17.1.7.3- apresentar amostra falsificada ou deteriorada.
17.1.8- praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
17.1.9- praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

17.2- Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, e garantida a prévia defesa, a Administracdo podera aplicar aos licitantes e/ou
adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

17.2.1- Adverténcia:
17.2.1.1- Serdo aplicadas sempre que forem constatadas irregularidades de pouca gravidade, para as quais a LICITANTE
e/ou CONTRATADA/DETENTORA tenha concorrido diretamente, e poderio instruidas no processo licitatério em referéncia.

17.2.2- Das multas:
17.2.2.1- A desisténcia da proposta e a recusa em assinar o contrato no prazo estabelecido; quando convocada dentro do
prazo de validade de sua proposta, ensejarao, além das sang¢des previstas na Lei Federal n® 14.133/21:
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a) Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da obriga¢do ndo cumprida; ou

b) Pagamento correspondente a diferenca de preco decorrente de nova licitagdo para o mesmo fim.

17.2.2.2- O prazo para pagamento da(s) multa(s) aplicada(s) serd de 10 (dez) dias uteis a contar da data de sua cobranga.
17.2.2.3- Multas ndo pagas serdo inscritas como divida ativa, sujeitando-se a LICITANTE a processo executivo.

17.2.3- Do impedimento de licitar e contratar:
17.2.3.1- Ficara impedida de licitar e contratar, nos termos do artigo 156, Il da Lei 14.133/2021, pelo prazo de até 3 (trés)

anos, a pessoa fisica ou juridica que praticar as seguintes infra¢des legais previstas no artigo 155:

a) dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecucio total do contrato;
c) deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;
d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

€) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagio exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

17.2.4. Da Declaracio de Inidoneidade para licitar e contratar:
17.2.4.1. Sera considerado inidoneo para licitar e contratar, nos termos do artigo 156, IV da Lei 14.133/2021, pelo prazo

minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis), a pessoa fisica ou juridica que praticar as infracdes legais previstas no artigo
155, incisos VIII ao XII do mesmo diploma legal:

a) apresentar declaragdo ou documentacio falsa exigida para o certame ou prestar declaracio falsa durante a licitagdo ou

a execucdo do contrato;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucio do contrato;

c) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

17.2.4.2- A sancio estabelecida no item 17.2.4.1. sera precedida de analise juridica, considerando reincidéncias de
faltas, sua natureza e gravidade, e observara as regras previstas nos § 62 ao § 92 do Art. 156 da Lei 14.133/2021.

17.3- Na aplicacgdo das sangdes serdo considerados os elementos previstos no art. 156, § 12, da Lei 14.133/2021.

17.4- As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracido de inidoneidade, bem como a sangdo de
multa aplicada em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor da proposta, respeitardo o devido processo legal,
obedecerdo ao prazo de defesa previsto nos arts. 156 e seguintes, da Lei 14.133/2021.

17.5- A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida.

17.6- Os atos previstos como infra¢des administrativas na Lei Federal n? 14.133, de 2021 ou em outras leis de licitagcdes e
contratos da Administragdo Publica, que também sejam tipificados como atos lesivos pela Lei Federal n® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados pela Controladoria Interna do Municipio e/ou por meio da Divisdo de Sindicincias e
Procedimentos Apuratérios da Secretaria dos Assuntos Juridico desta Prefeitura.

18 - DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

18.1- Qualquer pessoa é parte legitima para IMPUGNAR O EDITAL ou SOLICITAR ESCLARECIMENTOS, devendo protocolar
o pedido no prazo de até 3 (trés) dias tteis antes da data da abertura do certame.
18.1.1- A impugnacdo ao edital e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados na forma eletronica, via Sistema
BBMNET, através do site www.novobbmnet.com.br.
18.1.2- A impugnacgdo ao edital também podera ser protocolado no Protocolo Geral desta Prefeitura Municipal de Mogi
Guagu, situado no andar térreo do pago municipal.

18.2- A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3
(trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia ttil anterior a data da abertura do certame.

18.3- As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nio suspendem os prazos previstos no certame, salvo quando se amolda
ao art. 55, paragrafo 12, da Lei n® 14.133/2021.
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18.4- Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

18.5- As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem geral, serdo
cadastradas no sitio www.novobbmnet.com.br e www.mogiguacu.sp.gov.br, sendo de responsabilidade dos licitantes, seu
acompanhamento.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1- O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), no sitio
eletronico desta Prefeitura: www.mogiguacu.sp.gov.br/licitacoes.html, e na plataforma de Pregdo Eletronicos - BBMNET
Licitagdes, no site: www.novobbmnet.com.br.

19.2- As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, a finalidade e a seguranca da contratagio.

19.3- Nio sendo solicitado esclarecimentos ou informag¢des no prazo estabelecido no item 18.1, presumir-se-4 que os
elementos constantes do presente Edital e seus anexos, sdo suficientemente claros e precisos para a participagdo dos
interessados.

19.4- A participacdo do proponente nesta licitagdo implica em aceitagio de todos os termos deste Edital.

19.5- Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico da Plataforma BBMNET Licitagdes.

19.6- A presente licitagdo sera homologada, anulada ou revogada pelo Prefeito Municipal nos termos do Decreto Municipal n®
27.089 de 22 de janeiro de 2024.

19.7- O resultado do presente certame sera divulgado no Diario Oficial Eletronico do Municipio disponibilizada no site oficial
do municipio: www.mogiguacu.sp.gov.br, bem como, disponibilizado na plataforma de Pregdo Eletronico - BBMNET no site:
www.novobbmnet.com.br.

19.8- Os demais atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgacdo, serdo publicados no Diario Oficial Eletrénico do
Municipio disponibilizada no site oficial do municipio: www.mogiguacu.sp.gov.br.

19.9- As decisdes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos proponentes por qualquer meio de
comunicagdo que comprove o recebimento ou ainda, mediante publicagio.

19.10- E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncias com vistas
a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo.

19.11- Os proponentes intimados a prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no prazo determinado pelo
Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/inabilitacdo.

18.12- Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

19.13- O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja
possivel a afericdo da sua qualificagdo, a exata compreensdo de sua proposta, e o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

19.14- Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o0 processo,
prevalecera as deste Edital.

19.15- Os casos omissos neste Edital, serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legislagdo pertinente.

19.16- Os licitantes assumem todos os custos de preparagio e apresentagio de suas propostas e a Administragdo ndo sera,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducio ou do resultado do processo licitatério.

19.17- O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos apresentados
em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas
implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do
contrato ou da Autorizagio de Fornecimento sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

19.18- A documentacgio apresentada para fins de habilitacdo da Empresa vencedora fara parte dos autos da licitagao.
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19.19- Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacido do Pregoeiro em contrario.

19.20- A Administragdo reserva-se o direito de transferir o prazo para o recebimento e abertura das propostas e inicio dos
lances, descabendo em tais casos, direito a indenizagdo pelos licitantes.

19.21- Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observario o horario de Brasilia - DF.

19.22- O Manual de operagdes da Plataforma BBMNET Licitacdes encontra-se disponivel aos interessados no Portal
www.novobbmnet.com.br/.
18.22.1- Duvidas ou esclarecimentos adicionais sobre o uso da Plataforma BBMNET Licitagdes podem ser obtidas nos
canais de atendimento da Plataforma BBMNET Licita¢des, por e-mail, whatsapp, telefone e chat disponiveis no Portal
www.novobbmnet.com.br.

19.23- Fica eleito o FORO da COMARCA DE MOGI GUACU/SP, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital.

20 - DOS ANEXOS DESTE EDITAL

20.1- Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
a) ANEXO I - Termo de Referéncia;

b) ANEXO II - Modelos de Proposta de Precos;

c) ANEXO III - Documentos de Habilitagdo;

d) ANEXO IV - Modelo de Declaragées;

f) ANEXO V- Modelo de Nomeacdo de Responsavel Legal e Preposto;
g) ANEXO VI - Minuta de Contrato;

h) ANEXO VII - Termo de Ciéncia e de Notificacao.

Prefeitura Municipal de Mogi Guagu, em 31 de julho de 2025.

ADRIANA BIBIANO
PRESIDENTE DA COMISSAO MUNICIPAL DE LICITACOES

KELLY CRISTINA CAMILOTTI CAVALHEIRO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

1.1. Finalidade do Termo de Referéncia
A presente contratagdo tem por objeto o fornecimento, por empresa especializada, de plataforma integrada de Gestiao do
ISSQN, disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS), contemplando os seguintes servicos: Licenciamento de uso
da plataforma, Implantacgdo e configuracdo da solugdo tecnolégica, Treinamento e capacitagdo, suporte técnico continuo e
Manuteng¢do, Relatérios e indicadores de desempenho, conforme as necessidades identificadas pela Prefeitura de Mogi
Guacu/SP. Este documento serd a base para a elaboracgdo do edital de licitagdo e posterior execu¢do do contrato.

1.2. Objetivo e Justificativa da Contratacio
O objetivo da contratacdo é a aquisi¢do de licen¢a de uso para uma Plataforma de Gestao do ISSQN, no modelo As a Service
(SaaS), abrangendo os seguintes servigos:
Instalagdo, migracdo de dados e parametrizacdo inicial dos sistemas;
Suporte técnico continuo;
Treinamento inicial dos usuarios do sistema;
Disponibiliza¢do de infraestrutura de Ambiente Computacional em Nuvem (IaaS);
Integracdo de sistemas legados com a nova plataforma;

Atualizagbes de versdes e manutencdo corretiva e legal, durante a vigéncia do contrato.

Essa contratacdo visa modernizar e otimizar os processos de gestdo tributdria e financeira do municipio, garantindo
eficiéncia, transparéncia e alinhamento as boas praticas de administracio publica.

A aquisicdo de licenga de uso para uma Plataforma de Gestao do ISSQN, se faz necessaria considerando o encerramento do
atual contrato e visa a modernizar e otimizar os processos de gestdo tributdria e financeira do municipio, garantindo
eficiéncia, transparéncia e alinhamento as boas praticas de administragio publica.

1.3. Fundamentacao Legal
A elaboracgdo e execucdo deste Termo de Referéncia estdo fundamentadas na legislacdo vigente aplicavel aos contratos
administrativos e licitacdes publicas, notadamente:
® Lein® 14.133/2021: Lei Geral de Licitagdes e Contratos Administrativos, que regula os processos de contrata¢do
pela Administragdo Publica.
= Art. 62, inciso XXIII: Definicdo e necessidade do Termo de Referéncia como documento base para
licitagdes.
= Art. 11: Obrigatoriedade da observancia dos principios de transparéncia, eficiéncia e economicidade na
gestdo de contratos publicos.
® Lei Complementar n® 123/2006: Dispde sobre o tratamento favorecido e diferenciado para microempresas e
empresas de pequeno porte nas contratacdes publicas.
® Lein®13.709/2018 (LGPD): Dispde sobre a protecido de dados pessoais, aplicavel ao tratamento de informacdes
durante a execugao do contrato.
® Constituicio Federal de 1988, especialmente:
= Art. 37, caput: Principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia na
Administracio Publica;
= Art. 70: Prestagio de contas e fiscalizacdo da aplicacdo de recursos publicos.

2. OBJETO

2.1. Descrigao Detalhada do Objeto

Contratacao de empresa especializada no fornecimento de licenca para uso de Plataforma de Gestao ISSQN,
disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS), com suporte e atualiza¢bes de versdes, bem como os servicos de
instalagdo, conversdo, configuracgdes, testes, implantacdo, treinamento inicial e liberagdo da plataforma para uso, com a sua
devida entrada em operacdo:

Ambiente de Nuvem (IaaS): Fornecimento de infraestrutura em nuvem segura, escalavel e de alta performance para
hospedagem da plataforma, com redundancia geografica, prote¢do contra-ataques cibernéticos e conformidade com a Lei
Geral de Proteciao de Dados Pessoais (LGPD). O ambiente devera dispor de niveis distintos (produc¢ao, homologacio e
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desenvolvimento), permitindo total isolamento de dados e validagio de funcionalidades.
Plataforma Integrada de Gestio do ISS/Nota Fiscal de Servico Eletronica: Disponibilizacio de mddulos integrados e
automatizados para a administragdo publica municipal, incluindo:

° Gestdo de tributo: ISSQN, com parametrizacdo completa e ajustavel as normas locais.
. Notas Fiscais Eletronicas de Servico (NFS-e): Emissdo integrada e automatizada, com célculos de retencdo e
dedugdes.

Funcionalidades de Inteligéncia Fiscal e Relatérios Gerenciais: Implementacdo de ferramentas de Business Intelligence
(BI) para andlise avancada da arrecadacdo municipal, inadimpléncia e comportamento econdmico dos contribuintes,
permitindo o planejamento estratégico com base em dados confiaveis.

Treinamento e Capacita¢ao: Realizacdo de treinamento técnico para os servidores municipais, garantindo a transferéncia
de conhecimento e o dominio das funcionalidades pelos usuarios.

Suporte Técnico e Atualizagdes: Suporte técnico continuo, durante toda a vigéncia contratual, e aplicagdo de atualizacoes
para adequacgdo as mudangas legislativas e melhorias operacionais.

2.2. Especificacdes Técnicas Gerais e Especificas.

Especificacdes gerais:

Base tecnoldgica: A plataforma devera ser desenvolvida em linguagens de programacdo modernas e nativas para ambientes
Web (Java, PHP, C# ou outras compativeis), garantindo alta performance e compatibilidade com os navegadores mais
utilizados (Google Chrome, Mozilla Firefox).POC

. Ambiente seguro e escalavel: Hospedagem em nuvem com disponibilidade minima de 99,5%, backups diarios
automaticos e recuperagio de desastres (Disaster Recovery).

° Conformidade legal: Atendimento as normas da LGPD e as legisla¢des tributdrias municipais, estaduais e federais
aplicaveis.
° Usabilidade: Interface intuitiva, acessivel por dispositivos mdveis e computadores, com painéis de controle

personalizados para cada perfil de usuario.

° Suporte técnico: Atendimento remoto e in loco durante o horario comercial, com garantia de solucio de incidentes
criticos em até 24 horas.

Especificacdes especificas:
Ambiente de Nuvem (IaaS):

e Escalabilidade: Capacidade de adaptag¢do as demandas sazonais do municipio (e.g. picos de geragdes de guias para
arrecadacgdo tributaria e emissdo de NFSe).
e Seguranca: Criptografia de dados em repouso e em transito, firewalls de ultima geracdo, sistemas de prevencdo
contra intrusdes (IPS) e mitigacdo de ataques DDoS.
Disponibilidade de ambientes:
* Desenvolvimento (DEV): Ambiente para testes e ajustes.
* Homologacio (HOMOLOG): Validagao final antes da produgao.
=  Producdo (PROD): Ambiente utilizado para operagdes reais.

Configuracdes Tributarias e Automacio de Processos:
e Configuracgdo flexivel de impostos, taxas e contribui¢des, permitindo a personalizagio de férmulas de calculo, regras
de juros, multas e corre¢des monetarias.

Emissao de NFS-e:
e Métodos de emissido: Remessa em lote, integragio via WebService ou digitagdo manual.
e Seguranca: Desejavel Codigos QR e certificados digitais para validagdo e rastreabilidade.
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e Automacio: Calculo automatico de tributos, com retencgdes e dedugdes configuraveis conforme legislacao.
Funcionalidades Avancadas de Inteligéncia Fiscal:
e Business Intelligence (BI):
= Painéis dindmicos para monitoramento da arrecadagio, inadimpléncia e desempenho por setores
econdmicos.
= Rankings de contribuintes por faturamento e inadimpléncia, com segmentagdo por atividades
econdmicas.
e Analise preditiva: Identificacdo de tendéncias e simulagdo de cenarios fiscais.

Relatérios Gerenciais e Auditoria:
e  Geracgdo de relatérios personalizados em formatos PDF e XLS, com dados detalhados de arrecadagdo, langamentos
fiscais e dividas ativas.
o Logs de auditoria para rastrear alteragdes e acessos ao sistema, garantindo transpareéncia e controle interno.

Seguranca Operacional:
e Redundancia geografica: Replicacdo de dados em multiplas localizacdes para evitar perda de informagdes.
e Backups automaticos: Realizados em diferentes intervalos (diarios, semanais e mensais), com politica de reten¢do
clara e rastreabilidade.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Necessidade da Contrata¢ao

A contratacio de uma plataforma integrada no modelo Software as a Service (SaaS) é fundamental para modernizar
a gestdo tributdria municipal, garantindo maior eficiéncia, transparéncia e conformidade com as exigéncias legais e
normativas. Atualmente, a solugdo tecnoldgica implementada esta tecnicamente defasada comprometendo a eficicia dos
processos fiscais, tributarios e administrativos, impactando qualidades de arrecadacéo e dificultando a prestacio de servigos
publicos ageis e transparentes, sendo necessaria sua modernizagao.

Por meio de uma solucdo Saa$, devera ser possivel atender as regulamentag¢des nacionais, como o padrao da Nota Fiscal de
Servigos Eletronica (NFS-e), a integragdo com a Rede Nacional para Simplificacdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas e
Negécios (REDESIM), a integragdo com o sistema nacional NFSe e os requisitos da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD). Além de garantir a seguranga juridica e a prote¢do dos dados de cidaddos e empresas, a solugdo alinhard o municipio
as melhores praticas de governanca e inovagao tecnolégica.

A plataforma devera atender a trés necessidades prioritarias: automacio de processos, otimizagdo de atividades tributarias e
administrativas para reduzir falhas operacionais e aumentar a eficiéncia; da informacéo, com protec¢do avancada de dados em
infraestrutura robusta e certificada; e facilidade de acesso, oferecendo interfaces modernas, intuitivas e responsivas,
melhorando a experiéncia de servidores publicos e cidaddos. Essa modernizagdo ndo s6 aumentara a eficiéncia da gestdo
tributaria, como também permitird atender as demandas crescentes da administracdo publica, fortalecendo a confianga dos
contribuintes e promovendo a sustentabilidade fiscal.

Beneficios Esperados
A solucdo deve trazer beneficios diretos e indiretos para a administragio publica, cidadidos e a sustentabilidade fiscal do
municipio:

Relacdo com Politicas Publicas, Metas e Diretrizes

Eficiéncia e Produtividade: Automagido de processos tributirios e administrativos, flexibilidade de prazos, erros e
retrabalho, além da integracdo entre cadastros imobilidrios, mobilidrios e financeiros, promovendo unificacio e
acessibilidade aos dados.

Seguranca e Estabilidade: Utilizagdo de data centers certificados com protegio contra-ataques cibernéticos e conformidade
com as melhores praticas de seguranc¢a da informacao e privacidade.

Transparéncia e Prestacio de Contas: Relatorios gerenciais detalhados que aumentam a clareza e confiabilidade para
cidaddos e 6rgdos de controle, com melhoria na comunicagio através de portais e sistemas digitais integrados.

Reduc¢do de Custos Operacionais: Reducdo de despesas com infraestrutura fisica, manuten¢do de servidores locais e
treinamentos, além de escalabilidade tecnoldgica, garantindo custo-beneficio no longo prazo.

Atendimento a Populagio: Melhoria na qualidade dos servigos oferecidos, com redu¢do do tempo de resposta e maior
satisfacdo dos cidadidos, além de acesso a informagoes fiscais de forma intuitiva e transparente, fortalecendo a cidadania
fiscal.

A proposta esta alinhada as politicas publicas e diretrizes estratégicas do municipio, priorizando a modernizagdo fiscal, a
eficiéncia administrativa e a transparéncia.
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Cumprimento de Normativas Nacionais e Locais: Atendimento as diretrizes da NFS-e, REDESIM e LGPD, garantindo
conformidade legal e maior capacidade de fiscalizagio e arrecadacdo em linha com as metas orgamentarias.

Fortalecimento da Governanca Publica: Adogdo de solugdes digitais para aumentar a eficiéncia administrativa e fiscal,
fortalecer a transparéncia e aprimorar o planejamento estratégico com base em dados confiaveis.

Impacto na Sociedade: Reducdo de barreiras burocraticas e maior agilidade nos servigos publicos, promovendo cidadania
fiscal por meio de incentivos, como o Programa Nota Fiscal Premiada.

Sustentabilidade Fiscal e Econdmica: Incremento da arrecadagio e otimizagdo dos recursos publicos, permitindo maior
investimento em areas prioritarias como saude, educagdo e infraestrutura, além de economia operacional e eficiéncia no uso
dos recursos municipais.

A contratacdo de uma plataforma SaaS é um pilar estratégico para consolidar a transformacdo digital da administracdo
publica municipal, alinhando-se as demandas da sociedade moderna e as melhores praticas de gestdo publica. O investimento
proporcionara beneficios amplos e duradouros, garantindo uma gestao fiscal mais eficiente, transparente e sustentavel.

4. FUNDAMENTACAO TECNICA:
4.1. Estudos Técnicos Preliminares.
Anexo do Edital

4.2. Fundamentacio da Escolha da Modalidade Licitatéria
A modalidade licitatéria adotada para a selecdo do fornecedor sera o PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do
critério de julgamento de MENOR PRECO, sem qualquer sigilo nos pregos estimados para contratagio.
A escolha do pregio como modalidade licitatéria decorre do fato de que o servigo a ser contratado classifica-se como comum,
pois as plataformas Saa$, apesar do alto valor agregado em tecnologias tornaram-se uma ferramenta comum oferecida por
empresas parceiras e fabricantes no mercado de tecnologia, pois se tratar de solugcdes embarcadas, integradas e
indissociaveis para facilitar e otimizar a gestdo do contrato, ndo comprometendo todo o planejamento e execuc¢ido do objeto
para a Administragdo.
Diante da adogdo do critério de julgamento pelo menor preco global, torna-se inviavel para a Administracdo a prerrogativa de
aplicacdo do disposto no artigo 48, Il da Lei Complementar n° 123/2006, em consondncia com o disposto no artigo 49, III da
referida Lei.
O regime de execu¢do dos servicos sera de empreitada por prego unitario.

4.3. Natureza dos Servigos

Os servicos contratados caraterizam-se como estruturantes e continuos, demandando alta especializacdo técnica e
tecnologia avangada, devido a complexidade do fornecimento e da operacgdo da plataforma de Gestdo do ISSQN. Este servigo
integra ndo apenas a concessdo de licenca de uso, mas também a prestacio de servigcos associados, como a operacio,
manuten¢io e suporte continuo a plataforma.

A natureza continua e estratégica desta contratacio estd diretamente vinculada a sua relevancia na sustentagdo das politicas
publicas e na operacionalizacdo de servigos municipais, assegurando a eficiéncia e a continuidade das atividades
administrativas. Para garantir o atendimento pleno as necessidades dos contratantes, sera exigida a POC (PROOF OF
CONCEPT), apo6s a fase de lances, a ser realizada exclusivamente pelo licitante melhor classificado provisoriamente. Esta
etapa avaliara a entrega de valor da solugdo contratada, considerando o prazo estendido, o alto grau de complexidade e a
engenharia tecnoldgica simplificada numa plataforma integrada.

Adicionalmente, o fornecedor contratado tera responsabilidade plena pela gestdo operacional e pela manutencdo continua da
plataforma durante toda a vigéncia do contrato. O descumprimento dessas obrigagdes implicara riscos significativos a
continuidade de servigos municipais essenciais, tornando esta contratacdo a solu¢do mais vantajosa para a administragdo
publica, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar (ETP).

4.4. Dotagdo Or¢amentaria
Os recursos para a execu¢do da despesa proveniente do presente Termo onerardo a dotagdo orgamentaria identificada em
documentos internos para o orgamento de 2025 e, no que couber, de 2026 e seguintes durante a vigéncia do contrato.
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5. REQUISITOS DA SOLUCAO
5.1. Requisitos Técnicos e Funcionais Minimos Indissociaveis

Ambiente de Nuvem (laaS): Infraestrutura para Hospedagem da Plataforma com Especificacoes Técnicas de
Monitoramento e Prevencao de Intrusio Web e Solucio de Salvaguarda

O ambiente de nuvem para a Plataforma de Gestdo do ISSQN/Nota Fiscal de Servigo Eletronica devera garantir a eficiéncia,
seguranga e continuidade dos servigos criticos da administracdo publica. Dada a inexisténcia de uma infraestrutura local
capaz de suportar a complexidade e a criticidade das operacgdes, a adogcdo de uma solugdo robusta e escalavel em nuvem
devera oferecer a base tecnolégica necessaria para atender as demandas crescentes de arrecadacio, fiscalizagcdo e gestdo
publica.

A hospedagem em um ambiente computacional em nuvem deve trazer beneficios imediatos em termos de disponibilidade e
seguranga. Os recursos devem ser dimensionados para atender as demandas iniciais do sistema, com flexibilidade para
expansdes graduais conforme a necessidade. Essa escalabilidade garantird que o municipio possa crescer sem enfrentar
limita¢des técnicas, além de permitir ajustes rapidos e eficientes em situacdes de aumento de demanda, como periodos de
pico na arrecadagdo tributaria. A infraestrutura devera ser composta por servidores de alta performance, firewalls
redundantes e protocolos de seguranca avangados, assegurando a protecdo contra ameacas cibernéticas e garantindo a
integridade dos dados processados.

Para maximizar a eficiéncia e o controle operacional, o ambiente devera possuir e disponibilizar, no minimo, um ambiente
ndo-produtivo, como Desenvolvimento (DEV) e Homologacdo (HOMOLOGUE), além do ambiente de Produgido (PROD). Essa
abordagem permitird que os processos de desenvolvimento e teste sejam realizados em ambientes isolados e seguros,
garantindo que novas implementac¢des sejam rigorosamente validadas antes da publicacdo no ambiente de producio.
Adicionalmente, a presenca de funcionalidades para permitir o desenvolvimento em DEV, com controle de versionamento e
publicacdo nos outros ambientes, assegurara que todas as alteragdes e atualiza¢des sejam gerenciadas de forma transparente
e rastreavel, minimizando riscos e promovendo a continuidade dos servigos.

A seguranca da informacdo deve constituir um dos pilares desse modelo, com a aplicagdo de firewalls de préxima geragdo
(NGFW), criptografia completa dos dados em transito e em repouso, e certificados digitais SSL. A implementacdo de sistemas
de prevencio de intrusdes (IPS), somada ao monitoramento continuo e estratégias de protecdo contra-ataques de negacio de
servico distribuido (DDoS), devera reforcar a confiabilidade do ambiente. Além disso, a conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) assegurara que as informacgdes dos cidaddos e da administragdo sejam gerenciadas de
maneira ética e segura, fortalecendo a confianca publica.

A alta disponibilidade deve ser garantida por estratégias de redundancia geografica e mecanismos de recuperacdo de
desastres, que incluem backups robustos e replicacdo de dados em muiltiplos locais. O planejamento de recuperagio rapida
devera assegurar que, mesmo em situa¢des de falha ou incidente grave, o sistema possa ser restabelecido, minimizando
impactos na prestacdo de servigos a populagio. Os backups deverdo seguir uma politica rigorosa de retencdo, com cdpias
diarias, semanais e mensais, permitindo restauragdes confiaveis e sem perdas de informacées.

O gerenciamento devera possibilitar a aplicacdo de niveis de sensibilidade personalizaveis para cada aplicacio web,
possibilitando que as politicas de seguran¢a atendam as necessidades especificas de cada servico. Essa flexibilidade deve
mitigar riscos sem comprometer a usabilidade e o desempenho dos sistemas, gerando maior confiabilidade nas operagdes da
organizacdo e fortalecendo a confianc¢a dos cidaddos nos servigos digitais oferecidos.

Com a implementacdo de backups incrementais e diferenciais e a tecnologia CBT (Change Block Tracking), deverd ser
possivel aprimorar o uso de armazenamento e largura de banda, garantindo eficiéncia operacional, possibilitando um
gerenciamento centralizado e monitoramento continuo. O ambiente de nuvem deverd oferecer visibilidade completa sobre o
desempenho dos recursos e a execugdo de processos criticos., relatérios em tempo real, logs detalhados e alertas automaticos
permitindo que a equipe técnica tome decisdes rapidas e fundamentadas, garantindo a operagdo ininterrupta do sistema.

A hospedagem em nuvem representa uma decisdo estratégica para a entrega de servicos de alta qualidade a sociedade,
reforcando a confianga e a modernizagdo da administracdo publica.

PLATAFORMA DE GESTAO DO ISS/NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA

FUNCIONALIDADE DA NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA

Cadastro de Contribuintes

O sistema de cadastro de contribuintes municipais devera oferecer uma experiéncia completa e eficiente, tanto para os
contribuintes quanto para a administragdo municipal. Com funcionalidades robustas, os contribuintes e servidores deverdo
poder facilmente inserir, atualizar e consultar seus dados cadastrais, incluindo informagées vitais como CPF / CNP]J, Inscrigao
Municipal e Estadual, além de detalhes de contato e datas importantes.

Uma caracteristica chave deve ser a capacidade de cadastrar multiplos e-mails por contribuinte, reconhecendo a importancia
da comunicagdo moderna. Além disso, o sistema devera facilitar a gestdo de sécios, permitindo o cadastro e consulta de

Pagina 19 de 97


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 25/2025 - PROCESSO N2 15.101/2025

informagdes detalhadas.

Para garantir conformidade com as obrigagdes fiscais, o sistema devera capturar detalhes como Regime Tributério, Situagao
Fiscal e Tipo de Contribuinte, mantendo um registro histérico detalhado de regimes tributdrios para rastrear mudancas ao
longo do tempo.

Devera conferir autonomia para personalizacdo via parametrizagdo individual, questdes como emissdo de notas fiscais e
permissoes especificas. As atividades de prestacdo de servigos deverdo ser vinculadas de acordo com a legislagdo municipal,
garantindo precisdo nos registros.

Simplificando a experiéncia do usudrio, o sistema devera preencher automaticamente o enderego de correspondéncia com
base no enderego do estabelecimento. Além disso, deve oferecer a op¢ao de incluir o logotipo do prestador nas notas fiscais,
permitindo personalizacdo e identifica¢do visual.

O cadastro de contribuintes municipais devera ser abrangente e eficiente, projetado para atender as necessidades diversas
dos contribuintes e garantir conformidade com regulamentag¢des, enquanto proporciona uma experiéncia de usuario
otimizada.

Servicos Prestados

A plataforma devera oferecer uma abordagem abrangente e flexivel para a emissdo de NFS-e. Os usudrios devem ter a
liberdade de escolher entre trés métodos de emissdo: Remessa em Lote, Integracdo via WebService e Digitacdo direta,
proporcionando conveniéncia e adaptabilidade as suas necessidades.

Devera possuir caracteristica simplificada de cadastramento de tomadores pessoas juridicas ou pessoas fisicas ndo
cadastradas, garantindo eficiéncia e agilidade na emissdo de notas.

Devera oferecer opg¢des avancadas de personaliza¢do, permitindo aos usudrios selecionarem a atividade do servico prestado
e o local da prestagdo do servigo, com base em informacdes previamente cadastradas. Isso devera ser complementado por um
calculo automatico de tributos, interpretando as regras tributarias definidas pela legislagao vigente.

Devera oferecer também opcoes flexiveis de escrituragido de servigo, permitindo aos usudrios escolherem entre registrar o
pagamento do tributo ao prestador, ao tomador ou ao tomador como substituto tributario, sendo parametrizavel conforme
legislacdo.

Devera garantir o controle completo das dedugdes e retengdes, facilitando a conformidade com as obrigagdes fiscais. Além
disso, deverdo ser incluidos recursos de seguranca, como numeros randoémicos de seguranca e cédigos QR em cada nota,
garantindo autenticidade e rastreabilidade.

Serd necessario possuir emissdo de boletos para pagamento da obrigagdo principal, vinculados ao periodo de competéncia,
além da atualizacdo de boletos ndo pagos.

Devera possuir capacidade de exportar dados contabeis, oferecendo uma solu¢do completa e eficiente para a escrituragio de
servicos prestados e emissdo de NFS-e. Essas funcionalidades devem garantir conformidade, transparéncia e eficiéncia para
prestadores e tomadores de servigos, promovendo uma gestdo fiscal simplificada e eficaz.

Servicos Tomados

Devera oferecer uma abordagem completa e flexivel para a gestdo das obrigacgdes fiscais relacionadas aos servicos tomados.
Os usuarios devem poder selecionar facilmente o periodo de competéncia desejado, garantindo uma gestdo precisa e
organizada.

Devera apresentar caracteristica para contestar notas, com notificagdes automaticas aos prestadores em caso de recusa, o
que promove transparéncia e comunicacio eficaz.

Devera Oferecer multiplos métodos de escrituracio, incluindo remessa de arquivo para emissdo por lote e digitagdo direta,
com validagdo prévia para evitar erros e garantir a integridade dos dados.

Para prestadores ndo cadastrados, a plataforma deverad simplificar o processo de cadastramento, assegurando que suas
informagdes estejam disponiveis para todos os tomadores de servico.

Devera possuir mecanismos automatizados para o calculo de tributos com base nas regras tributarias vigentes, oferecendo
op¢des de escrituragdo que remetem o pagamento do tributo ao prestador, ao tomador ou ao tomador como substituto
tributario, conforme parametros pré-estabelecidos.

Sera necessario possuir emissdo de boletos para pagamento da obrigacdo principal, vinculados ao periodo de competéncia e
permitindo a digitacdo de valores ndo vinculados a langamentos, mediante liberacdo e oferecer funcionalidades tanto
automaticas quanto manuais, permitindo corre¢des através de lancamentos complementares ou substitutivos, além da
atualizagdo de boletos ndo pagos.

Devera proporcionar uma gestdo eficiente e transparente das obrigacdes fiscais relacionadas aos servicos tomados,
promovendo conformidade e agilidade para os usudrios.

Pagina 20 de 97



http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 25/2025 - PROCESSO N2 15.101/2025

Prestacao de Servigo na Construcio Civil

Os usudrios deverdo poder facilmente identificar o Tomador, responsavel ou Proprietario da obra, assim como os Prestadores
de Servigos envolvidos, através do CPF/CNP]J.

Possuir registro de detalhes importantes sobre a obra, como o local, dados do processo de regularizacido e informagdes sobre
a declaracdo dos servigos prestados, permitindo a dedugdo de materiais de acordo com as regras estabelecidas pela
legislacdo.

Oferecer recursos para consulta, visualizacdo da situagdo do cadastro e exclusdo de obras, desde que nao haja vinculo com
Notas Fiscais emitidas, garantindo a integridade dos dados.

Para otimizar o processo de cadastro, o sistema deverd permitir o espelhamento de obras, simplificando e agilizando o
procedimento.

Para os mddulos de escrituracdo de servigos prestados ou tomados, o sistema devera habilitar a op¢do de deducio de base de
calculo para abatimento de materiais conforme legislacdo, quando sio langados cédigos de servigo especificos do grupo da
construcdo civil e apenas para obras previamente cadastradas.

A plataforma devera oferecer uma solu¢do completa e eficaz para o gerenciamento de obras e escrituracdo de servigos
prestados na construgio civil, promovendo transparéncia, agilidade e conformidade com a legislagdo vigente.

Servicos Prestados por Empresas sem estabelecimento no Municipio

A plataforma deverd oferecer uma solucdo inovadora que permite que empresas sem estabelecimento no municipio se
cadastrem de forma autdnoma, eliminando a necessidade de visitar a Prefeitura. O auto cadastramento devera ser
simplificado e realizado pela prépria empresa através do sistema informatizado, onde sio fornecidas informag¢des como CNP],
Razdo Social, Endereco do Estabelecimento, E-mail, Telefone e Senha de Acesso.

Para garantir a conformidade e seguran¢a do processo, o sistema devera alertar a Administragdo sobre a homologacio do
auto cadastramento desses contribuintes eventuais, assegurando que apenas empresas legitimas sejam registradas.

Devera possuir dispositivo que permite que essas empresas registrem suas notas fiscais de servicos prestados e/ou tomados
em um Documento Auxiliar de Nota Fiscal de Outro Municipio, seguindo as diretrizes tributarias estabelecidas na legislacdo
vigente. Este documento auxiliar possui os mesmos campos de identificagdo presentes na Nota Fiscal Eletronica de Servigos,
garantindo a consisténcia das informagoes.

Para facilitar o processo de arrecadagdo, o sistema devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a
geracdo automatica da guia de arrecada¢do municipal, contendo a data de vencimento e os valores calculados de acordo com
as atividades e aliquotas aplicaveis.

Devera possuir funcionalidades para atualizagdo de boletos nio pagos e escrituragio retificadora do livro fiscal, permitindo
corre¢des e ajustes quando necessario. Apds as corregdes, o sistema gerara automaticamente uma guia de arrecadacdo
municipal complementar com o valor do imposto referente as alteracdes realizadas.

A plataforma devera proporcionar uma solucdo eficiente e confidvel para a escrituracdo de servicos prestados/tomados por
empresas sem estabelecimento no municipio, promovendo a conformidade com as regulamentacdes fiscais e simplificando os
processos administrativos.

Servicos Tomados por Orgios Publicos

A plataforma devera oferecer solucdo que permita que 6rgios publicos federais, estaduais e municipais se cadastrem de
forma auténoma em nosso sistema, eliminando a necessidade de visitar a Prefeitura. O processo de auto cadastramento deve
ser simplificado e realizado diretamente pelo 6rgio no sistema informatizado.

Para garantir a conformidade e seguranga do processo, sistema devera possuir alerta a Administracdo sobre a homologagio
do auto cadastramento desses 6rgdos publicos, assegurando que apenas drgios autorizados sejam registrados.

Possibilitar o lancamento da compra de servicos sujeitos ou ndo a substituicdo tributaria, permitindo que os 6rgios realizem
suas escrituragdes de servigos tomados. Validar notas fiscais e documentos eletrénicos auxiliares de nota fiscal de servigos
tomados pelo 6rgdo, garantindo a integridade dos registros.

Para facilitar o processo contabil e financeiro, o sistema devera permitir que o drgio efetue o recolhimento das devidas
retenc¢des sobre os servigos por ela tomados, emitindo o recibo de retenc¢do e obedecendo as regras e necessidades contabeis
quanto a emissao da guia de arrecadagdo municipal.

Dispor de funcionalidade para o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo automatica da guia de
arrecadacdo municipal, que é calculada de acordo com as atividades e aliquotas aplicaveis. Possibilitar a atualizacdo de
boletos ndo pagos e a escrituragdo retificadora do livro fiscal, garantindo a correcido de eventuais erros e ajustes necessarios.
A plataforma devera proporcionar uma solucdo completa e eficiente para a escrituragdo de servicos tomados por 6rgaos
publicos, promovendo a conformidade com as regulamentagdes fiscais e simplificando os processos administrativos.
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Servicos Prestados da modalidade Plano de Saude

Oferecer uma solucdo que permita que as Cooperativas de Satude cadastrem e vinculem os profissionais cooperados e outras
pessoas juridicas conveniadas. Com base nas Notas Fiscais Eletronicas emitidas por esses cadastrados, o sistema devera
efetuar a dedugdo da base de calculo para definir o valor do ISSQN a ser recolhido em cada competéncia.

No mddulo especifico para servicos de plano de saude, quando um contribuinte identificado como beneficiario da dedugao
langar um cddigo de servigo do grupo de Plano de Saude, o sistema devera possibilitar a dedugido da base de calculo dos
servigos prestados. Essa dedugdo devera ser calculada com base no total dos servicos médicos prestados pelos profissionais
vinculados a cooperativa ou conveniados.

O sistema devera apresentar mecanismo automatizados para a emissdo de boletos ao encerrar a escrituragdo normal ou
complementar/substitutiva, vinculando-os a essa escrituragdo e deduzindo valores gerados anteriormente, incluindo boletos
avulsos. Também devera possibilitar a atualizagdo de boletos ndo pagos, calculando automaticamente os encargos previstos
na legislagdo municipal com base na data de inten¢ido de pagamento.

A plataforma devera simplificar a escrituracdo de servicos prestados da modalidade plano de satde, garantindo
conformidade com as regulamentagdes fiscais e facilitando os processos contdbeis e financeiros das cooperativas e
operadoras de saude.

Servicos Prestados por Empresas Concessionarias de Servigos Piblicos (Pedagios)

A plataforma devera permitir que as empresas concessiondrias informem facilmente o més de competéncia, a praca de
pedagio e a quantidade de veiculos por tipo de categoria. A tarifa para cada categoria é previamente cadastrada pelo
administrador do sistema, garantindo precisdo nos calculos. Automaticamente, o sistema deverd calcular o percentual por
municipio (taxa de conversao) e a base de calculo, simplificando o processo e proporcionando uma correta apuragao do valor
do imposto devido.

Ao encerrar a competéncia do livro fiscal, o sistema devera gerar automaticamente a guia de arrecadagdo municipal, com data
de vencimento e valores calculados de acordo com as atividades e aliquotas estabelecidas, garantindo conformidade com as
obrigagdes fiscais e facilita o cumprimento das responsabilidades tributérias da concessionaria.

Devera oferecer funcionalidade de escrituracio retificadora do livro fiscal. Se houver necessidade de corre¢des ou alteracdes
nos registros, o sistema permite essa acdo de forma simples e eficiente. Ao efetuar uma retificagdo, o sistema gera
automaticamente uma guia de arrecadacdo municipal complementar, com o valor do imposto ajustado conforme as
alteragdes realizadas.

A plataforma deverd proporcionar as concessiondrias de pedigio uma ferramenta robusta e confidvel para a gestdo,
garantindo conformidade com a legislacdo e facilitando os processos contabeis e fiscais.

Servicos Prestados na Modalidade Salao Parceiro

Deverd ser ofertada uma plataforma intuitiva que permite aos Saldes Parceiros vincularem facilmente os Profissionais
Parceiros. Baseado nas Notas Fiscais Eletronicas emitidas por esses profissionais, o sistema automaticamente devera deduzir
os valores correspondentes da base de calculo do ISSQN, simplificando o processo de recolhimento do imposto em cada
competéncia.

Além disso, devera possuir recurso de envio de anexos, permitindo que os Saldes Parceiros enviem contratos de parceria para
analise pela prefeitura. O sistema devera alertar a prefeitura sobre novas solicitagdes de vinculo, agilizando o processo de
aprovagao.

Para calcular o ISSQN devido, o sistema devera considerar os servicos prestados pelos Profissionais Parceiros vinculados,
garantindo uma apuracdo precisa. Apos o encerramento do Livro de Servigos Prestados, o sistema gerara automaticamente a
guia para recolhimento do ISSQN devido pelo Saldo Parceiro, simplificando ainda mais o processo tributario.

Além disso, devera oferecer funcionalidade de atualizacdo de boletos nio pagos, facilitando a regularizacdo de pendéncias
financeiras. E para uma gestdo mais eficiente, o sistema permitira a geracgdo de relatérios detalhados dos Parceiros vinculados
a cada Salao, fornecendo insights valiosos para a tomada de decisoes.

A plataforma devera proporcionar aos Salées Parceiros uma ferramenta poderosa para a gestdo tributdria e administrativa,
garantindo conformidade com as obrigagdes fiscais e facilitando o dia a dia operacional.

Ambiente de Gestdo para Contadores

Devera ser ofertada uma plataforma intuitiva que permite aos contadores se auto cadastrarem no sistema, agilizando o
processo de entrada. Apds o cadastro, a liberagdo para o primeiro acesso, cuidadosamente monitorada, deve garantir
seguranga e controle.

Em dispositivo de gestdo de clientes, os contadores deverdo poder facilmente constituir suas contas correntes de clientes,
estabelecendo vinculos de forma flexivel. Além disso, tanto o contador quanto o cliente poderio efetuar individualmente o
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desvinculo da relagdo contador x contribuinte, proporcionando uma gestdo mais transparente e eficiente.

Através do ambiente do contador, devera ser possivel acessar o sistema para gerenciar as obrigacdes principais e acessorias
de cada cliente, com indicagdo clara de quem efetuou os langamentos, proporcionando uma colaboragio eficaz entre contador
e contribuinte, promovendo uma gestdo tributaria mais eficiente.

Além disso, o sistema disponibilizard o Histérico de Débitos do Cliente e o Histérico de Emissdes de NFS-e, fornecendo
informacgdes valiosas para uma gestao financeira mais estratégica.

E para evitar retrabalho, deverd conter dispositivo que permite a remessa de arquivos dos lancamentos efetuados nos
softwares de contabilidade, utilizando um layout préprio, garantindo uma integracdo perfeita e eficiente entre o sistema e as
ferramentas de contabilidade utilizadas pelos profissionais.

Com essas funcionalidades, a plataforma com o Ambiente de Gestdo para Contadores devera proporcionar uma experiéncia
completa e eficaz, atendendo as necessidades especificas desse publico e otimizando suas operagdes diarias.

Mecanismo de Servigos Especiais

A plataforma devera oferecer recurso de simulacdo de tributagdo tanto para o Fisco Municipal quanto para os Contribuintes.
Essa ferramenta permitird validar as regras tributdrias adotadas no municipio, contribuindo significativamente para o
combate a evasdo de receita. Com orientacgdes claras sobre quem e onde deve ser feito o pagamento do tributo, buscamos
promover uma maior transparéncia e conformidade fiscal.

Além disso, devera disponibilizar ferramenta que permita ao fisco transferir escrituracdes de servicos prestados ou tomados
entre contribuintes durante a¢des de auditoria, proporcionando maior agilidade e eficiéncia nos processos de fiscalizagdo,
garantindo uma abordagem mais assertiva na identificagdo de possiveis irregularidades.

A plataforma também devera oferecer recursos para administracdo de compensac¢bes e/ou restituicdes financeiras. A
fiscalizagdo poderd gerenciar essas compensag¢des solicitando informag¢des como niimero do protocolo, quantidade de
parcelas, competéncia inicial, tipo de langamento, valor da compensacio e observagdes relevantes. Essa funcionalidade tem
como objetivo simplificar e organizar o processo de compensagao financeira, garantindo sua adequada aplicagdo.

Por fim, todas as compensagdes registradas deverdo ser automaticamente deduzidas do valor devido do ISSQN no
procedimento de encerramento fiscal do més, assegurando que os valores compensados sejam devidamente considerados
nas obrigagdes fiscais.

Com essas funcionalidades, este Mecanismo de Servicos Especiais deverd promover uma gestdo tributaria mais eficiente,
transparente e alinhada com as necessidades do municipio e de seus contribuintes.

Mecanismo de Gestdo do Devedor Contumaz

A gestdo do Devedor Contumaz é crucial para a eficacia da arrecadagido do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza
(ISSQN) e para a manutencdo da regularidade fiscal. A plataforma devera oferecer uma abordagem abrangente para lidar com
essa questdo complexa, garantindo que os contribuintes em débito sejam identificados e tratados de acordo com sua situagdo
tributaria.

O sistema devera monitorar os contribuintes que deixaram de recolher o ISSQN por periodos significativos, seja de forma
consecutiva ou alternada ao longo do exercicio fiscal atual, ou mesmo em exercicios anteriores. Essa verificacdo criteriosa
permitird uma intervengdo proativa por parte do Fisco, evitando que os débitos se acumulem.

A Plataforma devera atribuir aos contribuintes identificados como Devedores Contumazes um estado fiscal especifico, que
reflete sua situacdo tributéria, o que deve possibilitar a inclusdo da suspensdo automatica da emissdo de Notas Fiscais de
Prestacdo de Servigos Eletronicas (NFS-e) e a obrigatoriedade de emissdo delas dentro da plataforma.

Para garantir a regularizacdo dos débitos, deverd integrar o processo de emissdo de NFS-e com a geragdo automatica de
boletos para o recolhimento do ISSQN devido. Apés o pagamento, esses boletos deverdo ser convertidos automaticamente em
NFS-e, simplificando e agilizando o processo tanto para o contribuinte quanto para o Fisco.

Mesmo para os contribuintes optantes pelo Simples Nacional que possuem débitos transferidos ou ndo pela Receita Federal
do Brasil, o sistema devera manter as diretrizes, assegurando uma abordagem consistente em todas as situagdes.

A Plataforma devera reconhecer casos excepcionais, quando o inadimplente atua como Substituto Tributario ou quando o
ISSQN é devido a outro municipio de acordo com a legislagdo tributaria. O sistema devera ser flexivel o suficiente para lidar
com essas

situagdes de forma adequada, garantindo o cumprimento das normas tributdrias enquanto permite a continuidade das
operagdes dos contribuintes.

Mecanismo de Atendimento Plantio Fiscal
O sistema de Plantdo Fiscal devera atuar como um canal direto entre a administragdo publica e o contribuinte, promovendo
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eficiéncia e transparéncia no atendimento tributario municipal. Ao acessar o ambiente de atendimento on-line, o contribuinte
devera ter a facilidade de criar solicitagdes especificas, com selecdo de departamento e drea de atendimento de acordo com a
estrutura definida pela administracdo. O sistema devera permitir detalhar o assunto de sua solicitagdo, escolher entre temas
pré-definidos pela administragdo publica, informar um titulo, anexar documentos relevantes e descrever o contetido de sua
mensagem de forma clara e objetiva. Apds o envio, o contribuinte devera visualizar um histérico completo das solicitacdes,
incluindo a situacdo atual, nimero do protocolo, tipo de assunto, titulo, dados e hora de abertura e o departamento
responsavel. Para cada solicitagdo, devera ser possivel abrir e visualizar respostas enviadas pela administra¢io, baixar
documentos anexados e enviar respostas de retorno, garantindo uma comunicagdo continua e eficiente.

O sistema devera oferecer um painel de controle que permitird a administracdo publica gerenciar todos os protocolos
abertos. Com filtros avangados, devera ser possivel localizar protocolos especificos por situagdo, nimero de protocolo, tipo de
assunto, ou titulo, otimizando o fluxo de trabalho. Ao visualizar uma solicitacdo, o fiscal devera analisar detalhadamente os
dados e documentos anexados, trocar mensagens com o contribuinte e acessar o histérico completo da interagao, facilitando
uma analise fundamentada e agil.

Devera dispor de funcionalidades de acompanhamento fiscal, permitindo ao responsavel identificar as configura¢des dos
dados cadastrais do contribuinte, acessar registros de servicos e consultar histdrico de boletos, escrituracées de servicos
prestados e tomados e impressdo do livro fiscal dos servicos vinculados. Devera disponibilizar recursos para analisar e
atualizar o cadastro mobiliario, possibilitando ajustes sempre que necessario.

O sistema devera possibilitar a administragdo publica encerrar ou reabrir protocolos conforme o andamento do atendimento.
Devera possibilitar ao fiscal realizar a interrup¢do de seu acompanhamento, transferindo o atendimento para um responsavel
padrdo do sistema. Deverd possibilitar ao fisco selecionar qualquer protocolo e atribuir para prépria demanda,
proporcionando agilidade no atendimento.

O sistema devera oferecer recursos para a configuracdo de horario de atendimento, possibilitando a administra¢do publica
ajustar o hordrio inicial e final, bem como os dias da semana para atendimento ao contribuinte, adaptando o funcionamento
do sistema as necessidades e politicas do municipio. Esse conjunto de funcionalidades visa a melhoria do atendimento
centralizado, porém com dinamismo, elevando a qualidade e a transparéncia na prestacdo de servigos e fortalecendo a
capacidade de gestdo da administragdo publica.

Programa Nota Fiscal Premiada

A plataforma deverd possibilitar a implanta¢do de funcionalidade completa para o programa de premiacdo da Nota Fiscal
Premiada, para promover a cidadania fiscal e a emissdo da Nota Fiscal de Servigo Eletronica (NFS-e) entre os cidaddos do
municipio. O sistema devera fornecer uma interface robusta e intuitiva que permitirad a Prefeitura gerenciar e executar o
programa de premiacdo, garantindo a transparéncia e a participacdo dos contribuintes de forma pratica e acessivel.

A Prefeitura poderd implementar o programa com um ambiente exclusivo para o servidor municipal responsavel pelo
projeto, onde sera possivel registrar o numero do concurso da loteria federal, os dados e os nimeros de sorteio. Esses
numeros deverdo ser gerados automaticamente por um algoritmo especificado e controlado pelo municipio, garantindo a
seguranga e a imparcialidade no processo de sorteio. Cada NFS-e emitida para pessoas fisicas, dentro do periodo determinado
pela legislagdo, devera receber um niimero exclusivo para participa¢do no sorteio, incentivando o uso da nota fiscal por parte
do cidaddo e, simultaneamente, promovendo uma cultura de transparéncia fiscal.

O Programa Nota Fiscal Premiada deverad contar com um portal exclusivo para registrar todas as notas fiscais recebidas,
verificar o recolhimento dos impostos e garantir que nenhuma das notas tenha sido cancelada pelos prestadores,
proporcionando um ambiente seguro e confiavel para o controle de suas transagdes. Além disso, o sistema deverd permitir
que os ganhadores solicitem o resgate do valor do prémio de acordo com as regras estabelecidas pela Prefeitura, com a opgdo
de abater esse valor diretamente do IPTU e indicando o imével a ser beneficiado, oferecendo uma alternativa pratica e
econdmica para os vencedores do sorteio.

0 sistema devera oferecer consultas acessiveis a legislacdo pertinente ao programa, esclarecendo as normas e procedimentos
para que todos os participantes tenham consciéncia das regras e diretrizes do programa. Os contribuintes também deverdo
ter acesso a uma lista completa de empresas credenciadas para a emissdo de NFS-e, facilitando a identificagdo de consultas de
servicos regularizados e promovendo a formalizagdo de servigos no municipio.

O sistema devera disponibilizar a consulta dos participantes e dos ganhadores do sorteio, garantindo transparéncia e acesso
as informagdes para todos os cidaddos interessados. O programa de premia¢do deverad ser um instrumento poderoso para
fortalecer o compromisso civico, aumentar a arrecadacdo municipal e fomentar a valorizacdo dos servigos regularizados,
incentivando o desenvolvimento econémico e a justi¢a fiscal no municipio.

Mecanismo para Relatérios Gerenciais - NFS-e
A plataforma devera possuir relatérios que oferecem insights valiosos para uma gestdo tributaria eficiente, permitindo uma
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analise abrangente da situagdo fiscal e do comportamento dos contribuintes. Com essas informagdes detalhadas, os gestores
podem tomar decisdes mais embasadas e promover uma fiscalizacdo mais eficaz.

Mecanismo de Acompanhamento Fiscal Via Aplicativo Mével

Um aplicativo de acompanhamento fiscal municipal, disponivel para plataformas Android e iOS, devera ser uma ferramenta
avanc¢ada que potencializara o acesso e a gestdo das obrigac¢des fiscais, facilitando a comunicagio direta entre o contribuinte e
a administragdo publica. Deverd ser integrado ao painel de acesso do sistema e utilizando as mesmas credenciais do ambiente
web, o aplicativo devera fornecer ao usudrio uma experiéncia unificada, com a possibilidade de atualizacdo de informacgdes
pessoais, como nome, e-mail, telefone e senha.

O aplicativo deverd dispor de um painel de acompanhamento de notificagdes que permitirdA o monitorar graficamente o
volume e a evolucdo das notificacdes emitidas, categorizadas entre obrigacdes principais e acessoérias. As notificacdoes serdao
organizadas mensalmente e segmentadas por tipo, possibilitando uma visdo ampla e transparente da situagao fiscal.

Na consulta de contribuintes, o sistema devera possibilitar uma busca dindmica que permitira a pesquisa de qualquer dado
cadastrado do contribuinte, exibindo os resultados em blocos distintos e identificando o tipo de contribuinte (Pessoa fisica,
pessoa juridica estabelecida ou ndo estabelecida no municipio) por cor. O acesso aos dados cadastrais devera ser realizado
em modo leitura, permitindo ao usuario visualizar informagdes essenciais como CPF/CNP]J, Inscrigdo Municipal, razio social e
outros dados cadastrais relevantes.

0 aplicativo devera oferecer uma visdo clara do regime tributario, beneficios fiscais, e detalhes sobre os servigos vinculados
ao cadastro, exibindo inclusive o valor estimado pela Prefeitura para aqueles no regime estimado. Ja os dados financeiros
deverdo ser apresentados em blocos, detalhando as movimentagdes de servigos prestados e tomados, organizados por
competéncia, e status financeiro (Aberto, Encerrado, Reaberta) com diferenciagdo visual de blocos. Cada bloco devera
permitir o acesso detalhado dos dados financeiros do contribuinte selecionado, em modo somente leitura, com no minimo o
CPF/CNP] do contribuinte, inscricdo municipal, competéncia, situacdo da competéncia, regime tributdario,
faturamento/movimento, base de calculo, ISS langado (serv. prestados), ISS pago (serv. prestados), ISS retido (serv. tomados),
ISS pago (serv. tomados), total de ISS langado, total de ISS pago.

Devera dispor de funcionalidade de notificagdes proporcionando agilidade ao processo fiscal, o aplicativo devera permitir a
geracdo de notificacdo individual a partir da consulta do contribuinte. Nos casos em que ja houver uma notificagdo em
andamento, o sistema devera alertar sobre o status atual. A criacdo de notificacdes individualizadas devera ser feita com os
dados pré-requisitados e incluira as obrigac¢des acessorias, prazo para resposta, tipo de notificacdo e observagdes pertinentes.
Essas notifica¢des deverdo ser enviadas automaticamente ao e-mail do contribuinte e ao Domicilio Tributario Eletrénico (DT-
e).

0 aplicativo deverd exibir todas as notificagdes emitidas, organizadas por nimero, data de emissdo, prazo de recurso e prazo
restante. As notificacdes vencidas ou proximas do vencimento deverdo ser realgcadas para chamar a atencdo do contribuinte, e
o aplicativo devera permitir o reenvio de notificagdes por e-mail ou a geragdo de PDF para armazenamento ou impressao.
Este recurso devera ser uma ferramenta poderosa para administragio publica, otimizando o fluxo de informagdes e
garantindo a transparéncia e a praticidade que a tributagio exige para o cumprimento das obrigagdes fiscais.

FUNCIONALIDADES DOS SERVICOS PRESTADOS POR INSTITUICOES FINANCEIRAS - DEMSIF

A plataforma devera oferecer um mddulo especifico para a escrituragdo dos servicos prestados e tomados das instituicoes
financeiras, com administracdo de cadastros e parametros, deverd permitir o cadastro detalhado de instituicoes financeiras e
contribuintes, facilitando a busca e manuteng¢do de informagdes cruciais. Desde o registro das instituicoes até o
acompanhamento das rotinas de lancamentos e suas respectivas atividades, devera oferecer uma visdo abrangente e precisa
do ecossistema tributario.

Para a escrituracdo de servigos prestados e tomados, a plataforma devera garantir o registro preciso das transacdes e o
calculo automatico dos tributos devidos. Com funcionalidades para o encerramento de periodos fiscais e a emissdo de boletos
de pagamento avulso, proporcionamos uma gestdo agil e eficiente das obrigagdes fiscais.

Possuir mecanismo para acompanhar de perto as declaragdes e langamentos, o sistema devera oferecer ferramentas para
revisdo e corregdo de possiveis erros, garantindo a conformidade com as normas vigentes. Além disso, devera possibilitar o
cruzamento de informagdes entre as declaragcdes enviadas a prefeitura e ao Bacen, identificando divergéncias e facilitando a
fiscalizagdo.

Os relatérios gerenciais devem oferecer uma andlise detalhada do cumprimento das obriga¢des acessdérias e principais,
identificando inconsisténcias e auxiliando na tomada de decisdes estratégicas.

A plataforma devera garantir conformidade, eficiéncia e transparéncia em todos os processos de fiscalizacdo das instituigdes
financeiras.
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SERVICOS DECLARADOS DOS CARTORIOS

A plataforma devera oferecer um mdédulo especifico para a escrituragdo fiscal dos cartérios, atendendo a todas as exigéncias
legais e administrativas, e otimizando a gestdo tributdaria e a fiscalizacdo municipal com uma interface moderna e eficiente. O
moédulo devera ser dividido em areas de funcionalidade que facilitardo tanto o controle cadastral quanto o acompanhamento
dos atos e servigcos prestados, permitindo a administracdo publica um controle robusto e 4gil sobre as atividades dos
cartorios.

O sistema devera permitir o registro completo dos responsaveis pelos cartorios, abrangendo dados como CPF, RG, nome,
endereco e contatos, bem como o cadastro dos cartérios com informagdes incluidas, incluindo CPF/CNP]J, inscrigdo municipal,
dados de abertura, e atribui¢des especificas. Essa funcionalidade permitird estruturar um monitoramento personalizado de
cada cartdrio, possibilitando que a Prefeitura atualize os dados de todos os responsaveis e de suas atividades. Além disso, o
sistema devera permitir o cadastro de tipos de ato, registrando detalhes essenciais como c6digo, vigéncia, base de célculo e
valores de repasses, o que serd essencial para a gestdo das obriga¢des fiscais associadas a cada ato.

Na escrituracdo dos cartérios, o sistema devera apresentar um calendario fiscal visualmente organizado que facilitara o
acompanhamento das competéncias fiscais, sinalizando o status de cada competéncia. O contribuinte deverd dispor de
mecanismo para o envio dos registros dos atos de servigos prestados e, ao encerrar cada periodo, o sistema devera gerar
automaticamente os boletos vinculados a escritura¢do, deduzindo valores pagos anteriormente via boletos avulsos. Esse
recurso visa agilizar o processo de arrecadagdo e esclarecer os valores a serem pagos, a0 mesmo tempo que mantem o
histérico de langamentos originais e suas correc¢oes.

Para o acompanhamento das declaragées e lancamentos, o sistema devera permitir a visualizagdo do calendario fiscal dos
servigos prestados e tomados de cada cartdrio. Devera permitir que a administracdo publica identifique detalhadamente os
débitos e boletos gerados.

Devera dispor de recursos para relatdrios gerenciais possibilitando uma visdo detalhada e estratégica sobre o desempenho
dos cartérios, como relatérios de boletos gerados e cancelados, fechamentos mensais, obrigacdes acessdrias e crescimento
por cartorios, permitindo que a administracdo publica monitore e avalie o cumprimento das obrigacdes tributarias de forma
transparente e proativa.

0 moédulo especifico de escrituracdo dos cartérios devera atender de forma completa as necessidades de controle e
fiscalizagdo da administragdo publica, promovendo uma governanga fiscal mais eficiente, garantindo a conformidade legal e
melhorando o processo de arrecadagio e gestdo tributaria no ambito municipal.

FUNCIONALIDADES DOS SERVICOS PRESTADOS PELAS EMPRESAS ENQUADRADAS NO SIMPLES NACIONAL

A plataforma devera oferecer recursos para o acompanhamento fiscal, apresentando diversas funcionalidades que permitem
uma andlise minuciosa das declaracdes econdmicas tributarias dos contribuintes. Desde os dados cadastrais detalhados,
como CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, até informacdes sobre sdcios e dados fiscais, como Regime Tributario e Situagio
Cadastral, tudo acessivel de forma clara e organizada.

Possuir mecanismo de registro de historico do regime do Simples Nacional para facilitar o acompanhamento das mudangas
de regime e suas implicagdes financeiras para o contribuinte. Além disso, deve permitir a parametrizacdo individual para uma
adaptacdo precisa as necessidades especificas de cada empresa, desde a emissdo de NFS-e até a permissdo de retroatividade
de emissdo de documentos fiscais.

Possuir a integracdo com o PGDAS, DEFIS, DASN - MEI, Eventos, DAS Cobranga. DAS Senda, Pagamentos, Divida Ativa e
outros, garantindo uma visdo abrangente das declaragdes feitas a Receita Federal, permitindo uma analise detalhada dos
impostos declarados e das atividades informadas. O cruzamento de declara¢des entre municipio e Receita Federal possibilita
a detecgdo de divergéncias, contribuindo para uma fiscalizagdo mais eficaz.

Possuir rotinas de notificagdes individuais e em lote para uma comunicagdo 4gil com os contribuintes, alertando sobre
irregularidades e possibilitando o desenquadramento do Simples Nacional quando necessario. Além disso, devera conter
relatérios e painel executivo para fornecerem uma visdo panoramica da situacdo fiscal das empresas, auxiliando na tomada
de decisdes e na identificacdo de areas de atuagdo prioritarias para a fiscalizagao.

FUNCIONALIDADES PARA O DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO - DTEM E/OU E-CAC

0 moédulo DTEM e/ou e-CAC devera facilitar a comunicagdo oficial da Administracdo Tributdria Municipal com contribuintes
e contadores, permitindo envio de notifica¢des, intimagdes e avisos, com registro automatico de leitura ou tacitamente apos
prazo legal. Oferece consulta de documentos e mensagens via Web e integracdo com o sistema tributério, possibilitando envio
e recebimento de cobrangas, declaragcdes e mensagens.

Devera permitir acesso a consultas fiscais, estabelecimento de procuragdes eletronicas e atalhos para declara¢des, como
DSUP, DE e financeiras, conforme a legislacdo, anexar documentos relevantes e promover comunicagdo bidirecional, com
respostas e anexos pelos contribuintes, centralizando informagdes fiscais.
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Notificar automaticamente mensagens nio lidas, garantindo visibilidade das comunicagdes. Emitir alertas de leitura ao fiscal
responsavel quando o contribuinte visualiza mensagens. O sistema possibilitard melhora na transparéncia e na gestao fiscal,
promovendo eficiéncia na comunicagio entre prefeitura, cidadaos e contadores.

FUNCIONALIDADE PROCEDIMENTO DE AGCAO FISCAL ELETRONICA

A plataforma visa modernizar a gestdo fiscal municipal ao permitir o acompanhamento detalhado de ordens de servico e a
geracdo automatizada de documentos fiscais, como Termos de Fiscaliza¢ao, Notificacdes de Lancamento e Autos de Infracdo.
Esses documentos deverdo ser enviados eletronicamente pelo DTEM-e ou e-CAC, garantindo seguranca e integridade.
Gestores acompanhardo o status de processos em tempo real, enquanto auditores e contribuintes terdo a comunicagio
facilitada, com notificagdes automaticas de leitura e respostas diretas no sistema.

INTELIGENCIA FISCAL DE DADOS

A plataforma devera implementar funcionalidade de Business Intelligence (BI) poderosa e abrangente, dedicada a fornecer a
administracdo publica um acesso 4agil e intuitivo a informagdes estratégicas para a gestao fiscal, gerencial e arrecadatéria. O
sistema devera possibilitar a centralizacdo de visualizagdes dindmicas em um painel principal, no qual dados resumidos e
indicadores criticos estardo disponiveis em tela tinica, permitindo que os usudrios naveguem por temas especificos e acessem
detalhes adicionais por meio de links diretos.

Com a tecnologia BI, o sistema devera permitir que o administrador configure o nivel de detalhamento das informagdes,
fornecendo insights tanto panoramicos quanto especificos, de acordo com as necessidades analiticas e de monitoramento do
municipio. A funcionalidade deverd cobrir dados financeiros e tributarios, organizados por competéncia, fornecendo
visualiza¢des claras e intuitivas dos valores de faturamento e arrecadagdo de ISSQN (Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza) no municipio. As consultas devem incluir dados essenciais, como o valor do faturamento tributado, classificado por
tipo de documento fiscal emitido, a quantidade e o valor dos boletos de ISSQN gerados e pagos, além da inadimpléncia e dos
pagamentos registrados em regime de caixa. Devera possibilitar que os dados estejam disponiveis com filtros avancados,
permitindo que os administradores analisem meses especificos e observem tendéncias de pagamento, inclusive retroativas
ou antecipadas, quando aplicavel. Além disso, deve possibilitar a geracido de rankings analiticos para os tépicos e tomadores
de servigos, detalhando o faturamento de forma segmentada para facilitar comparagdes e andlises entre setores e perfis de
relatérios. Esses rankings devem incluir dados como o faturamento total de servicos prestados e tomados, o valor do ISSQN
devido e tributado, bem como segmentos especificos como o faturamento sem tributagio, imunidade, isengdo, retencdo de
ISSQN para outros municipios, e aqueles declarados sob unidade econémica e responsabilidade solidaria. Esses detalhes
fornecem uma visdo profunda das operagdes econdmicas no municipio, auxiliando a administragdo a identificar areas de
crescimento e oportunidades de aprimoramento na gestdo fiscal.

Para facilitar o compartilhamento e analise dos dados, o sistema deverd permitir a geracdo de relatérios customizados,
exportaveis em formatos .PDF e .XLS, que sintetizardo os indicadores de arrecadagio e faturamento para acompanhamento
continuo. O sistema devera oferecer comparativos historicos, apresentando percentuais de crescimento ou reducdo da
arrecadacdo em relacdo aos periodos anteriores, fortalecendo a capacidade de administracdo de realizar analises de
tendéncias e estratégias planejadas baseadas em dados sélidos e precisos.

5.2. Requisitos de Compatibilidade Tecnolégica
A solugdo deve ser compativel com as tecnologias e regulamentagdes vigentes, incluindo:

Compatibilidade com Infraestrutura do Municipio

° Capacidade de integracdo com sistemas legados existentes, como ERP municipal e sistemas de cadastro.

. APIs abertas para interoperabilidade e comunicacgio entre diferentes médulos ou plataformas externas.

° Suporte a navegadores modernos (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge) e dispositivos méveis.

Integracao com Plataformas Corporativas
. A Plataforma devera possibilitar integracdo com os sistemas corporativos do municipio via API's (Application

Programming Interface - API) para melhor experiéncia do usudrio.

Devera disponibilizar API'’s para os aplicativos corporativos conversem entre si, sem que seja necessaria a intervengdo
humana para gerenciar os dados. As informac¢des devem ser intercambiadas entre os sistemas via API's e serd definida em
conjunto com a Contratante e os detentores dos sistemas corporativos.

A eficacia da integracdo dependerd da colaboracdo entre a Contratada e os fornecedores terceiros para integracdo e
sincronismo de dados.
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Seguranca da Informacao

e Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), garantindo a seguranca dos dados de contribuintes
e servidores.

e C(riptografia de dados em transito (TLS 1.2 ou superior) e em repouso.

e Protecdes contra-ataques cibernéticos, como DDoS, com a utilizagdo de firewalls de préxima geragdo (NGFW).

Arquitetura Baseada em Nuvem

° Escalabilidade para suportar picos de demanda, como periodos de arrecadagdo intensa.

° Atualizag¢bes continuas, sem necessidade de interrupg¢do dos servigos.

° Funcionalidade para ambientes de desenvolvimento (DEV), homologa¢do (HOMOLOG) e producio (PROD).

Integracdo com Outras Plataformas

e C(apacidade de Integragdo com a Rede Nacional para Simplificacdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas e Negdcios
(REDESIM) e a integracdo com o sistema nacional NFSe.

e C(Capacidade de importagio/exportacdo de dados no formato XML para conformidade com padrées do Portal do Software
Publico Brasileiro.

e Conex3do com sistemas de meios de pagamentos para gestdo de arrecadacdo automatizada.

5.3. Inviabilidade Técnica de parcelamento da Solugio

A inviabilidade técnica de parcelamento da solucio licitada fundamenta-se na necessidade de assegurar a integracio
plena e a total compatibilidade entre as funcionalidades da Plataforma. A escolha pelo critério de julgamento por prego
global, englobando as funcionalidades de toda Administracdo Tributaria e Procuradoria, é indispensavel para garantir a
eficiéncia operacional, a conformidade legal e a eficidcia no atendimento as necessidades administrativas.

A fragmentacdo do objeto, com mddulos ou funcionalidades isoladas ou fornecidos por diferentes empresas, comprometeria a
interoperabilidade técnica e operacional, dificultando a transferéncia de dados entre os setores da Administracio
Tributéria e Procuradoria, inviabilizando a automagao de processos essenciais. O uso de um unica Plataforma, por outro lado,
elimina redundéancias, reduz erros operacionais e otimiza o fluxo de informag¢des, permitindo maior agilidade e consisténcia
no tratamento dos dados. E essencial que as dependéncias das funcionalidades operem de forma harménica, especialmente
os responsaveis pela geragdo de relatdrios obrigatérios, como os atendidos pelo sistema AUDESP e aqueles exigidos pelo art.
48, §12, inciso III, da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que demandam uniformidade e compatibilidade entre as
plataformas para garantir a integridade das informagdes e a confiabilidade das prestagdes de contas aos drgdos de
fiscalizagdo.

Além disso, a gestdo do ISSQN/Nota Fiscal de Servigo Eletronica requer um sistema centralizado para a qualificacao dos
dados, permitindo o cruzamento de informagdes oriundas de diversas fontes, como DEFIS, PGDAS-D e EFD. A auséncia de
integracdo dificultaria a validac¢do e a auditoria desses dados, comprometendo a apuragdo correta das receitas. A utilizagdo de
um sistema tinico reduz o tempo de processamento, elimina a duplicidade de bases de dados e assegura uma analise precisa e
confiavel, condi¢des essenciais para a gestdo tributéria eficiente.

Do ponto de vista técnico, a fragmentacdo do objeto acarretaria inconsisténcias nos dados e vulnerabilidades de
seguranga, além de aumentar os custos operacionais relacionados ao treinamento de equipes para multiplos sistemas, ao
desenvolvimento de interfaces para integracdo e ao suporte técnico especializado. Tais complicagdes ndo apenas oneram os
cofres publicos, mas também comprometem a seguranca e a privacidade das informagdes tratadas, em desacordo com a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), Lei n? 13.709/18.

A integracdo sistémica também é indispensavel para garantir a conformidade com as exigéncias normativas e promover
maior transparéncia na gestio publica, gerando dados estruturados e auditaveis que atendam tanto as demandas internas
quanto aos 6rgdos de controle externos. Um sistema unico evita retrabalho, aumenta a eficiéncia na prestacdo de contas e
melhora significativamente a capacidade de gestio dos recursos publicos.

Dessa forma, a utilizacio de um sistema tnico e integrado ndo é apenas uma escolha técnica, mas uma exigéncia
estratégica para a administracdo publica. Ela garante eficiéncia, interoperabilidade, reducio de custos e conformidade legal,
além de assegurar a entrega de resultados consistentes, confidveis e de qualidade a sociedade, eliminando os riscos e as
desvantagens associados ao parcelamento do objeto.
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6. Forma de Execugio
6.1. Planejamento do Projeto
Responsabilidades da Contratada

A Contratada sera responsavel por apresentar o Projeto Executivo contendo os seguintes capitulos, elaborados em
conformidade com as boas praticas de gestio de projetos e alinhados ao Termo de Referéncia e demais documentos
contratuais:

Introducao: Contextualizagdo do projeto, objetivo geral e escopo basico;

Plano de Trabalho: Detalhamento das atividades, cronograma fisico-financeiro e responsaveis por cada etapa;

Gestdo do Escopo: Definicdo clara das entregas previstas e controle de altera¢des de escopo;

Gestdo de Prazos: Cronograma detalhado com marcos (milestones), dependéncias e atividades criticas;

Gestdao de Custos: Planejamento e controle dos custos do projeto, discriminando os valores para cada etapa ou

moédulo;

Gestao de Riscos: Identificacdo, analise e plano de resposta para os riscos do projeto;

Gestiao de Comunicagdo: Estrutura de comunicagio entre as partes, incluindo relatérios periddicos, reunides de

acompanhamento e canal de atendimento;

e Gestio de Qualidade: Critérios de aceitacdo das entregas e plano para assegurar a qualidade dos servicos e
produtos;

e Gestio de Recursos Humanos: Identificacdo da equipe técnica e responsaveis pela execucdo e supervisdo do

projeto;

Gestdo de Integracdo: Planejamento para garantir a integragdo e interoperabilidade dos médulos e sistemas;

Encerramento do Projeto: Procedimentos para o aceite formal das entregas e transicdo do sistema para operacgio

continua.

Entrega do Projeto Executivo: O Projeto Executivo devera ser apresentado no prazo de até 10 (dez) dias uteis apos a
emissdo da Ordem de Servigo, para analise e validagdo pela Contratante.

A Contratante tera o prazo de até 05 (cinco) dias tteis para andlise, solicitagio de ajustes e aprovagio formal do documento.

6.2. Etapas de execucao do contrato
Cronograma de Execucdo: O cronograma devera contemplar as seguintes etapas principais:

o Etapa 1 - Planejamento Inicial: Desenvolvimento do Projeto Executivo e reunides de alinhamento.

Etapa 2 - Implantagido e Configuracdo: Instalacio, parametrizacdo e testes dos sistemas.

Etapa 3 - Migracdo e Validag¢do de Dados: Conversao dos dados dos sistemas legados, validacdo e homologacao.
Etapa 4 - Treinamento e Capacitacdo: Capacitagio dos usuarios internos e externos.

Etapa 5 - Encerramento: Validagao final, aceite formal e transi¢do para operacdo plena.

6.2.1. Relatorios e Monitoramento

A Contratada devera elaborar e apresentar Relatdrios Periédicos de Acompanhamento, incluindo:
® Progresso das atividades e percentual concluido.
® Indicadores de desempenho (tempo, custo, qualidade).
® Problemas identificados e medidas corretivas implementadas.

Os relatdrios deverdo ser apresentados em periodicidade definida pela Contratante, com formato previamente acordado.

6.2.2. Reunides de Acompanhamento
Serdo realizadas reunides de acompanhamento entre a Contratante e a Contratada em intervalos quinzenais ou conforme
necessidade. As atas formais deverdo conter:

®  Status atual do projeto.

® Identificacdo de riscos e pendéncias.

® Ajustes necessarios ao cronograma ou escopo.
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6.2.3. Encerramento e Aceite

O projeto sera considerado encerrado ap6s a validacao de todas as entregas previstas no contrato e emissido do Termo de
Aceite Final. A Contratada devera entregar toda a documentagdo técnica, relatérios e manuais do sistema, assegurando a
conformidade com as especificagdes contratuais.

6.3. Atividades Indissociaveis de Implantacio
As atividades de implanta¢do abrangem os seguintes servicos:
® Instalacgdo, configuracdo, conversdo/migrac¢io de dados.
® Testes e treinamento.
® Suporte técnico e configuragdo do ambiente computacional em nuvem.

Essas atividades garantirdo a entrada efetiva da solugdo em produgdo, em conformidade com as normas e padrdes
estabelecidos.

6.3.1. Informacio sobre a Base de dados de legados do Contratante a ser convertida.

Sistema Formato do Banco de Dados
Cadastro mobiliario Intertec Solugdes
Cadastro contribuinte eventual Sigcorp Tecnologia da Informacéo
Débitos nao inscritos em divida ativa Sigcorp Tecnologia da Informacao e Intertec Solugdes
Baixas de pagamentos Intertec Solugdes

6.4. Ambiente Computacional em Nuvem
O ambiente computacional em nuvem sera planejado e configurado para suportar os sistemas implantados, seguindo os
padrdes de alta disponibilidade e seguranca, incluindo:

® Ambientes de Desenvolvimento, Homologacdo e Produgao.

® Balanceamento de carga e criptografia de dados em repouso.

® Controle de acesso com autenticagdo multifator e logs centralizados.

6.5. Validacao e Testes

Os testes serdo realizados nos seguintes ambientes:
® Desenvolvimento.
e Homologagdo.
® Producdo.

A validacdo incluira aspectos de desempenho, seguranca e funcionalidade.

6.6. Treinamento de Usuarios Internos

O treinamento inicial dos usudrios devera estar incluido no preco da implantagdo, contemplando carga horaria minima de 4
horas/aula por turma, limitada a 10 usuarios por turma, até que todos os colaboradores indicados pela contratante sejam
capacitados.

A contratante apresentara a relacdo de até 50 colaboradores a serem treinados.
O treinamento devera ser pratico e direcionado ao uso eficiente da plataforma.

Os treinamentos e capacitagdes deverdo ser reconhecidos como oficiais e apresentar resultados praticos dos conhecimentos
adquiridos pelos treinados, medido através de um teste de avaliacdo aplicado pela Contratada com posterior certificacdo, cujo
conteido ministrado serd a correta utilizagdo do sistema para a entrada de dados, consulta, processamento e emissdo de
relatérios.

A Contratada deverd apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe de Implantacdo, abrangendo os niveis técnicos e
funcionais.

Os Planos de Treinamento deverdo conter os seguintes requisitos minimos:
a) Nome e objetivo de cada sistema da plataforma;
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b) Publico-alvo;

c) Contetido Programatico;

d) Conjunto de Material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentagdo técnica e demais
materiais que se facam necessarios (os materiais poderdo ser digitais a critério da Contratada);

e) Carga hordria de cada médulo de treinamento;

f) Processo de Avaliagdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, software, filmes, slides, livros, fotos etc.).

Os treinamentos dos usudrios internos ocorrerdo nas dependéncias da Contratante, em ambiente préprio e dotado da
infraestrutura necessaria ou por meio de plataforma on-line, caso assim seja acordado entre as partes.

A Contratada prestara os servigos de capacitagdo/treinamento da equipe do Municipio, dentro do periodo de implantagao.

6.7. Treinamento de Usuarios Externos

O treinamento dos usudrios externos, como empresas, escritdrios contabeis e pessoas fisicas em geral, serd realizado
preferencialmente na forma de palestras em auditorios ou salas organizadas pela Contratada ou por meio de tecnologia
de Ensino a Distancia (EAD), conforme necessidade e conveniéncia da Contratante.

Esses treinamentos serdo executados sob demanda e pagos por hora técnica, mediante prévia aprovacido pela Contratante e
emissdo de Ordem de Servico. A demanda devera estar prevista na Planilha de Formagado do Prego Médio.

6.8. Formalizacdo e Registro
Todas as a¢des de treinamento deverao ser formalmente documentadas, incluindo:
® Participantes, carga horaria, contetidos ministrados e avaliacdo de aprendizado.
® Relatérios de treinamento apresentados ao final de cada médulo, para andlise e validacdo da Contratante.

6.9. Prazo de Entrega, Cronograma de execuc¢ao e Disponibilidade.

Prazo de Implantac¢ao

O prazo maximo para a implantacdo da plataforma sera de 90 (noventa) dias, contados a partir da autorizagio formal de
inicio dos servigos dias com o recebimento da Ordem de Servigo (0S), podendo ser prorrogado mediante justificativa formal e
autorizacdo expressa da Administragdo. A entrega sera realizada no local indicado pela unidade requisitante, Frete CIF - Mogi
Guagu/SP.

Conversao e Migracao de Dados

A conversdo e migragio total dos dados existentes para a base de dados do novo sistema, acompanhada de conferéncia e
validacgdo, devera ser concluida dentro do periodo de implantacdo de 90 (noventa) dias apds a emissdo da OS, ocorrendo em
paralelo a instalacdo dos sistemas, treinamento das equipes e demais servicos correlatos para a entrada em produgio do
sistema integrado.

Aceite do Objeto

® Os produtos ou servicos entregues que nio atendam as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na Proposta
de Preco serdo rejeitados no recebimento provisorio.

® Para posterior verificacdo de conformidade, sera emitido um Termo de Recebimento Provisério. Apds a validacdo da
qualidade, quantidade e conformidade do objeto, sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo.

Servicos Sob Demanda

Os servigos ofertados por hora técnica sob demanda poderao ser solicitados a qualquer momento, ap6s a implantac¢do de cada
modulo, desde que observados o saldo de horas técnicas disponiveis e a emissdo prévia de Ordem de Servico pela
Contratante.
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Prazo de Execucio

A execugdo contratual esta estimada em 12 (dozes) meses, considerando que se trata de servigo continuado e essencial para
o funcionamento da municipalidade, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo (OS).

O prazo podera ser prorrogado conforme disposto na legislacdo vigente, mediante acordo entre as partes e formalizagdo por
termo aditivo ao contrato.

Cronograma de Execucao

SERVICO MESES

Migragdo dos dados existentes, instalagdo, conversdo, configuragio,
1220 32 més
parametrizacgdo, adaptacio, testes e ajustes da solucdo, e entrada em operagao.

Treinamento de usudrios internos e externos 29220 3%2meés
Ambiente de Nuvem - laaS para hospedagem da plataforma 1% ao 122 més
Licenciamento da plataforma, suporte técnico e atualizacdes de versio 1% ao 122 més
Banco de Horas Técnicas Sob Demanda 4220 122 més

Disponibilidade da Plataforma
® A plataforma deverd permanecer disponivel ininterruptamente, ndo podendo ficar indisponivel por mais de 4
(quatro) horas no total a cada 365 dias.

® Em casos de excepcionalidade que resultem em indisponibilidade, a Contratada devera justificar formalmente a
situagdo ao Gestor do Contrato, que decidira sobre a aceita¢do ou aplicacdo de glosa no pagamento.

Manutencgao e Alteragdes na Plataforma
e  Alteragdes, atualizacdes ou manutengdes na plataforma nio poderdo ser realizadas durante o horario de expediente.

e A Contratante e a Contratada deverdo definir conjuntamente as janelas de manutencio, garantindo que quaisquer
alteragdes sejam realizadas em ambiente de desenvolvimento, testadas em ambiente de homologacao e transferidas
para o ambiente de produgdo somente apos o aceite formal.

Garantia de Dados e Backup
® A Contratada devera disponibilizar todos os dados e informac¢des armazenados no sistema, sempre que solicitado
pela Contratante ou no encerramento do contrato.
® Em caso de término do contrato, a plataforma devera permanecer disponivel no modo "Consulta” por um periodo
de 3 (trés) meses, permitindo acesso apenas para leitura.

Transferéncia de Dados no Término do Contrato
® A Contratada devera fornecer um backup completo das informagdes em formato (.txt) dentro de 60 (sessenta)
dias apds o término da vigéncia ou rescisdo contratual.
® O processo de transferéncia devera atender as seguintes regras:

o Avaliacdo de Dados: Verificar dados sensiveis em conformidade com a LGPD e demais legislagGes
aplicaveis.

o Plano de Transferéncia: Documentar os métodos de transferéncia, incluindo prazos, ferramentas (como
SFTP e criptografia), e critérios para descarte seguro de dados desnecessarios.

o Criptografia e Acesso Restrito: Garantir que os dados sejam criptografados durante o transporte, com
acesso limitado a pessoal autorizado.

o Relatério de Transferéncia: Emitir um relatério detalhado contendo as etapas realizadas, dados
transferidos e conformidade legal.
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Responsabilidade no Encerramento

A Contratada devera assegurar a entrega dos dados em conformidade com a legislagdo aplicavel, incluindo a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), e notificar a Contratante sobre a conclusdo da transferéncia, acompanhada de um relatério de
conformidade.

6.10. Quantitativos

Item Descriciao Unidad | Qtde. Valor Unitario Valor Total
e (R$) Anual (R$)
Migracdo dos dados existentes, Instalacio,
1 Conversdo, configuracdo, Parametrizacdo, Servico 1
Adaptagdo, Testes e Ajustes da Solugdo e ¢
Entrada em Operacio
2 Capacitac¢do e Treinamento de até 50 usudarios Servico 1
Ambiente Computacional em Nuvem - IlaaS - A
3 para Hospedagem da Plataforma Més 12
4 Banco de Horas Técnicas sob demanda Hora 250
5 Plataforma de Gestio do ISSQN Més 12
5.1 Inteligéncia Fiscal de Dados Més 12
VALOR GLOBAL: R$
Valor por extenso:

6.11. Banco de Horas Técnicas Sob Demanda

Instituicdo do Banco de Horas Técnicas

Devera ser instituido o Banco de Horas Técnicas Sob Demanda, com um total estimado de 250 (duzentos e cinquenta)
horas técnicas, destinadas a execugio de servigos técnicos especializados que atendam as necessidades da Contratante.

e A utilizagdo das horas técnicas sera facultativa e estara condicionada as demandas especificas da Contratante, ndo
configurando obrigac¢do de consumo integral durante a vigéncia do contrato.

° Condigoes de Utilizagdo: O Banco de Horas Técnicas podera ser utilizado exclusivamente apés a implantacio de
cada médulo funcional, sendo as demandas especificas definidas separadamente e formalizadas por meio de
solicitagdo da Contratante. A execugdo de qualquer servico dependerd da apresentagio de uma proposta técnica
detalhada pela Contratada, contendo:

° Descri¢do detalhada do servigo a ser realizado;
° Estimativa do nimero de horas técnicas necessarias;
° Prazo estimado de execugao.

. A proposta devera ser aprovada pela Contratante antes do inicio dos servigos.

Treinamentos Pos-implantacio
Havendo necessidade, decorrente de novos releases do sistema, alteragdes na plataforma ou rodizio de pessoal, a Contratante
podera convocar a Contratada para a realizagdo de programas de treinamento, retreinamento ou novos treinamentos pos-
implantagao.

Esses treinamentos serdo realizados em ambiente previamente definido entre as partes, podendo ser nas dependéncias da
Contratante, em local externo ou por meio de plataformas virtuais (EAD).

0 pagamento sera realizado com base nas horas técnicas efetivamente autorizadas e realizadas, debitadas do Banco de
Horas Técnicas Sob Demanda.

Servicos Abrangidos pelo Banco de Horas Técnicas
0 Banco de Horas Técnicas podera ser utilizado para atender demandas adicionais que compreendam:

. Adequacgoes da plataforma, como desenvolvimento de novas funcionalidades, relatorios ou integracdes;

° Atualizagbes técnicas, como pesquisa, analise, desenvolvimento e personalizagio de solugdes;

. Servigos de avaliagdo de qualidade, homologacido e ajustes especificos nao abrangidos no escopo original do
contrato.
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Formalizacao e Relatério de Execugao
e (Cada demanda executada devera ser formalizada em relatdrio técnico apresentado pela Contratada,
contendo a descri¢do dos servicos realizados, a quantidade de horas consumidas e os resultados obtidos.
e O relatdrio serd submetido a andlise e validagio pela Contratante, constituindo condi¢do para a aprovacgdo
do pagamento.
Disposicoes Gerais
e A ndo utilizacdo total ou parcial das horas técnicas durante a vigéncia do contrato ndo implicard em
qualquer penalidade ou 6nus adicional para a Contratante.
e O Banco de Horas Técnicas Sob Demanda destina-se exclusivamente a servigos adicionais nio previstos no
escopo inicial do contrato, sendo vedada sua utilizacdo para atividades ordindrias jA contempladas no
contrato principal.

6.12. Licenciamento da Plataforma, suporte técnico e manutenciao
Licenciamento da Plataforma
A Contratada devera fornecer a Contratante o licenciamento de uso da Plataforma, abrangendo todos os aplicativos e
sistemas contratados, os quais deverdo atender rigorosamente as especificacdes técnicas descritas no Termo de Referéncia.

O licenciamento incluira a garantia de que a Plataforma e os sistemas contratados serdo mantidos sempre atualizados,
contemplando todas as ultimas versdes e funcionalidades disponiveis, conforme regras e condi¢des estabelecidas no
contrato.

As atualizacdes de versio deverio observar os seguintes critérios:

® Periodicidade necessaria para garantir o atendimento as legislagdes Federal, Estadual e Municipal vigentes, bem
como as normas e procedimentos de 6rgdos reguladores;

® Divulgacdo prévia das altera¢des, por meio de notas informativas, manuais e outros documentos técnicos,
detalhando as novas funcionalidades, caso existam;

® Definicdo conjunta de datas e horarios para a implementacdo das atualizacdes, em janelas de manutencgio
acordadas com a equipe de Tecnologia da Informacio (TI) da Contratante.

Suporte Técnico
Durante a vigéncia contratual, e condicionada a adimpléncia da Contratante, a Contratada devera garantir suporte técnico no
horario das 08h as 18h, de segunda a sexta-feira, realizado por profissionais qualificados e com o seguinte objetivo:

® Esclarecer davidas relacionadas a operagio e utilizacdo dos sistemas;

® Orientar usuarios na operacgido dos sistemas, em casos de substituicio de pessoal por demissdes, licengas ou
mudancas de cargo;

o Auxiliar usuarios na execucdo de atividades técnicas diretamente relacionadas ao uso da plataforma.

0 atendimento sera realizado por meio de um sistema de chamados eletronicos disponibilizado pela Contratada, sendo que
o atendente deverd estar apto a solucionar as demandas ou, se necessario, redirecionar para um especialista qualificado para
aresolucdo.

O suporte técnico devera registrar todas as interagdes e acdes realizadas, garantindo o acompanhamento das solicitagdes até
sua solucio final.

Manutencgao
A Contratada devera executar servigcos continuos de manutencio legal e corretiva, durante a vigéncia do contrato, sem
onus adicional a Contratante, exceto nos casos previstos no item Documentagdo de Atualizacbes, conforme descrito abaixo:
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Manutencao Corretiva:

® (Consiste na corregdo de problemas ou falhas de funcionalidade relatados pelo usudrio, relacionados a telas, regras
de negdcio, relatdrios ou integragio.

® O prazo maximo para resolucdo sera de até 10 (dez) dias uteis, considerando a essencialidade do servigo para a
populagio.

Manutengio Legal (Federal e Estadual):

® Alteragdes no sistema decorrentes de mudancas na legislagdo Federal e Estadual deverdo ser implementadas sem
onus adicional a Contratante.

® (Caso ndo seja possivel realizar as atualiza¢des antes da vigéncia da nova legislacdo, a Contratada e a Contratante
deverdo buscar alternativas para atender as exigéncias legais provisoriamente, até a atualizacdo completa do
sistema.

Manutencdo Legal Municipal:

® Alteracgdes decorrentes de mudancas na legislacdo municipal serdo planejadas em conjunto entre a Contratante e a
Contratada, com execu¢ido mediante pagamento por hora técnica efetivamente autorizada e realizada.

Atualizagdes de Versao:

® A Contratada devera disponibilizar atualizagdes de versdo sempre que necessario para atender a legislagdo vigente,
bem como as normas e procedimentos de 6rgaos reguladores.

®  Alteragdes significativas decorrentes de reformas tributarias ou outras mudangas que causem impactos substanciais
a plataforma poderdo ser objeto de repactuacdo contratual, considerando o impacto técnico e financeiro das
modificagdes.

Requisitos de Seguranca e Funcionalidade:

® A Contratada devera realizar atualiza¢cdes periddicas dos modelos de informacio, requisitos de seguranca e
funcionalidades, garantindo que a plataforma mantenha conformidade com as boas praticas tecnolégicas e
regulatorias.

Documentacio de Atualizagoes:

A cada nova atualizacio, a Contratada devera apresentar:
e Notas informativas detalhando as novas funcionalidades implementadas (caso existam);
e  Manuais e documentos técnicos atualizados;
e  Relatério técnico das modificagdes realizadas.

Janelas de Atualizagdo:

® As atualizacdes de versdo ou quaisquer alteragdes significativas no sistema deverdo ser agendadas em horarios
previamente pactuados com a equipe de Tecnologia da Informacdo (TI) da Contratante, evitando interferéncias
nas atividades operacionais.

6.13. Recebimento e Aceitacao

Recebimento Provisorio: O objeto contratado sera recebido provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega ou
finalizacdo do servico, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo responsavel designado
para o acompanhamento e fiscalizagdo do contrato. O recebimento provisoério tera como finalidade a verificagdo posterior da
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conformidade do servigo com as especificagcdes previstas no Termo de Referéncia, na proposta apresentada pela contratada e
nas condi¢des contratuais estabelecidas.

Nao Conformidade: Caso, ap6s o recebimento provisério, seja constatado que o servigo foi entregue em desacordo com as
especificagdes contratuais, com defeitos, fora dos padrdes estabelecidos ou incompleto, o Contratante notificara
formalmente a Contratada para que adote as medidas necessarias a corre¢do no prazo estipulado.

° Durante esse periodo, o prazo de recebimento definitivo podera sofrer eventualmente glosa de acordo com sua
relevancia.

Rejeicdo do Servico: O servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisoério, caso
apresente desconformidades em relacdo as especificagdes contratuais. Nesse caso, a Contratada serd notificada para realizar
as adequagdes necessarias no prazo previsto, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades cabiveis.

Recebimento Definitivo: O recebimento definitivo sera realizado no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados a partir do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranc¢a equivalente, mediante a verificacdo da qualidade, conformidade com
o objeto contratado e consequente aceitacdo, formalizada por meio de termo detalhado de recebimento.
. 0 prazo para o recebimento definitivo podera ser prorrogado justificadamente, por igual periodo, nos casos em que
forem necessdrias diligéncias adicionais para aferir o cumprimento integral das exigéncias contratuais, sem prejuizos
dos pagamentos mensais correspondentes.

Responsabilidade Pés-Recebimento: O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a Contratada de sua
responsabilidade civil, pela seguranca e solidez da execuc¢ido do servigo, nem de sua responsabilidade ético-profissional,
pela perfeita execucdo do contrato, conforme disposto na legislacdo vigente.

6.14. Local de entrega
A Plataforma devera ser implementada e utilizada integralmente no dmbito da Contratante, com a operacdo realizada de
forma exclusivamente on-line. A gestio do AMBIENTE DE NUVEM - IaaS - PARA HOSPEDAGEM DA PLATAFORMA,
incluindo infraestrutura, seguranca e disponibilidade, serd de responsabilidade integral da Contratada, conforme as
condigdes e especificacdes estabelecidas no contrato.

O contrato sera executado de forma fiel e rigorosa pelas partes, observando todas as cldusulas contratuais e as disposi¢ées da
Lei n2 14.133/2021, com cada parte assumindo a responsabilidade pelas consequéncias de eventual inexecuc¢do, seja parcial
ou total.

Todas as comunicagdes formais entre o 6rgdo Contratante e a Contratada deverao ser realizadas por escrito, respeitando a
formalidade exigida pelo ato, sendo admitida a utilizacdo de mensagens eletronicas para fins de registro e comprovacdo,
desde que haja rastreabilidade e integridade das informagdes.

A Contratante podera convocar representantes da contratada sempre que necessario para o cumprimento imediato de

providéncias contratuais ou para tratar de questdes relacionadas a execu¢do do contrato, garantindo a eficiéncia e a
continuidade do servigo.

6.15. Mecanismos de fiscaliza¢ao e monitoramento.
Nivel de Servigo de Atendimento (SLA)
Disponibilidade do Canal de Atendimento

A Contratada devera disponibilizar um canal eletronico de chamados para atendimento as solicitagcdes e incidentes dos
usudrios do sistema implantado, com suporte no horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h (horario de
Brasilia), exceto em feriados nacionais e pontos facultativos.

Os chamados poderdo ser registrados no canal eletronico de chamados a qualquer horario, inclusive fora do periodo definido
no subitem anterior. Contudo, para chamados registrados fora do horario comercial, a contagem dos prazos de
atendimento sera iniciada as 8h do préximo dia 1til subsequente.
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O registro de chamados no sistema eletronico sera ilimitado, permitindo o acompanhamento de todo o histérico das
solicita¢des realizadas.

Classificacao de Incidentes

Os incidentes registrados serdo classificados de acordo com os niveis de severidade, conforme o impacto e a criticidade para
a Contratante, definidos abaixo:

Tabela 1: Prazos para Resolucio de Problemas Técnicos

Nivel de Prazo para solucio de contorno Prazo para solucio definitiva da causa do
Severidade imediato problema
Baixo Até 72 horas uteis Até 160 horas uteis
Médio Até 24 horas uteis Até 72 horas tteis
Alto Até 8 horas uteis Até 48 horas uteis
Critico Até 6 horas uteis Até 16 horas tteis

Descri¢do dos Niveis de Severidade

® (ritico: Paralisacdo total do sistema, parte essencial dele, ou comprometimento gravissimo de dados, processos ou
ambiente.

®  Alto: Paralisagdo parcial do sistema ou comprometimento grave de dados, processos ou ambiente.

® Médio: Funcionamento do sistema sem paralisacdo, porém com comprometimento relevante de dados, processos
ou ambiente.

® Baixo: Funcionamento do sistema sem paralisacdo e com pequeno ou nenhum comprometimento de dados,
processos ou ambiente.

Atendimento a Davidas de Uso

As duvidas de uso relacionadas a operagdo do sistema serdo classificadas conforme o impacto e a criticidade, com os prazos
estabelecidos abaixo:

Tabela 2: Prazos para Resolugio de Duvidas de Uso

Nivel de Prazo para resolucio da diuvida
Severidade
Critico Até 24 horas corridas
Alto Até 24 horas uteis
Médio Até 48 horas uteis
Baixo Até 72 horas uteis

Descricdo dos Niveis de Severidade para Duvidas

® (ritico: Daivida que impeca a realizagdo de funcionalidade critica, com altissimo risco de comprometimento de
prazos.
Alto: Duvida que impeca a realizacdo de funcionalidade importante, com alto risco de comprometimento de prazos.
Médio: Duvida que dificulte a realizacdo de determinada funcionalidade, com baixo risco de comprometimento de
prazos.

o Baixo: Davidas sobre o uso do sistema, sem risco de comprometimento de prazos.
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Contagem de Prazos

Os prazos descritos para resolucdo de problemas técnicos ou duvidas comegardo a contar a partir do momento do registro do
chamado no sistema eletrdnico de atendimento.

Excepcionalmente, para questdes emergenciais de alto impacto, a Contratante podera registrar chamados fora do horario
comercial, com garantia de atendimento dentro dos prazos definidos para Alta Criticidade.

Solucoes de Problemas
Solugéo Proviséria (Contorno)

Considera-se soluc¢do proviséria qualquer correc¢do paliativa que restabeleca o funcionamento basico do sistema ou minimize
os impactos do problema relatado.

Solucio Definitiva
Considera-se solugdo definitiva a corre¢do integral da causa raiz do problema, garantindo que ele nao volte a ocorrer.

Em caso de necessidade, a Contratada podera solicitar prorrogagdes de prazos para resolucdo dos problemas, mediante
justificativa formal e aprovacdo pela autoridade competente da Contratante.

Penalidades por Descumprimento
O descumprimento dos prazos estabelecidos nesta cldusula poderd resultar na aplicacdo de glosas de pagamento

proporcionais ao impacto causado pela indisponibilidade, conforme regulamentagio prevista no contrato.

Indicadores de Nivel de Servico
Para mensurar os Niveis de Servico (SLA), serdo utilizados os seguintes indicadores:

Indicador Descricdo

Tempo de Solugdo do Problema Tempo médio necessario para oferecer uma solugio provisoéria para os

(Solugdo de Contorno) chamados de suporte técnico, conforme nivel de severidade

Tempo de Solugdo da Causa do Tempo médio despendido para corrigir a causa raiz dos chamados de

Problema suporte técnico, conforme nivel de severidade

Tempo de Esclarecimento Tempo médio necessario para sanar duvidas de uso relacionadas ao
sistema, conforme nivel de severidade

Satisfagdo Grau de satisfacdo dos usudrios demandantes em relagdo ao
atendimento prestado

Calculo dos Indicadores
O célculo dos tempos médios sera realizado considerando a diferenca entre a data e hora de abertura do chamado e a data e
hora de solu¢do, conforme os prazos estabelecidos nas tabelas de Niveis de Servigo descritas anteriormente.

0 valor final sera expresso em horas, com até duas casas decimais, desprezando-se as demais.
Serdo considerados no calculo apenas os chamados encerrados durante o periodo de faturamento correspondente.
Critérios de Conformidade
Considerar-se-a que os Niveis de Servico foram atingidos quando atendidos os seguintes critérios:
® Os indicadores de Tempo de Solucido do Problema (Solugciao de Contorno) e Tempo de Solugiao da Causa do

Problema forem iguais ou inferiores aos prazos estabelecidos nas tabelas de Niveis de Servico;
® Oindicador de Tempo de Esclarecimento for igual ou inferior aos prazos previstos;
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® O indicador de Satisfa¢do apresentar resultado igual ou superior a 80% (oitenta por cento), ou seja, se 80% ou
mais dos demandantes avaliarem o atendimento como "satisfatério" ou "muito satisfatério”.

Avaliagdo de Satisfacido

A Contratada deverd implementar um mecanismo de avalia¢ido de satisfacdo, disponibilizado apds o encerramento de cada
chamado. Esse mecanismo devera permitir que o demandante avalie:

® Tempo de resposta;

® (Qualidade do atendimento;

o Efetividade da solugdo apresentada.

A Contratante tera acesso a relatérios mensais contendo os resultados consolidados dos indicadores de satisfagao.
Consequéncias pelo Nio Cumprimento dos Indicadores

0 ndo atingimento dos Niveis de Servigo podera resultar na aplicacdo de san¢des contratuais, incluindo:
® Glosa proporcional no faturamento mensal correspondente ao periodo em que os SLAs ndo foram atendidos;
® Registro da ocorréncia no acompanhamento da execugdo contratual.

Eventuais desvios deverdo ser formalmente justificados pela Contratada e analisados pela Contratante, podendo ser
concedida excecdo em casos de for¢a maior ou justificativa técnica devidamente aceita.

7. PROVA DE CONCEITO (POC - PROOF OF CONCEPT)

Sera exigida a prova de conceito (POC), apds a fase de lances e apenas com relagido ao melhor classificado provisério, para a
operagdo com avaliacdo da entrega de valor considerando a contratagdo de longo prazo, de alto grau de complexidade e
engenharia tecnoldgica, simplificada numa Plataforma, e por isso, de fornecimento e prestagdo de servigos associados, que
além do objeto, o contratado deve se responsabilizar pela operagdo e manutencdo da plataforma pelo tempo em que estiver
contratado, sob o risco de descontinuidade de politicas publicas e outros servicos municipais.

A Prova de Conceito (POC) tem como objetivo avaliar a conformidade do sistema ofertado com os requisitos técnicos e
funcionais estabelecidos no Termo de Referéncia e no Edital, garantindo que as funcionalidades, o desempenho e a
compatibilidade atendam as necessidades da Administragdo. A POC ocorrera conforme estabelecido no Anexo I - Termo de
Referéncia, subanexo A, deste Termo de Referéncia.

8. OBRIGAGOES DAS PARTES
8.1. Obrigacodes da Contratante

A Contratante devera cumprir integralmente as obriga¢des descritas neste Termo de Referéncia, no contrato e na legislacdo
aplicavel, incluindo a Lei n® 14.133/2021, devendo:

Acesso e Suporte a Execucdo
e  Garantir o livre acesso dos empregados, representantes e prepostos da Contratada as dependéncias e sistemas
necessarios para a execu¢do dos servicos contratados, desde que devidamente identificados e previamente
autorizados.
e Fornecer a Contratada todas as informagdes, documentos e dados internos necessarios a execugio dos servigos, de
forma clara, tempestiva e em conformidade com a legislagdo aplicavel, especialmente a Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais (LGPD).

Autorizacao e Liberacio dos Servicos
e Expedir ordens de servico, autorizagdes ou outros documentos operacionais com antecedéncia minima de 05
(cinco) dias uteis da data de inicio dos servigos, sempre que aplicavel.
e Assegurar que as condi¢des para a execu¢do do contrato estejam regularmente implementadas, evitando atrasos ou
interrup¢des que possam prejudicar a Contratada.
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Pagamentos e Reajustes
e  Efetuar os pagamentos devidos no prazo contratual, incluindo a aplicacdo de reajustes nos termos pactuados, a fim
de garantir o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, nos termos do art. 124 da Lei n® 14.133/2021.
e Providenciar a certificacdo e liquidagdo das notas fiscais/faturas apresentadas pela Contratada, conforme
estabelecido no contrato, discriminando faturamento fixo e variavel, quando aplicavel.

Comunicacao e Cooperacao

e Prestar a Contratada as informagdes e esclarecimentos necessarios ao cumprimento do contrato, de forma agil e
eficiente.

e Comunicar imediatamente a Contratadas quaisquer ocorréncias ou irregularidades relacionadas a execucdo do
contrato, solicitando as devidas corre¢des, quando necessario.

e Facilitar a cooperagdo entre a Contratada e os Fornecedores Terceiros envolvidos, obtendo as permissdes
necessarias para acesso a informagdes, documentagdes, APIs ou outros recursos necessarios a integragdo do
software ou servicos contratados.

Acompanhamento e Fiscalizacao

e Acompanhar, avaliar e fiscalizar a execugdo do contrato por meio de Gestores e Fiscais formalmente designados, que
deverdo ser servidores do quadro prdprio de pessoal do Contratante, conforme disposto no art. 117 da Lei n2
14.133/2021

e  Emitir, por meio dos Gestores e Fiscais do Contrato, pareceres sobre atos relacionados a execu¢do contratual,
especialmente quanto ao cumprimento das condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato.

e Manter arquivado, junto ao processo administrativo, toda a documentacdo relacionada ao contrato, incluindo
correspondéncias trocadas entre as partes contratantes.

Tratamento de Dados Pessoais
e Observar as normas legais apliciveis no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sdcios da Contratada, em especial a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais - LGPD).
e  Garantir que os dados compartilhados com a Contratada sejam limitados ao necessario para a execugdo do contrato,
protegendo a confidencialidade e a integridade das informagdes.

Garantia de Condi¢des para Integracao

e Facilitar a integracdo entre os servigos ou sistemas fornecidos pela Contratada e os sistemas ou softwares de
terceiros utilizados pela Contratante, garantindo o fornecimento de informacdes, permissdes e documentagdes
necessarias.

e Disponibilizar integracdo com os sistemas corporativos do municipio via API's (Application Programming Interface
- API) para melhor experiéncia do usuario. Devera disponibilizar API's para os aplicativos corporativos conversem
entre si, sem que seja necessaria a interven¢do humana para gerenciar os dados. As informag¢des devem ser
intercambiadas entre os sistemas via API's e serd definida em conjunto com a Contratante e os detentores dos
sistemas corporativos.

e A eficacia da integracdo dependera da colaboragio entre a Contratada e os fornecedores terceiros para integragdo e
sincronismo de dados.

Responsabilidades de Cooperac¢ao
e Cooperar com a Contratada em eventuais diligéncias ou auditorias relacionadas a execugdo do contrato, incluindo o
fornecimento de informacdes ou a intermedia¢io de contatos com outros érgios ou entidades envolvidas.
e Adotar providéncias tempestivas para mitigar os impactos de quaisquer atrasos ou impedimentos causados pela
Contratante que comprometam a execugdo contratual.

Garantia de Infraestrutura
e Disponibilizar a Contratada infraestrutura fisica e tecnoldgica, quando necessario, para a execucgio dos servicos, tais
como: acesso a sistemas, espaco fisico, equipamentos ou outras condi¢des essenciais.
e Assegurar que os ambientes disponibilizados a Contratada estejam em condi¢ées adequadas de uso e seguranca,
sempre que os servicos dependam da utilizacdo de instalacdes da Contratante.
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Propriedade Intelectual
e  (Garantir que o uso de materiais, informag¢des ou dados fornecidos a Contratada esteja em conformidade com as leis
de propriedade intelectual, assumindo a responsabilidade por eventuais infragoes.
e Respeitar os direitos autorais e de propriedade intelectual sobre os softwares, metodologias ou tecnologias
fornecidas pela Contratada, utilizando-os apenas para os fins estabelecidos no contrato.

Atendimento as Condi¢ées de Encerramento Contratual
e Providenciar o recebimento formal e documentado dos servigos ou bens entregues pela Contratada, respeitando os
prazos estabelecidos no contrato.
e Emitir o atestado de conclusdo ou termo de recebimento definitivo apds a verificagdo da conformidade com as
obrigac¢des contratuais
e Fornecer, ao término do contrato, os relatérios necessarios para a certificagao final da entrega dos servigos ou bens
contratados.

8.2. Obrigacdes da Contratada
A Contratada deverd cumprir integralmente as obrigacoes descritas neste Termo de Referéncia, no contrato e na legislacdo

aplicavel, incluindo a Lei n® 14.133/2021, devendo:

Organizacao e Execucdo dos Servigos

e Iniciar a prestacdo dos servigos contratados no prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

e Executar os servicos de forma eficaz, eficiente e em conformidade com as especificagdes técnicas, qualidade e
quantidade descritas no Termo de Referéncia e em sua proposta.
Zelar pela perfeita execu¢do dos servicos, corrigindo quaisquer falhas ou defeitos constatados.
Relatar, por escrito e em documento oficial, qualquer irregularidade constatada durante a execugdo dos servigos.
Manter os servidores do Contratante informados sobre o andamento dos trabalhos, prestando as informacgoes
necessarias para acompanhamento e fiscalizacao.

Confidencialidade e Prote¢ao de Dados

e  Guardar sigilo absoluto sobre todos os dados e informagdes obtidos em decorréncia do contrato, considerando-os
como Informacédes Confidenciais.

e Nao utilizar informagdes confidenciais para fins alheios ao contrato, nem permitir seu acesso por terceiros ndo
autorizados.

e Adotar medidas necessarias para que seus empregados e prepostos mantenham o sigilo sobre as informagdes
confidenciais.

e O compromisso de confidencialidade permanecera vigente durante toda a vigéncia do contrato e por 05 (cinco)
anos apos o término dele.
Notificar imediatamente o Contratante sobre qualquer incidente de seguranga ou violacdo de confidencialidade.
Devolver todos os documentos e materiais contendo informacgdes confidenciais ao término ou rescisido do contrato.

Manutencio das Condi¢des de Habilitacao
Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitacdo exigidas na licitagdo e no contrato.
Informar imediatamente ao Contratante qualquer alteragdo que comprometa sua capacidade técnica ou financeira.

Atendimento e Suporte Técnico
Disponibilizar suporte técnico qualificado ao Contratante, incluindo atendimento de chamados, registro de ocorréncias e
resolucao de problemas no prazo estipulado.
Fornecer protocolos ou ordens de servigo para cada chamado registrado, permitindo o acompanhamento da solicitagdo
pelo Contratante.

Garantia de Qualidade
e (Garantir que os servicos prestados estejam em conformidade com as especificagdes contratuais, corrigindo
eventuais desconformidades sem custos adicionais ao Contratante.
e  Substituir ou corrigir produtos ou servicos que apresentem defeitos ou falhas dentro do prazo contratual de
garantia.
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Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental
e Observar as normas de sustentabilidade e legislacdo ambiental durante a execu¢do do contrato
e Descartar residuos e materiais de forma adequada, respeitando as normas ambientais aplicaveis.

Custos e Encargos
e  Arcar com todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, tributarios e fiscais decorrentes da execugdo do contrato.
e Assumir as despesas relacionadas ao transporte, hospedagem, alimentacdo e didrias necessarias a execu¢do dos
Servigos.

Ajustes e Acréscimos Contratuais
e  Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial contratado, conforme disposto no art. 125 da Lein?® 14.133/2021.
e  Solicitar anuéncia formal do Contratante antes de transferir ou subcontratar parte do objeto do contrato.

Responsabilidades da Contratada
e Responder pelos danos causados ao Contratante ou a terceiros durante a execugdo do contrato, salvo nos casos de
caso fortuito ou forca maior, conforme disposto no art. 1.058 do Cédigo Civil Brasileiro.
Emitir e enviar notas fiscais e faturas de forma clara e detalhada, conforme as condi¢des contratuais.
Fornecer, ao término ou rescisdo do contrato, backup das informag¢ées em formato especificado no Termo de
Referéncia.

Treinamento
e Disponibilizar treinamento técnico aos usuarios da plataforma, conforme descrito no Termo de Referéncia.

Auditoria e Transparéncia
e Permitir ao Contratante o acesso a documentos e informacgdes relacionadas a execucdo do contrato para fins de
auditoria ou fiscalizacdo
e  Fornecer relatérios periddicos detalhando as atividades realizadas, conforme cronograma estabelecido.

Comunicac¢ao
e Comunicar, por escrito, qualquer impossibilidade de cumprir as obriga¢des contratuais, para que sejam adotadas as
providéncias cabiveis.
e  Manter canais de comunicacio claros e eficientes com o Contratante durante toda a vigéncia do contrato.

9. GESTAO E FISCALIZA(,‘AO DO CONTRATO
9.1. Nomeacgido do Gestor e Fiscais do Contrato.

Para assegurar o adequado acompanhamento, fiscalizagdo e gestdo do contrato, serd realizada a nomeagdo formal de um
Gestor e Fiscais do Contrato pela autoridade competente, conforme disposto no artigo 117 da Lei n® 14.133/2021.

9.2. Atribuicdes do Gestor e Fiscais
O Gestor do Contrato terd as seguintes atribuigoes:

e (Coordenar o processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato, assegurando que todos os registros formais
da execugdo sejam mantidos no historico de gerenciamento contratual, como ordens de servico, registros de
ocorréncias, alteragdes e prorrogacdes contratuais;

e Elaborar relatérios periédicos para verificar a necessidade de adequagdes contratuais que assegurem o
cumprimento da finalidade da Administragdo;

e Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, reportando a autoridade superior ocorréncias que
ultrapassem sua competéncia;

e  Verificar a manuten¢do das condi¢des de habilitagdo da contratada para fins de empenho, liquidacdo e pagamento
das despesas;
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e Registrar no relatério de riscos eventuais quaisquer problemas que possam comprometer o fluxo normal da
execugdo contratual e do pagamento das despesas;

e  Emitir documento comprobatério de avaliacdo do desempenho do contratado, incluindo:
= Cumprimento das obrigag¢des contratuais;
= Indicadores de desempenho definidos no contrato;
= Penalidades aplicadas, se houver;
= Registro no cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
e  Adotar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacio, para fins de aplicagdo de
sangdes, que sera conduzido pela comissdo ou setor competente, conforme disposto no art. 158 da Lei n®
14.133/2021.

O Fiscal do Contrato tera as seguintes atribuigdes:
e  Verificar a manutengio das condi¢des de habilitacdo da contratada durante toda a execugdo contratual;

e  Acompanhar e fiscalizar as atividades relacionadas ao empenho, pagamentos, garantias, glosas e termos aditivos;

Solicitar documentos comprobatérios pertinentes, sempre que necessario;

e Adotar medidas tempestivas para solucionar descumprimentos contratuais, reportando eventuais ocorréncias ao
Gestor do Contrato, quando ultrapassarem a sua competéncia.

9.3. Procedimentos para Acompanhamento da Execugio

e Reunides Periddicas: Prever reunides regulares entre a contratante e a contratada para avaliacdo do progresso.

Relatérios de Acompanhamento:
= Relatorios técnicos e financeiros para registro das atividades realizadas, entregas e pendéncias.

Controle Documental:
= Garantir que toda a comunica¢do e documentos relacionados ao contrato sejam registrados no sistema oficial
da administragéo.

9.4. Modelo de Gestao do Contrato
Convocacio e Assinatura do Contrato: A empresa vencedora sera convocada pelo Departamento responsavel pelos

Contratos do Municipio para formalizar a assinatura do instrumento contratual. O instrumento sera encaminhado pela
Administracdo, preferencialmente por meio eletronico, devendo ser assinado no prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados a
partir da data de seu recebimento.

Prorrogacio do Prazo para Assinatura: O prazo para assinatura podera ser prorrogado uma tnica vez, por igual periodo,
desde que solicitado formalmente pela licitante durante o transcurso do prazo inicial e devidamente justificado, sendo a
aceitacdo da justificativa condicionada a analise e aprovagdo pela Administragao.

Convocacio de Remanescentes: Caso a empresa convocada nao assine o contrato, ndo aceite ou nao retire o
instrumento equivalente no prazo e nas condig¢des estabelecidas, a Administracido podera convocar os licitantes
remanescentes, obedecendo a ordem de classificacdo, para celebragdo do contrato, conforme disposto no art. 90 da Lei n®
14.133/2021.

Divulgac¢do no PNCP: Compete ao Contratante divulgar o presente instrumento contratual no Portal Nacional de

Contratagdes Publicas (PNCP), conforme determina o art. 94 da Lei n® 14.133/2021, assegurando transparéncia e
publicidade aos atos administrativos.

10. PENALIDADES E SANCOES
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10.1.  Penalidades aplicaveis a Contratada
Conforme Cldusula 17 do Edital.

11. CONDICOES DE PARTICIPACAO
11.1. Requisitos para participacido no certame.

A participagdo no certame implica no reconhecimento, por parte dos licitantes, de que:

Estdo cientes e concordam com as condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;
Cumprem os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e apresentam proposta em conformidade com as
exigéncias;
A proposta foi elaborada de forma independente;
Nao possuem fatos impeditivos para habilitacdo e comprometem-se a declarar eventuais ocorréncias posteriores;
Ndo empregam menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou menor de 16 anos, salvo na
condicdo de aprendiz a partir de 14 anos, conforme disposto no artigo 72, XXXIII, da Constituicdo Federal;

e Nao possuem empregados em condi¢des andlogas a escraviddo ou trabalho degradante em sua cadeia produtiva, nos
termos dos artigos 12 e 52 da Constitui¢ido Federal.

Poderio participar do presente Pregdo empresas cujo objeto social seja pertinente e compativel com o objeto licitado, em
conformidade com a Lei Federal n 14.133/2021.
Somente serdo admitidas empresas que:
® Tenham objeto social ou ramo de atuacio diretamente relacionados ao objeto licitado;
® Atendam integralmente os requisitos estabelecidos no Edital, seus anexos e na legislagdo vigente, especialmente na
Lein® 14.133/2021.

11.2.  Subcontratac¢ido exclusivamente para o Ambiente de Nuvem - IaaS - Hospedagem da Plataforma

Sera admitida a subcontratacdo exclusivamente para o Ambiente de Nuvem - IaaS - Hospedagem da Plataforma, desde
que observadas as seguintes condi¢des:

Limitagdes: A subcontratacdo serd permitida apenas para Ambiente de Nuvem - lIaaS - Hospedagem da Plataforma
considerada a parcela do objeto especificadas no Edital como passivel de subcontratagio, sendo vedada a subcontratagdo
integral do objeto ou quaisquer outras atividades.

A subcontratada nio podera subdelegar as atividades subcontratadas a terceiros, sob pena de rescisdo contratual e aplicacdo
de sangdes previstas.

Responsabilidade da Contratada Principal: A responsabilidade pela execu¢do integral do contrato permanece
exclusivamente com a Contratada Principal, que respondera por eventuais falhas ou omissdes da subcontratada, nos termos
da Lein®14.133/2021.

A Contratada devera assegurar que a subcontratada cumpra todas as obriga¢des legais, contratuais, técnicas e de
conformidade relacionadas as atividades subcontratadas.

11.3. Nao poderao participar desta licitacao os interessados:
e  Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;

e Que nido atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

e  Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber cita¢do e responder
administrativa ou judicialmente;

e Que se enquadrem nas vedagdes previstas no Art. 92 e 14 da Lei Federal n® 14.133/2021;
e  Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugdo ou liquidagéo;

e Fica vedada a participagdo de empresas em consoércio nesta licitacdo, considerando que a prestagdo dos servigos
objeto deste processo exige a integral responsabilidade técnica, administrativa e operacional por parte da empresa
contratada. a vedacdo visa assegurar a continuidade, a qualidade e a eficiéncia na execugdo dos servigos
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relacionados ao sistema a ser contratado, bem como evitar a fragmentacdo de responsabilidades, garantindo maior
seguranga juridica e operacional para a Administragdo Publica.

Justificativa para Vedacgao a Participacao em Consdrcio

A vedacgdo a participacdo de consércios nesta licitacdo estd amparada na Lei n® 14.133/2021, Art. 15, que autoriza tal
restricdo quando o objeto do certame ndo exige associagdo entre empresas.

11.4.  Critério de julgamento e mitigac¢ido de riscos

Critério de Menor Preco com Qualidade Assegurada

O critério de julgamento da presente licitagdo serd o de Menor Preco Global, conforme previsto no art. 33, inciso I, da Lei
n? 14.133/2021, observadas as seguintes salvaguardas para assegurar a qualidade na execugdo do objeto:

Requisitos Técnicos e Qualificagdo:
® Sera exigida da licitante a comprovacdo de aptiddo técnica para o desempenho da atividade exigida, mediante
apresentacdo de atestados de capacidade técnica que demonstrem a execugio anterior de servicos de complexidade
e caracteristicas similares ao objeto licitado, conforme disposto no art. 67 da Lei n® 14.133/2021.

Critérios de Aceitabilidade de Precos:
® A andlise das propostas levara em conta parametros minimos de qualidade, com base na composicdo de custos
estimados, e rejeitard propostas com pre¢os manifestamente inexequiveis, nos termos do art. 59, Inc III, da Lei n®
14.133/2021.
® A Administracdo podera solicitar detalhamento dos custos ou documentos comprobatérios de viabilidade
econdmica, conforme necessario.

Prova de Conceito (POC - Proof of Concept)
e Apbs a fase de lances e aceitabilidade de precos, o menor preco classificado provisoriamente, a licitante sera
submetida a avaliacdo de conformidade do sistema ofertado, conforme Anexo I - Termo de Referéncia, subanexo A,
deste Termo de Referéncia.

Garantia de Execucao:
® Sera exigida garantia contratual conforme art. 98 da Lei n® 14.133/2021, limitada a até 5% (cinco por cento) do
valor inicial do contrato.

Plano de Execucao:
® A licitante vencedora devera apresentar Plano de Trabalho detalhado, abrangendo cronogramas, responsabilidades
e estratégias para cumprimento das etapas do contrato, a ser avaliado e aprovado pela Contratante antes do inicio
da execugio.

12. HABILITACAO
12.1.  Habilitagdo juridica.

A licitante devera apresentar declaragdo formal de que tomou conhecimento de todas as informagdes e condi¢des necessarias
para o cumprimento das obrigacdes relacionadas ao objeto deste Termo de Referéncia, assumindo sua responsabilidade pelo
atendimento integral das exigéncias contratuais.

Deverdo ainda apresentar os documentos que comprovem a sua existéncia legal e capacidade juridica para contratar com a
Administragdo Publica, incluindo:
a) Registro comercial no caso de empresa individual.
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
empresariais. No caso de sociedades por a¢des, acompanhados de documentos de eleicdo de seus administradores.
c) Inscri¢do do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.
d) Decreto de autorizagio, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pafs, e ato de
registro ou autorizac¢ao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.
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12.2.  Regularidade Fiscal e Trabalhista

Os licitantes deverdao demonstrar regularidade fiscal e trabalhista mediante apresentacdo dos seguintes documentos:
a) Prova de inscriciao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou, no caso de pessoa fisica, no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme aplicavel;
b) Prova de inscricio no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

Regularidade Fiscal

c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante a apresentacgio de certiddo conjunta emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abranja:
® (Créditos tributarios federais;
e Divida Ativa da Unido (DAU), incluindo tributos relativos a Seguridade Social, conforme disposto na
Portaria Conjunta RFB/PGFN n? 1.751, de 2 de outubro de 2014.
d) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal/Distrital, do domicilio ou sede do licitante,
relacionada a atividade exercida e compativel com o objeto licitado, especialmente quanto ao Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza (ISS).
e) Caso o fornecedor seja isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto do contrato, devera comprovar
essa condi¢do por meio de declaracdo expedida pela Fazenda competente do seu domicilio ou sede, ou outro
documento equivalente, conforme legislacdo vigente.

Regularidade Trabalhista

f) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), mediante apresentacdo de
certiddo emitida pela Caixa Econdmica Federal ou 6rgido competente;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, conforme previsto no Titulo VII-A da Consolidagio das Leis do
Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

12.3.  Qualificacdo Técnica

As licitantes deverdo cumprir todos os requisitos de habilitacdo técnica estabelecidos no Edital e seus anexos, incluindo:
a) Comprovacido de aptiddo técnica para desempenho da atividade exigida, mediante apresentacdo de atestados ou
declaragdes de capacidade técnica emitidos por terceiros;
b) Declaragdes e documentos adicionais exigidos em conformidade com a legislagio aplicavel.

Para fins de comprovagdo aptiddo técnica para desempenho da atividade exigida, a licitante devera apresentar os seguintes
documentos:

Atestado(s) de Capacidade Técnica: A licitante devera apresentar atestado(s) de bom desempenho anterior, emitido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprovem a execu¢do de servicos de mesma natureza e porte do
objeto licitado. O(s) atestado(s) devera(do) conter, obrigatoriamente:

e  Especificagdo detalhada dos tipos de servigos realizados;

e  Prazo contratual, com indicacdo das datas de inicio e término;

e Local da prestagdo dos servigos.

Definicao de Mesma Natureza e Porte: Considera-se de mesma natureza e porte os servigos similares ao objeto da licitacdo
que demonstrem que a licitante possui experiéncia em prestar servicos compativeis com o objeto deste certame.

Computo de Quantidades: A comprovagio de qualificagdo técnica podera ser feita por meio do somatério das quantidades
executadas em contratos distintos, desde que a documentagio apresentada atenda integralmente aos requisitos de descrigdo,
porte e natureza do objeto licitado.
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12.4. Qualificagdao econdmico-financeira

Para fins de habilitagdo econdmico-financeira, a licitante devera apresentar os seguintes documentos:
a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, com data
de expedigdo ndo superior a 90 (noventa) dias, contados da data limite para entrega das propostas iniciais, desde que
em validade, nos termos do art. 69, inciso 1], da Lei n® 14.133/2021.
b) Para empresas em Recuperacdo Judicial, serd admitida a participagdo mediante apresentacido de Certiddo Positiva,
acompanhada de Plano de Recuperacdo Judicial devidamente homologado, demonstrando viabilidade econémica.
c) Comprovacdo do Capital Social Integralizado ou Patriménio Liquido:
® 0 valor do Capital Social Integralizado ou do Patriménio Liquido da licitante deverd corresponder a, no
minimo, 10% (dez por cento) do valor global do contrato correspondente a 12 (doze) meses.
® A comprovacdo deverd ser feita por meio de Contrato Social ou Balango Patrimonial ou Demonstragdes
Contabeis apresentados nos documentos de habilitacdo econdmico-financeira.

Justificativa para Exigéncia de 10% do Capital Social Integralizado ou do Patrimonio Liquido

A exigéncia de comprovacdo de Capital Social Integralizado ou Patriménio Liquido de, no minimo, 10% do valor global do
contrato correspondente a 12 meses é fundamentada nos seguintes pontos:

Capacidade Financeira Garantida: Esta exigéncia visa assegurar que a licitante possui capacidade econémico-financeira
para executar as obrigacdes contratuais sem comprometer a continuidade dos servigos prestados ou a regularidade de suas
operacoes.

Risco Reduzido para a Administracido Publica: A comprovacgio de Capital Integralizado ou Patriménio Liquido confere
maior seguranca a Administragdo, minimizando os riscos de inadimpléncia, interrup¢do dos servicos ou descumprimento
contratual.

Proporcionalidade e Razoabilidade: O percentual de 5% do valor global do contrato referente a 12 meses foi fixado
com base em padrdes amplamente aceitos no mercado e esta em conformidade com o principio da proporcionalidade, pois
garante a competitividade do certame, sem excluir empresas que possuem saude financeira adequada para atender ao objeto
da licitagdo.

Complexidade e Continuidade do Objeto Contratual: No caso de licitagdes para contratagdo de servicos especializados ou
continuados, como fornecimento de licencas de software no modelo SaaS (Software as a Service), é imprescindivel que a
contratada tenha robustez financeira suficiente para garantir a continuidade do servigo durante o periodo contratual.

Previsdo Legal: O requisito estd em consonancia com o art. 62 da Lei n® 14.133/2021, que permite a Administracdo adotar
exigéncias de habilitacdo econdémico-financeira sempre que forem justificadas pelo objeto do contrato e pelo valor da
contratagao.

12.5. Vistoria
A realizacdo de vistoria ndo sera exigida para esta contratacdo, uma vez que nio é considerada imprescindivel para a
prestacdo dos servicos objeto do certame, em conformidade com o disposto no §22 do art. 63 da Lei n2 14.133/2021.

13. CONDICOES COMERCIAIS
13.1. Composicao dos precos

A licitante assume total e exclusiva responsabilidade pelas transa¢des realizadas em seu nome, comprometendo-se
formalmente com a veracidade de suas propostas, lances e atos praticados por si ou por seus representantes.

Valor e Compatibilidade: O valor ofertado pelas licitantes devera ser compativel com as condi¢cdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, expresso em moeda corrente nacional (R$), e devera contemplar a remuneragio de todos os custos e
despesas inerentes aos servicos descritos no objeto contratual. Estes valores deverao incluir, mas ndo se limitar a:

e (Custos com manuten¢do, mao de obra qualificada, encargos sociais, impostos e contribui¢des fiscais;

e Despesas diretas e necessarias a execugdo integral do contrato.
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Composicdo dos Servicos Contratados:
As licitantes deverao cotar todos os servigos descritos no objeto da licitagdo, incluindo:
e Fornecimento de licenc¢a para uso de Plataforma de Gestao do ISS/Nota Fiscal de Servico Eletronica,
no modelo As a Service (SaaS);
e Suporte técnico, atualiza¢cdes de versdes e servicos como instalacdo, conversdo, configuracdo, testes,
parametrizagdo, implantagdo, treinamento inicial e liberagao da plataforma para operagéo;
e Atendimento as demandas do Municipio, conforme especificagdes, quantitativos e condi¢des descritas
neste Termo de Referéncia e seus anexos.

Elementos a Considerar na Proposta:
Além dos custos referentes aos servigos descritos, as propostas deverdo incluir:
o As despesas recorrentes relacionadas ao Ambiente de Nuvem - laaS - Hospedagem da Plataforma que
poderdo ser subcontratadas pela contratada.
e Banco de Horas Técnicas - Sob Demanda, conforme previsdo no termo de Referéncia.

Remuneracio Mensal:
A remunerag¢ido mensal sera composta pelos valores dos seguintes servigos:
e Licenciamento da Plataforma, suporte técnico e atualizacdes de versoes;
e Ambiente de Nuvem - Iaa$ conforme estipulado para o periodo de faturamento dos servigos prestados.

Tabela de Formacao de Precos:
A seguir, apresenta-se a Planilha de Formacio do Preco Médio, detalhando os itens, descri¢cdes, unidades, quantidades,
valores unitarios e totais, como referéncia para a composicdo dos precos:

Item Qtde. Unidade Descricdo
1 1 Servico Migracdo dos dados existentes, Instalagdo, Conversdo, configuragdo, Parametrizacio,
¢ Adaptacdo, Testes e Ajustes da Solugdo e Entrada em Operagao
2 1 Servico Capacitag¢do e Treinamento de até 50 usuarios
3 12 Més Ambiente Computacional em Nuvem - [aa$ - para Hospedagem da Plataforma
4 250 Hora Banco de Horas Técnicas sob demanda
5 12 Més Plataforma de Gestido do ISSQN
5.1 12 Més Inteligéncia Fiscal de Dados

13.2. Recursos Computacionais e Alocagao Adicional

Durante o prazo de execugdo do presente contrato, a Administragdo prevé a utilizagdo dos seguintes recursos computacionais
para o cumprimento das obriga¢des contratuais:

® Processamento: 4 vCPUs;

® Memoria RAM: 12 GB de VRAM,;

® Armazenamento: 200 GB de SSD

A Contratada deverd assegurar o pleno funcionamento e desempenho da solucdo contratada com base nos recursos
computacionais especificados.

Caso, durante a execu¢do do contrato, seja constatada a necessidade de alocagdo de recursos adicionais para manter a
performance de processamento exigida pelas atividades ou demandas do projeto, a Contratada devera:

e Elaborar e apresentar a Administragdo uma proposta detalhada de orcamento para a alocagdo dos recursos
adicionais, especificando:
= Quantidade e tipo de recursos necessarios;
= Justificativa técnica para o aumento;
= Impacto estimado no desempenho da solugéo.
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Submeter a proposta a aprovacdo formal da Administragao.

Apbs a aprovagdo da proposta pela Administragio:
® A Contratada podera realizar a alocagdo dos recursos adicionais;
® Os custos correspondentes poderdo ser cobrados pela Contratada, observando-se os critérios de proporcionalidade
e razoabilidade definidos no contrato.

A alocagdo de recursos adicionais sem a prévia autorizacdo da Administracdo ndo sera passivel de remuneracio.

A Administracgdo reserva-se o direito de avaliar a necessidade de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, nos termos
do art. 124 da Lei n® 14.133/2021, caso seja constatada a necessidade de alocagdo permanente dos recursos adicionais.

13.3. Critérios de Aceitabilidade da Proposta de Pre¢o

Para o julgamento da Proposta de Preco sera adotado o critério de Menor Preco Global, observando a conformidade com os
requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.

A Proposta de Pre¢o devera seguir o modelo especificado no Anexo II - Proposta de Prec¢o e conter obrigatoriamente as
seguintes informacdes:

o Dados do Licitante: Razdo social; Numero do CNPJ; Endereco completo; Telefone para contato e Endereco
eletronico (e-mail).
Identificacao da Licitacdo: Modalidade da licitagdo e Numero da licitagdo.
Detalhamento Financeiro: Valor unitario e total das atividades e itens especificados e Valor global da proposta.
Infraestrutura Técnica: Local do Data Center (endereco fisico); Contatos responsaveis pela infraestrutura e
Numero do ASN (Autonomous System Number) utilizado.

e Validade da Proposta: Declaracio expressa de validade da proposta por um periodo de 90 (noventa) dias,
contados a partir da data de sua assinatura.

13.4. Condi¢oes de Pagamentos da Plataforma e Servicos Indissociaveis

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria na conta corrente indicada pela Contratada, observando os prazos
abaixo:

Atividades de Implantagao
® Prazo: 3 (trés) meses consecutivos, com pagamento em parcelas mensais sucessivas.
® Condigdes: Os pagamentos serdo efetuados em até o dia 30 (trinta) do més subsequente ao da prestacdo
dos servicos, mediante aprovagio e emissdo da nota fiscal.
® Observacio: As atividades de implantacdo ocorrerdo de forma concomitante a disponibilizacdo da plataforma em
Ambiente de Nuvem - IaaS$ - para Hospedagem da Plataforma considerando-as indissociaveis.

Disponibilizacio da Plataforma e Suporte Técnico
® Prazo: 12 (doze) meses consecutivos.
® Condicdes: Pagamento em parcelas mensais e sucessivas, em até o dia 30 (trinta) do més subsequente ao da
prestacdo dos servicos, mediante aprovacdo e emissdo da nota fiscal.
® Observacio: A disponibilizacdo da plataforma ocorrera no inicio das atividades de implantagao.

Ambiente de Nuvem - IaaS - para Hospedagem da Plataforma
® Prazo: 12 (doze) meses consecutivos.
® Condigdes: Pagamento em parcelas mensais, e em até o dia 30 (trinta) do més subsequente ao da prestacdo dos
servicos, mediante aprovagdo e emissao da nota fiscal.
® Observagao: Inclui hospedagem em data center préprio ou de terceiros, com infraestrutura de servidores de banco
de dados, aplicativos, firewall e operagdo de seguranca.
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Banco de Horas Técnicas
® Condicdes: O Banco de Horas Técnicas, estimado em 250 (duzentos e cinquenta) horas, serd utilizado para
adequagdes especificas ndo previstas no Termo de Referéncia.
o Forma de Pagamento: Os servicos serdo pagos de acordo com as horas técnicas efetivamente utilizadas no més,
conforme relatério apresentado pela Contratada.

Emissao e Apresentacao de Notas Fiscais
A Contratada devera emitir nota fiscal/fatura mensal, correspondente aos servigos prestados no periodo de faturamento. A
nota devera conter:

Numero do contrato;

Numero da nota de empenho;

Numero da conta bancaria para pagamento;
Periodo de referéncia;

Valor efetivo a ser pago;

Descri¢do detalhada dos servigos prestados.

As notas fiscais/faturas deverio ser enviadas por e-mail para a Contratante com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
corridos em relagio a data de vencimento.

Para fins de liquidacdo e pagamento, a nota fiscal devera ser acompanhada de um relatdrio de atividades, atestando o
cumprimento do objeto contratual.

Verificagdo e Atesto
O prazo de pagamento sera iniciado somente ap6s a verificacdo e atesto do cumprimento das obrigacdes pela equipe
gestora e fiscal do contrato.

Penalidades por Atraso no Pagamento
Em caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva da Contratante, incidirdo sobre o valor devido:
e Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total em atraso;
e  Correcio monetaria com base no Indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna (IGP-DI);
® Juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, a partir da data de vencimento até o efetivo
pagamento.

Reajuste de Preco
O preco contratual podera ser reajustado anualmente, apés cada 12 (doze) meses de vigéncia, considerando como marco
inicial a data-limite para apresentacao das propostas.

O reajuste sera calculado com base no Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado positivamente e divulgado
mensalmente pelo IBGE. Em caso de substituicdo do IPCA, sera adotado o indice que vier a substitui-lo.

13.5. Equivaléncia Financeira das Atividades do Projeto

Finalidade: Esta clausula estabelece os critérios para a equivaléncia financeira das atividades no dmbito do projeto,
utilizando um modelo de mensuracdo baseado nos pesos financeiros atribuidos a cada atividade. Esses pesos refletem a
importancia relativa de cada etapa na composi¢io total do contrato e serdo utilizados para a validacdo das medicdes,
pagamentos e acompanhamento da execucdo do contrato.

Medicao e Validacdo: A medicdo serd realizada periodicamente, conforme cronograma de execugdo, para verificar se as
atividades realizadas correspondem aos servigos solicitados.

A validagdo dos servigos sera feita com base nos indicadores de desempenho estabelecidos, nos prazos de entrega e na
conformidade dos servigos com os requisitos técnicos do contrato.

Tabela de Equivaléncia Financeira A equivaléncia financeira das atividades serd proporcional ao peso financeiro atribuido
a cada uma delas, conforme tabela abaixo:
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IMPLANTACAO LICENCIAMENTO
Atividades de Implantagao Equivaléncia Equivaléncia
Estimada (%) Estimada (%)
Ambiente de Nuvem - Iaa$ - Hospedagem da Plataforma 25,10 25,10
Nota Fiscal de Servigo Eletronica - NFS-e 17,50 17,50
Servicos Prestados por Instituicdes Financeiras - DES-IF 13,50 13,50
Servicos Prestados/ Tomados por Empresas Outros Municipios 6,50 6,50
Servicos Prestados pelas Empresas Enquadradas no Simples Nacional 12,10 12,10
Domicilio Tributério Eletrénico - DTEM e/ou e-CAC 9,70 9,70
Procedimento de Acdo Fiscal Eletronica 7,90 7,90
Inteligéncia Fiscal de Dados 7,70 7,70
100 100

Aplicacdo dos Pesos Financeiros: Cada atividade serd mensurada com base na sua porcentagem de relevancia, em relacio
ao valor total do contrato.

Os pesos financeiros indicados na tabela serdo utilizados para calcular os valores proporcionais de cada etapa do projeto.

Pagamentos: O pagamento sera realizado de acordo com o Item 13.4 conforme as medi¢des aprovadas, respeitando os pesos
financeiros de cada atividade e os prazos estabelecidos no cronograma de execugio.

0 pagamento de cada etapa sera condicionado a emissdo do Termo de Aceite Provisorio ou Definitivo, apos validagio da
conformidade pela Contratante.

Revisdes e Ajustes: Eventuais alteracdes nos pesos financeiros ou nas atividades descritas deverdo ser formalizadas por
meio de termo aditivo, com justificativa técnica e aprovacdo das partes envolvidas.

As medigdes e valores pagos anteriormente ndo serdo ajustados retroativamente, salvo em caso de erro material
comprovado.

Sancgdes por Nio Conformidade: O ndo atendimento das especificacdes técnicas ou dos prazos estabelecidos no cronograma
podera acarretar a aplicagdo de sangdes, como retencdo de pagamentos, glosa proporcional a relevancia, conforme previsto
na legislagdo vigente.

14. ESTIMATIVA DE VALOR

14.1- Nos termos do Art. 24 da Lei Federal n® 14.133/2021, o valor estimado do fornecimento em objeto possui carater
sigiloso, sob a justificativa de, amparada no principo da busca da melhor proposta pela administracdo, compor estratégia de
licitude e transparéncia, considerada eficiente na busca da economicidade da contratacdo. As principais razdes do principio
da publicidade estardo atendidas, pois sera garantida a transparéncia do procedimento licitatério com a divulgacdo dos
valores estimados ao final do certame.

15. MATRIZ DE RESPONSABILIDADE
Matriz de Responsabilidade

Etapa/Atividade Responsabilidade do Contratante Responsabilidade da Contratada

- Fornece acesso ao sistema legado e a
o ) - Elaborar o cronograma detalhado do projeto.
Planejamento Inicial | documentagdo técnica existente.

- Indicar as pessoas-chave responsaveis pelo | - Identificar requisitos e dependéncias.
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sistema legado.

- Confirmar o escopo e os dados criticos a serem | - Realizar reunides para alinhamento com

migrados. stakeholders do contratante.

- Desenvolver o Projeto Executivo detalhado,
Elaboracio do - Validar o Projeto Executivo. incluindo as informacgdes necessarias para

Projeto Executivo correta gestao.

- Indicar ajustes necessarios.

- Garantir que os dados do sistema legado - Configurar conectores e ferramentas para
estejam acessiveis para extragao. acessar os dados do sistema legado.
- Fornecer credenciais e permissdes necessarias - Realizar a extra¢do dos dados, conforme o
Extracdo de Dados para o banco de dados ou sistemas de origem. escopo definido.

- Documentar o processo de extracdo e
- Informar sobre regras de negocios existentes e
reportar qualquer problema ou inconsisténcia
peculiaridades dos dados.
encontrada.

- Aplicar as regras de limpeza, padronizacio e
- Validar as regras de transformacéo fornecidas
transformacdo de dados conforme o sistema
pela Contratada.

destino.
Transformacio
- Especificar quaisquer calculos, - Garantir a consisténcia e integridade dos
enriquecimentos ou formatag¢des necessarias dados durante o processo de transformacio.

para o novo sistema.

- Disponibilizar a infraestrutura de Nuvem
- Evidenciar a infraestrutura
com os ambientes.
Infraestrutura em

- Instalar e configurar o sistema conforme

Nuvem - Aprovar etapas intermediarias de configuragio. | especificagdes.
- Realizar testes preliminares.

- Confirmar a compatibilidade dos dados - Configurar e realizar o carregamento dos

transformados com os requisitos do novo dados transformados no novo sistema.

Carregamento sistema.
- Aprovar o ambiente destino e as tabelas do - Monitorar o processo de carregamento e
novo sistema antes da carga final. corrigir eventuais falhas.
- Realizar a validagdo funcional dos dados - Fornece relatérios de validagido técnica e
Validac¢ao migrados no novo sistema (usudarios finais e estatisticas da migragdo (dados originais vs.
gestores). dados carregados).

Resolver inconsisténcias apontadas durante o
- Apontar discrepancias ou inconsisténcias
processo de validagdo e reexecutar processos,
observadas durante a validacdo funcional.
se necessario.

Pés-Migracio
Garantir a disponibilidade do sistema legado Configurar e parametrizar de acordo com os

para consultas ou auditorias futuras, conforme perfis de acesso, garantindo que esteja

acordado. funcional o sistema.
- Aprovar formalmente a migragio apés - Oferecer suporte técnico inicial para ajustes
Seguranca ) ) ) ] o
validaco final. e treinamento dos usudrios finais no novo
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sistema.

- Proteger os dados do sistema legado e garantir
conformidade com as normas de protecdo de

dados (LGPD, GDPR etc.).

- Implementar e garantir que os dados
migrados estejam protegidos contra violagdes

e acessos ndo autorizados.

Treinamento e

Capacitagao

- Indicar os servidores que participarao dos

treinamentos.

- Ministrar treinamentos tedricos e praticos.

- Disponibilizar infraestrutura necessaria para

treinamento.

- Disponibilizar materiais didaticos.

Licenciamento da

plataforma

Disponibilizar a Plataforma em Produgio

Suporte Técnico

- Formalizar solicitacdes de suporte via sistema

de abertura de ticket da Contratada.

- Validar as solugdes implementadas pela

Contratada.

- Disponibilizar suporte técnico continuo

conforme clausulas contratuais.

- Formalizar aceites das atividades.

- Resolver problemas identificados na

operagao.

Relatorios e

Monitoramento

- Analisar e aprovar os relatérios de

acompanhamento enviados pela Contratada.

- Elaborar relatérios periédicos de progresso e

indicadores de desempenho.

- Participar das reunides periédicas.

- Propor ajustes necessarios.

- Realizar a validacio final das entregas.

- Entregar toda a documentacio técnica.

Encerramento do

- Emitir o termo de aceite definitivo. - Garantir o cumprimento integral das

Projeto
especificagdes.

16. DISPOSICOES GERAIS
16.1.  Vigéncia do Contrato

O prazo de vigéncia deste contrato serd de 1 (ano) ano, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado
sucessivamente, desde que observado o limite maximo de 15 (quinze) anos, nos termos do art. 114 da Lei Federal n®
14.133/2021. Este prazo contempla as atividades de licenciamento, manutengdo, suporte, atualizagdes considerando o
carater continuo e estruturante do objeto contratado.

16.2. Previsdo para Aditivos Contratuais

Eventuais altera¢des no objeto, prazos, quantidades ou condi¢des contratuais poderido ser realizadas mediante a celebragio
de termo aditivo, observadas as disposi¢cdes do art. 124 da Lei Federal n? 14.133/2021. A formalizagio de aditivos dependera
de justificativas técnicas e/ou econdmicas e devera respeitar os limites estabelecidos em lei, garantindo o interesse publico e
a continuidade dos servigos.

16.3. Resolucio de Conflitos e Foro Competente

Quaisquer controvérsias ou divergéncias decorrentes da execucido deste contrato serdo inicialmente resolvidas por meio de
negociacdo amigavel entre as partes. Caso ndo seja possivel alcancar um acordo, o conflito serd resolvido pela via

administrativa ou judicial, observando-se o foro da Comarca da sede da Contratante como o competente para dirimir
quaisquer questdes relacionadas a este contrato, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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ANEXO I - SUBANEXO A
POC (PROOF OF CONCEPT) - PROVA DE CONCEITO
1. Finalidade e Objetivo
A Prova de Conceito (POC) tem como objetivo avaliar, de forma objetiva, a conformidade do sistema ofertado com os
requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia e no Edital, assegurando que as funcionalidades, desempenho e
especificagdes técnicas atendam as necessidades da Administragdo.

2. Comissao Avaliadora e Participantes
A Prova de Conceito serd conduzida com a participacdo de membros do corpo técnico da Prefeitura que devem assinar
termos de confidencialidade e declaragdes de auséncia de conflito de interesse, conforme exige o art. 92 da Lei n®
14.133/2021, garantindo imparcialidade e sigilo.

A Comissdo Avaliadora contara com a participacdo técnica dos servidores da area de tecnologia da informacio da Prefeitura,
para suporte em configuracdes de rede, seguranca e ambiente computacional.

Serd permitida a participacdo de representantes das licitantes durante a apresentacdo da Prova de Conceito, de forma a
garantir a transparéncia do processo. Contudo, as manifestacdes deverdo ser realizadas no momento oportuno, quando da
abertura de prazo para recurso.

3. Convocagao e Prazos
Decorrida a fase de habilitagdo e declarada a vencedora provisoriamente, esta serd convocada para a realizagdo da Prova de
Conceito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis ap6s a sessdo do pregao.

A Prova de Conceito devera ser concluida em até 07 (sete) dias uteis, dentro do horario de funcionamento da Prefeitura (das
8h00 as 16h00).

Sera permitida prorrogacdo do prazo por igual periodo, mediante solicitagdo formal justificada pela licitante vencedora
provisoria, desde que aprovada pela Administracdo antes do término do prazo original.

4. Procedimentos e Avaliacao
A avaliacdo da Prova de Conceito sera objetiva, considerando apenas os itens totalmente atendidos. Qualquer item atendido
parcialmente sera considerado como nao cumprido e a licitante sera desclassificada.

A demonstracdo do sistema devera ser realizada no mesmo ambiente computacional declarado no processo licitatério,
utilizando recursos nativos e operacionais, sem o uso de ferramentas de virtualizacdo, emulacdo ou software adicional.

A apresentacdo devera incluir a demonstragio das funcionalidades do sistema, de acordo com os requisitos descritos no
Roteiro de Caracteristicas Técnicas Minimas Obrigatérias (Anexo I - Termo de Referéncia, subanexo B).

A Prova de Conceito sera avaliada pelos membros da Comissdo Avaliadora, que emitirdo um relatério técnico, descrevendo os
exames realizados e indicando a aprovagio ou reprovacao.

5. Resultados e Procedimentos de Classificacdo
Caso a licitante vencedora provisdria atenda integralmente aos requisitos, sera declarada vencedora do certame e adjudicada
como contratada.

Se a licitante vencedora proviséria deixar de atender qualquer requisito obrigatdrio ou apresenta-lo de forma parcial, sera
desclassificada. Neste caso, a Comissdo Avaliadora convocara a préxima licitante classificada, seguindo a mesma ordem de
avaliacdo e procedimento.

A desisténcia de propostas ou lances ofertados nio sera permitida, sob pena de aplicagdo das san¢des previstas no artigo 156
da Lei n® 14133/2021.

Qualquer atraso ou falha causada pela infraestrutura da Contratante serd registrado e podera justificar prorrogacdo de
prazos.
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6. Requisitos Obrigatérios

Para a aprovagao na Prova de Conceito, o sistema ofertado deve atender aos seguintes requisitos:

. O sistema devera operar em ambiente Web, desenvolvido em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# etc.).

. O sistema deverda funcionar em navegadores compativeis, como Google Chrome ou Mozilla Firefox, sem a
necessidade de software, plug-ins ou ferramentas adicionais.

. E vedada a utilizagdo de ferramentas de emulacdo ou virtualizagio para demonstragio do sistema, como Remote
Desktop, Citrix ou Azure Virtual Desktop.

. 0 ambiente computacional utilizado para a Prova de Conceito deve ser idéntico ao declarado no processo licitatério.
. O sistema devera atender integralmente aos requisitos descritos no Roteiro de Caracteristicas Técnicas Minimas

Obrigatdrias (Anexo I - Termo de Referéncia, subanexo B).

7. Roteiro de Avaliacao

As caracteristicas técnicas e funcionais a serem demonstradas na Prova de Conceito estio descritas no Roteiro de
Caracteristicas Técnicas Minimas Obrigatérias (Anexo I - Termo de Referéncia, subanexo B), que compde este Termo de
Referéncia.

A avaliagdo incluird, obrigatoriamente, a demonstracdo na totalidade das funcionalidades previstas no Roteiro de
Caracteristicas Técnicas Minimas Obrigatorias.

8. REQUISITOS PARA RELATORIO FINAL

A Comissdo Avaliadora devera emitir um relatdrio técnico detalhado, contendo:

. Descri¢do das funcionalidades avaliadas;

. Conformidade ou nao conformidade do sistema ofertado com os requisitos estabelecidos;
. Conclusao com a aprovagdo ou reprovagdo da Prova de Conceito.

O relatério devera ser anexado ao processo licitatério para fins de registro e transparéncia.

9. Confidencialidade
Todas as informac¢des e dados apresentados pela Contratante ou pela licitante durante a POC serdo tratados como
confidenciais, conforme a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) - Lein? 13.709/2018.

Antes do inicio da POC, a licitante devera assinar um Termo de Confidencialidade, comprometendo-se a ndo divulgar ou
utilizar as informacdes obtidas para qualquer finalidade que nio esteja relacionada ao processo licitatorio.

10. Recursos
Em caso de desclassificacdo, a licitante podera apresentar recurso administrativo no prazo de 03 (trés) dias uteis, conforme
artigo 165 da Lein? 14.133/2021.

O recurso devera ser fundamentado e incluir os itens considerados inadequados pela Comissdo Avaliadora, bem como
justificativas técnicas para contestacio.
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ANEXO I - SUBANEXO B

Roteiro de Caracteristicas Técnicas Minimas Obrigatodrias a serem demonstradas (Sob Pena de Desclassificacio).

ITEM

11

1.2

1.3
1.4

1.5
1.6

1.7

1.8
1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO
DESCRICAO ATENDE?
REQUISITOS DO AMBIENTE COMPUTACIONAL SIM/NAO

Deve conter recursos que atendam a classificacdo de NGFW (Next-Generation Firewall), estar no
Gartner Magic Quadrant para firewalls de rede.

Possuir a funcionalidade de SD-WAN (controle de trafego de internet baseado em software) que
permita customizagoes de regras.

Possuir fun¢do que permita agendamento de regras especificas do firewall.

O firewall deve ter o recurso de inspec¢do aprofundada de conexdes protegidas pelo protocolo SSL.
Possuir a funcionalidade de controlar aplicagoes.

Possuir fun¢do GeolP blocking, permitindo delimitar geolocaliza¢des especificas para o bloqueio.

Possuir mapa de ameacas de ataques contendo ao minimo a localizagdo da ameaga, tipo, severidade
e horario.

Possuir funcionalidade de SOC (Security Operation Center) nativa
Permitir a configuragdo de DNS IPv4 e Ipv6, permitir configuracido de “DNS over TLS”

Possuir a Funcionalidade AntiSpam, com protecdo de mensagem de e-mail contra ameacas de dia
zero

Devera possuir a feature de WAF (Web Application Firewall) de forma nativa

O firewall dedicado de borda do datacenter deve conter recursos de visualizagdo em tempo real de
todas as sessdes das conexdes de internet ativas, tanto as conexdes de entrada com as conexdes de
saida. Dentre as informacdes, é obrigatério conter IP de origem da conexdo, IP de Destino da
conexdo, a identificagdo da aplicagdo ou servico utilizado, o protocolo usado na conexio, a porta de
origem, a porta de destino, a quantidade de dados trafegados em kilobytes, nimero de pacotes da
conexao, e a duragdo da sessdo.

O firewall devera ter a possibilidade da criagcdo de VPN - site to site e client to site, onde ele devera
possuir um cliente nativo para comunicagdo com o Cloud contratado, utilizando os protocolos SSL
para comunicagdo, o cliente VPN necessariamente deverad ter a possibilidade de instalacdo em
sistemas operacionais Windows 32 e 64 bits, Linux, MacOS, iOS e Android e mostrar em tempo real
em mapa a localizagdo do acesso pelo cliente.

O firewall deve possuir funcionalidades para logs e reports com ao minimo as caracteristicas abaixo:
Log de trafego de entrada e saida, local; Log de Antivirus; Log de filtro de conteido web; Log de
Controle de Aplicacdo; Log de tentativas de invasdes; permitir a configuracdo de alertas serem
enviados por e-mail.

A solucdo deverad proteger aplicagbes web contra vulnerabilidades listadas no OWASP Top 10,
incluindo novas ameacas catalogadas durante a vigéncia do contrato.

Devera possuir fungdes para identificar e mitigar os seguintes tipos de ameagas em tempo real,
garantindo a continuidade dos servicos sem impactos na disponibilidade.

- Injecdo de SQL

- Negacao de Servigo (DDoS)

- Inclusdes de arquivos remotos (RFI)

- Exploracdo de diretérios (Directory Traversal)

- Script entre sites (XSS)

- Upload de arquivo

- Truques de evasao

- Acesso indesejado

- Ataques identificados

A solugdo devera permitir a configuracdo de niveis de sensibilidade, oferecendo prote¢do granular
as aplicacoes. Esses niveis deverdo contemplar desde um nivel de sensibilidade mais baixo até o
mais alto.
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2 SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DO ISSQN E MODULOS ESPECIFICOS
2.1 MODULO DE ISS E NOTA FISCAL ELETRONICA
2.1.2 CADASTRO DE CONTRIBUINTES

Devera possibilitar a inclusdo, alteracdo e consulta dos dados cadastrais dos contribuintes do

2.1.21 e . . .
municipio e eventuais contendo as seguintes especificagdes:

Dados Cadastrais, contendo CPF / CNPJ] do contribuinte, Inscricio Municipal, Inscricio Estadual,
Capital Social, Data de Cadastro, Data de Abertura, Data de Encerramento, Tipo de Pessoa (Fisica ou

21.2.2 Juridica), Nome / Razdo social, Nome Fantasia, Endereco do Estabelecimento (CEP, Tipo de
Logradouro, Endereco do Estabelecimento, Nimero, Complemento, Bairro, Cidade e UF), Telefone,
Celular, E-mail;

2123 Devera apresentar a possibilidade de se cadastrar mais de um e-mail por contribuinte

Dados de sdcios, permitindo a consulta e cadastramento de sécios, contendo CPF, Nome, Endereco,

2124 Telefone e E-mail.

Dados Fiscais com Regime Tributédrio (Prestador Normal, Simples Nacional, MEI, Banco, Pedagio,
2.1.25 Orgdo Publico, Eventual), Situacdo Fiscal (Isenc¢des, Imunidades), Tipo de Contribuinte (Prestador
ou Tomador) e Situacdo Cadastral (Ativo ou Inativo)

Devera registrar histdrico dos regimes, identificando data inicio e data fim de cada regime
tributario, possibilitando editar, excluir ou inserir o regime vigente, bem como exibir os regimes
registrados em histérico para fins de reconhecimento do regime retroativo, visto que regimes
diferentes possuem parametros diferenciados.

2.1.2.6

Parametrizacdo individual com identificacdo se é emissor de NFSe, identificacdo de substituicdo
tributéria, identificagdo de permissdo de retroatividade de emissdo de documento fiscal,
identificacdo de permissdo para redugio de base de calculo, identificacdo de permissdo de emissdo
de boleto avulso para antecipagdo de pagamento.

2.1.2.7

Atividades de prestacdo de servico, permitindo o vinculo de atividades de prestacdo de servico de
acordo com as determinadas pela Lei Complementar 116/2003, informando Cddigo de Atividade,
Descrigdo, Aliquota, Tipo de Langcamento (Estimado, Fixo e Homologa¢do), Valor de Estimativa,
Cédigo CNAE, Data Inicial da Vigéncia, Data Final da Vigéncia.

2.1.2.8

Devera apresentar campos para a colocacdo de endereco de correspondéncia (CEP, Tipo de
Logradouro, Endereco do Estabelecimento, Niumero, Complemento, Bairro, Cidade e UF.)
possibilitando a utilizagdo do mesmo endere¢co do estabelecimento para o enderego de
correspondéncia sem a necessidade de redigitacdo

2.1.29

Devera apresentar mecanismos que permitam cadastrar logotipo do prestador para que ele seja
2.1.2.10 impresso na NFSe;

2.2 AIDF ELETRONICA

Devera apresentar funcionalidades para que o contribuinte solicite de forma eletrénica a
Autorizagdo para Impressio de Documentos Fiscais (AIDF-eletronica) com as seguintes

2.2.1 informacgdes: Tipo de Documento, Quantidade, Série, Vias, Numeragdo Inicial e Final (Controlando a
sequéncia numérica histérica de cada solicitagdo para cada tipo/série, evitando assim erros na
solicitagdo)
299 Devera apresentar histérico de solicitagdes de AIDF's com acesso tanto para os contribuintes quanto
- para seus contadores ao qual estas empresas estdo vinculadas

293 Devera possibilitar ao contribuinte o acompanhamento do consumo de notas ficais escrituradas por
- autoriza¢do emitida e o estoque de notas fiscais disponiveis;

224 Devera ser sinalizado através de alertas a fiscalizagdo quando houver solicitagdes pendentes de
- analise;

295 Devera possuir ferramenta para andlise das solicitagdes de AIDF por parte da fiscalizagio,

permitindo a Recusa da solicitagdo, Autorizacdo total ou parcial
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Devera possuir histérico de andlises de solicitacdes de AIDF contendo Numero da AIDF, Inscri¢cdo
2.2.6 Municipal, Grafica Responsavel, Data da Solicitacdo, Tipo de Documento, Numeracao Inicial e Final,
Serie, Quantidade, Situacdo da Solicitagdo, Motivo / Observacgdes de Andlise.

Devera possuir histérico de consumo de notas fiscais contendo Inscricio Municipal, Nome do

22.7 Contribuinte, Nimero da AIDF, Tipo de Documento, Data da Solicitacdo, Quantidade lan¢adas, saldo

228 Devera ter mecanismos que possibilite a autorizacdo automatica, quando obedecidas regras iniciais
estabelecidas;

2.3 ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS E NFS-E

231 Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Remessa em lote

2.3.2 Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Integracdo via WebService

Deverd permitir que as NFS-e sejam emitidas por Digitacdo, apresentando em tela o Regime
Tributdrio de Enquadramento do Prestador e o seu CPF/CNPJ, onde ele devera informar o tipo de

2.3.3 tomador do servigo prestado, trazendo a disposi¢cdo do usudrio um mecanismo de busca automatica
dos tomadores através de CNP] / CPF, Inscricdo Municipal ou razdo social exibindo as informag¢des
previamente cadastradas; possibilitando o cadastramento caso ndo haja cadastro

Caso o tomador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na base de dados da
prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ; Inscricdo Estadual; Razdo Social /

2.34 Nome do Contribuinte; Endereco (CEP, Logradouro, Endereco, Nimero, Complemente, Bairro,
Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema devera disponibilizar a
informacao para todos os prestadores de servigo;

Devera permitir a alteracdo opcional do e-mail do tomador, para o envio desta nota, ndo alterando

2.35 no cadastro dele

Deverd permitir a sele¢do da atividade do servigo prestador, apresentando somente as atividades
2.3.6 vinculadas ao cadastro do prestador em questdo, exibindo na tela quando selecionado, o Cédigo,
Descrigdo da Atividade e Aliquota do Municipio

Devera permitir a informacdo do Local da Prestacdo do Servico, contendo consulta de municipios,
2.3.7 por nome do municipio, unidade federativa ou cédigo IBGE e a inser¢do do endereco do local da
prestacdo dos servigos;

Devera apresentar o Tipo de Tributagido da Prestacdo de Servico, interpretando as regras tributarias
definidas pela Lei Complementar 116/2003 e pelo Cdédigo Tributario Municipal, indicando o

2.38 responsavel pelo pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do prestador, tomador, servico
prestado e local da prestagio do servigo
239 Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
e prestador de servigo sem a possibilidade de alteracdo pelo usuario;
2310 Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
- tomador de servico sem a possibilidade de alteragio pelo usuario;
Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
2.3.11 tomador de servico por ele ser um substituto tributario sem a possibilidade de alteracdo pelo
usuario
2.3.12 Devera exibir a Data da Prestacdo do Servico.
2.3.13 Devera permitir a digitagdo do Valor do Servigo Prestado

Devera habilitar a opcdo de deducdo de base de calculo para abatimento de materiais quando
2.3.14 lancado um cédigo de servigo do grupo da construcdo civil (7.02 e 7.05), devendo ser vinculado a
uma obra previamente cadastrada

Devera permitir a dedugdo na base de célculo para demais atividades, desde que o prestador esteja

2315 autorizado pela prefeitura;

Deverda permitir a informacdo dos Valores das Reteng¢des dos Impostos Federais (Valor do INSS,

2316 Valor do PIS, Valor do CSLL, Valor do COFINS, Valor do IR)
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Devera enviar automaticamente por e-mail para os tomadores de servicos que receberem notas

2.3.17 S a . o . . .
fiscais eletronicas com identificagdo da prefeitura e um link para acesso direto aos dados da nota;
Devera permitir a visualizagdo da nota antes de sua emissio, sem a geracdo do nimero da NFS-e,
2.3.18 codigo de autenticidade e QR Code, aplicando uma tarja demonstrando que ela é apenas para

visualizagio;

Devera apresentar possibilidade de substituicio de nota fiscal eletronica de servico emitida
2.3.19 informando o motivo da substituicdo, com envio de e-mail ao tomador e cancelando
automaticamente a nota anterior

Devera apresentar possibilidade de cancelamento de nota fiscal eletronica de servico emitida

2.3.20 . . . . . ~
informando o motivo do cancelamento bem como o e-mail para envio da informacio ao tomador;
2391 Devera apresentar na impressdo da Nota Fiscal um niimero randémico de seguranga, Cédigo QR,
- para verificacdo de autenticidade.
2322 Deverd registrar a nota emitida automaticamente no “livro fiscal de servigos prestados” do

Prestador.

Possibilitara aos tomadores de servicos que receberem notas fiscais eletronicas a validacdo dessa
2.3.23 nota. Ap6s a validacdo dessa nota o sistema devera registra-la automaticamente no "livro fiscal de
servigos tomados".

Devera apresentar histérico de emissido das notas com possibilidade de filtros (Nimero de Nota
2.3.24 Fiscal, CPF / CNPJ do Tomador, Competéncia Inicial, Competéncia Final, Status da Nota, Cédigo de
Servigo) para consulta das notas emitidas

Devera apresentar histérico de todas as notas emitidas dentro de um periodo selecionado, bem
como a reimpressdo destas, individualmente ou em lote, a qualquer tempo, com GRANDE

2.3.25 DESTAQUE as notas que eventualmente forem canceladas (do tipo tarja diagonal colorida com
informagdo CANCELADA)
2326 Devera permitir a geracdo de carta de correcdo eletrdnica, possibilitando somente a alteragdo da
- discriminagio do servico;
2.3.27 Devera permitir o reenvio de notas para o e-mail do tomador
2.3.28 Devera permitir a reimpressao de notas em lote;

Devera dar a possibilidade de emissdo de boletos para antecipacdo de pagamento da obrigacdo
2.3.29 principal, totalmente vinculado ao periodo de competéncia, permitindo a digitagdo de valores ndo
vinculados a langamentos mediante liberagdo

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de forma automatica,
2.3.30 processando também os periodos anteriores a competéncia selecionada, caso existir competéncias
em aberto

Devera apresentar funcionalidades para Encerramento de forma manual (livro eletrénico) da

2.3.31 A . )
competéncia selecionada, mesmo que sem movimento;

Devera permitir correcdes através de langamentos complementares ou substitutivos, onde o
2.3.32 sistema deverd preservar os lancamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os
lancamentos validos quanto os langamentos cancelados

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituracdo normal e/ou
2.3.33 complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta escrituracdo e deduzindo valores
gerados anteriormente inclusive os boletos de antecipagdo de pagamento;

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto nido pago, quando deverd ser informada a data de
2.3.34 intencdo de pagamento e o sistema efetuard o calculo, automaticamente, com a insercdo dos
encargos previstos na legislacdo municipal

Devera possibilitar a exportacdo de dados das escrituragdes para os sistemas contdbeis (evitando-se
2.3.35 assim a redigitacdo de lancamento) em padrao XML para que o contribuinte possa fazer a guarda
desses arquivos
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O sistema devera ter funcionalidades para consulta de autenticidade de notas fiscais eletrdnicas,

2.3.36 utilizando o seu niimero randémico de seguranca ou Cédigo QR

2.4 ESCRITURACAO DE SERVICOS TOMADOS

241 Devera possibilitar a selecdo do periodo de competéncia para langamento;

242 Devera permitir a contestacdo de notas registradas em seu livro fiscal onde ao recusar, o sistema

devera notificar o prestador sobre a recusa, contendo seu motivo;

Devera permitir que os servicos tomados sejam escriturados por Remessa de arquivo para emissdo
243 por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia desta massa de dados para evitar a entrada
de dados sabidamente errados e indicar quais sdo estes erros;

Devera permitir que os servigcos tomados sejam escriturados via digitacdo, solicitando a informagdo
do Tipo de documento, Nimero do documento, Serie, Dia de emissdo, Valor do servico, o Tipo de

244 Prestador do servigo, trazendo a disposi¢do do usuario um mecanismo de busca automatica dos
prestadores através de CNP] / CPF, Inscricdo Municipal ou razio social exibindo as informacgdes
previamente cadastradas;

Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na base de dados da
prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ; Inscricdo Estadual; Razdo Social /

24.5 Nome do Contribuinte; Endereco (CEP, Logradouro, Endereco, Nimero, Complemente, Bairro,
Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema deverd disponibilizar a
informacao para todos os tomadores de servico;

Devera permitir a selecdo da atividade do servigo prestado, exibindo na tela quando selecionado, o

2.4. pge - - . L
6 Cédigo, Descricdo da Atividade e Aliquota do Municipio
Devera apresentar o Tipo de Tributagdo da Prestacdo de Servico, interpretando as regras tributarias
247 definidas pela Lei Complementar 116/2003 e pelo Cédigo Tributdrio Municipal, indicando o
o responsavel pelo pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do prestador, tomador, servigo
prestado e local da prestacdo do servigo.
248 Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
o prestador de servigo sem a possibilidade de alteracio pelo usuario
249 Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
o tomador de servigo sem a possibilidade de alteragdo pelo usuario
Devera apresentar a possibilidade de Escrituragio de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
2.4.10 tomador de servico por ele ser um substituto tributario sem a possibilidade de alteracdo pelo
usuario
2411 Devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagées lancadas;

Devera dar a possibilidade de emissdo de boletos para antecipacdo de pagamento da obrigacdo
2.4.12 principal, totalmente vinculado o periodo de competéncia, permitindo a digitagdo de valores ndo
vinculados a langamentos mediante liberacgao.

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de forma automatica,
2.4.13 processando também os periodos anteriores a competéncia selecionada, caso existir competéncias
em aberto

Devera apresentar funcionalidades para encerramento de forma manual (livro eletrénico) do

24.14 periodo de competéncia langado;

Devera permitir correcdes através de langamentos complementares ou substitutivos, onde o
2.4.15 sistema deverd preservar os lancamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os
lancamentos validos quanto os langamentos cancelados

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragio normal e/ou
2.4.16 complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta escrituragdo e deduzindo valores
gerados anteriormente, inclusive de boletos de antecipagido de pagamento;
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Devera possibilitar a atualizacdo de boleto nido pago, quando devera ser informada a data de

2.4.17 intencdo de pagamento e o sistema efetuard o calculo, automaticamente, com a insercdo dos
encargos previstos na legislacdo municipal
2.5 CADASTROS DE OBRAS E ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DE CONSTRUGAO CIVIL
Devera possibilitar o cadastramento das obras de construgdo civil, tanto pela Prefeitura, quanto pelo
251
Prestador ou o Tomador da Obra
Devera permitir identificacdo do Tomador, Responsavel / Proprietario da Obra informando o seu
2.5.2
CPF/CNPJ;
253 Devera permitir a identificacdo dos Prestadores de Servicos da Obra, informando o seu CPF/CNP]J;
2.5.4 Devera possibilitar a informacio do Local da Obra, com CEP, Logradouro, Nimero e Complemento.
255 Devera possibilitar a informag¢do dos dados de Processo de Regularizacdo da Obra, com o Data,
- Numero e Ano do Processo, Data do Cadastro e a Data do Habite-se
Deverd permitir a selecdo do tipo de declaracdo dos servigos de construgdo civil para deducdo de
materiais, onde a Deduc¢do Presumida permite a redu¢do da base de calculo de um percentual
2.5.6 definido em legislacdo sem a necessidade de vinculagdo de notas dos materiais, e a Dedugdo Real
permite a deducdo de até 100% da base de célculo, obrigando a vinculacdo das notas na escrituracdo
das NFSe.
2.5.7 Devera permitir a selecdo do tipo do servico prestado de acordo com o definido em legislacao.
2.5.8 Devera permitir a visualizacdo da situacdo do cadastro da obra;
2.5.9 Devera permitir consultas sobre as obras ja cadastradas no sistema;
2.5.10 Devera permitir a exclusdo de obra, desde que ela ndo tenha vinculo com Notas Fiscais emitidas;
2.5.11 Devera permitir o espelhamento de obra para que se otimize o processo de cadastro dela

Nos moédulos de Escrituracdo de Servicos prestados ou tomados, quando lancado um cédigo de
2.5.12 servico do grupo da construgdo civil (7.02 e 7.05), o sistema devera habilitar a op¢io de dedugédo de
base de calculo para abatimento de materiais conforme legislagio;

Devera permitir a dedugdo na base de calculo desde que o prestador e tomador tenham uma obra
2.5.13 previamente cadastrada, e desta forma permitir a informagio do valor do montante de dedugio de
materiais, obedecendo as regras de limite de dedugdo estabelecidas pela prefeitura;

ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS POR EMPRESAS SEM ESTABELECIMENTO NO

28 MUNICiPIO

Devera permitir que essas empresas ndo estabelecidas possam se auto cadastrar, sem haver a
necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, o auto cadastramento deve ser feito pela empresa no sistema
informatizado e nesta acdo a empresa deverd informar o CNPJ], Razdo Social, Endereco do
Estabelecimento, E-Mail, Telefone, Senha Para Acesso.

2.6.1

Devera alertar a Administragdo quanto a homologacdo do auto cadastramento destes contribuintes

2.6.2 :
eventuais.

Devera disponibilizar dispositivo que garanta que a empresa prestadora sem estabelecimento no
municipio registre suas notas fiscais de servigos prestados em Documento Auxiliar de Nota Fiscal de
Outro Municipio, para posterior validagdo do tomador, o qual contemplara as diretrizes tributarias
previstas na legislacdo vigente

2.6.3

O Documento Auxiliar de Nota Fiscal de Outro Municipio deverd possuir os mesmos campos de

2.6.4 . o . P .
identificacdo constantes na Nota Fiscal Eletronica de Servigos

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo automatica da guia de
2.6.5 arrecadacdo municipal contendo data do vencimento e valores calculados e condizentes com as
atividades e aliquotas
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Devera possibilitar a atualizacdo de boleto nido pago, quando devera ser informada a data de
2.6.6 intencdo de pagamento e o sistema efetuard o calculo, automaticamente, com a insercdo dos
encargos previstos na legislacdo municipal;

Devera permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento pertinente a
competéncia escolhida, apresentando a movimentagao total das escrituragdes, contendo os registros

2.67 da retificacdo (inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou alteracdo de valor), gerando guia de
arrecadac¢do municipal complementar com valor do imposto referente as altera¢des realizadas
2.7 ESCRITURACAO DE SERVICOS TOMADOS POR ORGAOS PUBLICOS

Deverd permitir que que os 6rgios publicos federais, estaduais e municipais possam se auto
2.71 cadastrar, sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, o auto cadastramento deve ser feito
pelo 6rgdo no sistema informatizado

279 Deverd alertar a Administracdo quanto a homologa¢do do auto cadastramento destes o6rgdos
o publicos
Devera possibilitar o lancamento da compra de servigos sujeitos ou nio a substituigdo tributaria,
2.7.3 permitindo que eles possam efetuar suas escritura¢des de servicos tomados, bem como a validagio
de notas fiscais e documentos eletrénicos auxiliares de nota fiscal de servigos tomados pelo 6rgao

Devera permitir que o Orgdo possa efetuar o recolhimento das devidas retengdes sobre os servicos
2.7.4 por ela tomados, emitindo o recibo de retencdo, bem como obedecendo as regras e necessidades
contabeis quanto a emissdo da guia de arrecadacdo municipal;

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo automatica da guia de
2.7.5 arrecada¢do municipal, que podera ser inferior ao valor minimo estipulado em Lei, contendo data
do vencimento e valores calculados e condizentes com as atividades e aliquotas

Devera possibilitar a atualizacdo de boleto nido pago, quando devera ser informada a data de
2.7.6 intencdo de pagamento e o sistema efetuard o calculo, automaticamente, com a insercdo dos
encargos previstos na legislacdo municipal

Devera permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento pertinente a
competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das escrituragdes, contendo os registros

2.7.7 da retificagdo (inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou alteragdo de valor), gerando guia de
arrecadacdo municipal complementar com valor do imposto referente as altera¢des realizadas
2.8 ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA MODALIDADE PLANO DE SAUDE

O sistema devera permitir que os Contribuintes cadastrados como Cooperativas de Saude,
cadastrem e/ou vinculem os profissionais cooperados e as demais pessoas juridicas conveniadas,

2.8.1 para que, baseado nas Notas Fiscais Eletronicas (NFes) emitidas pelos servigos prestados por estes
cadastrados, seja efetuada a deducdo da base de calculo para a definicdo do valor do ISSQN a ser
recolhido em cada competéncia.

Neste mo6dulo, quando for langado por contribuinte devidamente identificado como beneficiario da
dedugdo codigo de servico do grupo de Plano de Saude (itens 4.22 e 4.23 da Lista de Servigos), o
sistema deverd possibilitar a deducdo da base de calculo dos servigos prestados. Essa dedugdo
devera ser operacionalizada tendo por base o total do lancamento dos servigos tomados pela
operadora de plano de sadde, referente aos servigos médicos (itens do grupo 4 da Lista de Servicos)
prestados pelos profissionais referidos no item anterior.

2.8.2

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituracdo normal e/ou
2.8.3 complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta escrituracdo e deduzindo valores
gerados anteriormente, inclusive de boletos avulsos;
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Devera possibilitar a atualizacdo de boleto nido pago, quando devera ser informada a data de

2.8.4 intencdo de pagamento e o sistema efetuard o calculo, automaticamente, com a insercdo dos
encargos previstos na legislacdo municipal
2.9 ESCRITURACAO DE EMPRESAS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS (PEDAGIOS)

Devera permitir que a empresa concessionaria informe o més de competéncia, a praga do pedagio,
quantidade de veiculos por tipo de categoria (tarifa de cada categoria devera ser cadastrada pelo
administrador do sistema), onde o sistema devera trazer, automaticamente, o percentual por
municipio (taxa de conversao) e base de calculo, com calculo automatico do valor do imposto;

29.1

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracdo automatica da guia de
29.2 arrecada¢do municipal contendo data do vencimento e valores calculados e condizentes com as
atividades e aliquotas

Devera permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento pertinente a
competéncia escolhida, apresentando a movimentacio total das escrituragdes, contendo os registros

2.9:3 da retificacdo (inclusdo/exclusdo de dados e/ou alteracdo de valor), gerando guia de arrecadagio
municipal complementar com valor do imposto referente as alteracdes realizadas
2.10 ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS NA MODALIDADE SALAO PARCEIRO
O sistema devera permitir que os Contribuintes autorizados como Saldo Parceiro, vinculem os
20101 Profissionais Parceiros para que, baseado nas Notas Fiscais Eletronicas (NFes) emitidas pelos
" servicos prestados por estes cadastrados, seja efetuada a dedugdo da base de calculo para a
defini¢do do valor do ISSQN a ser recolhido em cada competéncia.
20.10.2 O sistema devera possibilitar o envio de anexo para que o Saldo Parceiro possa enviar o contrato de
" parceria para ser analisado pela prefeitura;
20.10.3 O sistema devera alertar a prefeitura sobre nova solicitagdo de vinculo;

O sistema devera calcular o ISSQN devido considerando que, quando forem langado servicos
prestados por contribuinte devidamente identificado como beneficiario da deducdo, cédigo de
servico do grupo de servigos de cuidados pessoais e estética (Subitens 6.01, 6.02 e 6.03 da Lista de

20.10.4 Servicos),ocorrera a deducdo da base de calculo dos servigos prestados que devera ser
operacionalizada tendo por base o total do lancamento dos servigos tomados pelo Saldo Parceiro,
referente aos subitens 6.01, 6.02 e 6.03 da Lista de Servigos, prestados pelos Profissionais Parceiros
vinculados;

O sistema deverd gerar a guia para recolhimento do ISSQN devido pelo Saldo Parceiro,

20.10.5 . 7 : .
automaticamente, apds o encerramento do Livro de Servigos Prestados

O sistema devera possibilitar a atualizagido de boleto ndo pago, quando devera ser informada a data
20.10.6 de intencdo de pagamento e o sistema efetuard o calculo, automaticamente, com a insercido dos
encargos previstos na legislacdo municipal

20.10.7 O sistema devera permitir a geragdo de relatdrios dos Parceiros vinculados a cada Salao;
211 AMBIENTE DE GESTAO PARA CONTADORES

Devera possibilitar que contadores possam se auto cadastrar no sistema e utiliza-lo apds liberacdo
2111 por intermédio de um funciondrio da prefeitura com poderes para esta atividade (senha que
permita esta operacao)

2.11.2 Devera alertar a Administracdo quanto a liberagdo para o primeiro acesso do auto cadastramento

Devera possuir dispositivo para que os contadores possam constituir sua conta corrente de clientes,
onde se o cliente (contribuinte) ndo estiver vinculado a nenhum outro contador, este vinculo podera

2.11.3 ser constituido por qualquer uma das partes (contador / contribuinte), porém se o cliente ja estiver
vinculado a outro contador, um novo vinculo somente podera ser efetuado ap6s o rompimento do
vinculo anterior;
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2114 Devera possuir dispositivo para que o contador ou o cliente (contribuinte) possa, individualmente,
o efetuar o desvinculo da relagdo contador x contribuinte
Os contadores, através da utilizacdo de seu ambiente, poderdo ter acesso ao sistema para gerenciar
2.11.5 as obrigacdes principais e acessorias de cada um de seus clientes (contribuintes), sendo que os
lancamentos efetuados terdo indicagdo de quem os efetuou (contador e/ou contribuinte)

Devera estar disponivel no ambiente do Contador o Histérico de Débitos do Cliente e Historico de

2.11.6 Emissdes de NFSe;

2117 Devera possibilitar a remessa de arquivos dos lancamentos efetuados (ja digitados) nos softwares
o de contabilidade, através de layout proprio, evitando-se assim um retrabalho deste profissional;

2.12 MECANISMO DE SERVICOS ESPECIAIS

Devera disponibilizar ao Fisco Municipal e aos Contribuintes mecanismo de simulagdo de tributagdo
2121 para validar as regras de tributacdo adotadas no municipio com vistas ao combate da evasdo de
receita, de forma a orientar os evolvidos (Fisco e Contribuinte) onde e quem deve pagar o tributo;

Devera disponibilizar ferramenta para que o fisco, em ag¢des de auditoria possam transferir

2122 escrituracgdes de servigos prestados ou tomados para um outro contribuinte.
Devera possibilitar que a fiscalizacdo administre eventuais compensacdes financeiras, solicitando o
2123 Numero do Protocolo da Solicitagdo de Compensacgdo, Quantidade de Parcelas que sera feita a
o compensacdo, Competéncia Inicial que sera aplicada a compensacdo, Tipo de Lancamento (Prestado
ou Tomado), Valor da Compensacdo e Observacoes;
2124 Devera fazer com que as compensacdes sejam deduzidas do valor devido do ISSQN no procedimento
T de encerramento fiscal do més;
2.13 MECANISMO DE GESTAO DO DEVEDOR CONTUMAZ
2131 O sistema devera verificar os contribuintes que deixaram de recolher o Imposto Sobre Servicos de

Qualquer Natureza (ISSQN) por 4 (quatro) meses consecutivos no Exercicio corrente;

O sistema devera verificar os contribuintes que deixaram de recolher o Imposto Sobre Servicos de
2.13.2 Qualquer Natureza (ISSQN) por 6 (seis) meses alternados no Exercicio corrente, ou se deixou de
recolher o Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) em exercicios anteriores;

213.3 O sistema devera disponibilizar no cadastro a op¢do estado fiscal: Regularidade Fiscal, Devedor
o Contumaz ou Devedor Eventual;

2.13.4 O sistema devera alterar de forma automatica o estado fiscal de acordo com a situagio de devedor

Quando o contribuinte estiver enquadrado no estado fiscal como Devedor Contumaz ou Devedor
2.13.5 Eventual, o sistema deverd possibilitar a suspen¢ido da emissdo de Nota Fiscal de Prestacdo de
Servigos Eletronica (NFS-e) através da integragio via webservice;

Quando o contribuinte estiver enquadrado no estado fiscal como Devedor Contumaz ou Devedor
Eventual, o contribuinte devera obrigatoriamente emitir a NFS-e dentro da Plataforma de Gestdo do

2.13.6 ISSQN, e quando solicitar a emissdo da NFS-e, o sistema devera automaticamente gerar o boleto
para o recolhimento do ISSQN conforme ISSQN a ser destacado na NFS-e¢;
2137 Apbs o pagamento do ISSQN, do respectivo boleto devera ser convertido automaticamente em NFS-

€

Quando o contribuinte for optante pelo Simples Nacional, e possuir débitos de ISSQN transferidos
2.13.8 ou ndo pela Receita Federal do Brasil, o sistema deverd suspender a emissdo de Nota Fiscal de
Prestacdo de Servigos Eletrdnica (NFS-e) através da integracao via webservice até seu pagamento;

Pagina 64 de 97



http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 25/2025 - PROCESSO N2 15.101/2025

O sistema devera permitir a emissdo da NFS-e, ndo aplicando as regras do devedor contumaz,
quando: a) O inadimplente contumaz emitir NFS-e a tomador nomeado como Substituto Tributario;

2.139 . : C .
ou b) O Imposto Sobre Servico de Qualquer Natureza (ISSQN) for devido a outro municipio, por
forca da legislacdo tributaria;
2.14 DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO
Devera permitir que a administragdo, através da ferramenta de DTE, possa encaminhar mensagens e
2.14.1 notificagdes eletronicas, inclusive com anexos, para os contribuintes, individualmente ou de forma
coletiva;
214.2 Devera possuir ambiente para recebimento e leitura das mensagens, notificagdes e pecas fiscais
o enviadas, tanto no acesso do contribuinte, como do contador, e da prefeitura;
2143 Devera encaminhar notificagdo de leitura por e-mail ao fiscal responsavel, quando o contribuinte
- obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) das pegas fiscais enviadas;
2144 Devera possuir sistematica de leitura tacita, parametrizada, onde a leitura se da de forma
- automatica quando o contribuinte ndo a faz em um periodo determinado pela legislagdo municipal
2145 Devera permitir que o contribuinte e contador possam responder a mensagem ou notificacdo e
o anexar documentos referentes a sua resposta

2146 Devera possuir alerta automatico, quando o usuadrio fizer o seu acesso ao sistema, de que “existem
- mensagens ndo lidas na caixa de entrada”.

2.15 PROCEDIMENTO DE AGCAO FISCAL ELETRONICA

Deverd apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa efetuar
2.15.1 acompanhamento de ordens de servicos em andamento relacionados as ag¢oes fiscais orientadoras
ou de fiscalizagao;

Devera conter parametros para configurar as aberturas das ordens fiscais para gestores ou

2.15.2 auditores fiscais do departamento independentes;

Devera permitir realizar operacdes de abertura de ordens de fiscalizacdo, onde devera solicitar
215.3 CPF/CNP] do Contribuinte, CCM do Contribuinte, IE do Contribuinte, Periodo Fiscalizado, Fiscais

o Vinculados, Espécie de Ag¢do (Orientadora ou Fiscal), Data da A¢do, Descri¢do do Servico a Realizar e

Prazo para Regularizagdo;
2.15.4 Devera vincular os auditores fiscais a Ordem de Fiscalizacao;

Devera possibilitar o cadastro das multas punitivas permitindo a inclusdo do cddigo, a descri¢do, a
2.15.5 - .

Base Legal, multiplicador e/ou valor fixo da multa;

Devera possibilitar a visualizagdo dos lancamentos relativos ao periodo de fiscalizacdo, base de
2156 calculo, cédigo de atividade da lista de servicos da LC 116/2003, aliquota, tipo de tributagio

(Optante do Simples Nacional ou Normal), ISS devido, ISS pago, saldo devedor, acréscimos legais,
multa administrativa e total;

Devera possibilitar ao responsavel pela fiscalizagdo efetuar a edicdo/exclusio dos langcamentos,
2.15.7 possibilitando ajustar o cddigo de atividade da lista de servigos da LC 116/03, base de calculo e
valor do imposto pago;

Devera possibilitar ao responsavel pela fiscalizagdo, gerar boleto de cobran¢a do imposto devido

2.15.8 —
para anexar a agao fiscal;

2.159 Devera possibilitar a aplicagdo das penalidades/multas correspondentes ao item 2.15.5;

Devera possibilitar a atualizacdo do imposto, permitindo ao responsavel pela fiscalizagido visualizar
2.15.10 em tela os valores correspondentes a multa, juros, correcdo monetaria e multa administrativa antes
da efetivacdo dos langamentos;

Devera possibilitar a visualizagdo do resumo dos langcamentos, identificando os langamentos do

21511 contribuinte bem como os langamentos efetivados;

Deverd possibilitar a visualizagdo do resumo de apuragdes, identificando as competéncias de

2.15.12 lancamentos e os valores atualizados;
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Devera possibilitar visualizacdo todo processo das tramita¢des das agdes fiscais, possibilitando ao

2.15.13 2 e o . A
responsavel pela fiscalizacdo identificar as etapas percorridas da fiscalizagao;
21514 Devera possibilitar ao responsavel pela fiscalizagao visualizar o termo de inicio da acdo fiscal e a
o notificacdo em tela, para andlise das informagdes contidas nas pegas fiscais;
21515 Devera possibilitar ao contribuinte visualizar as notificagdes recebidas, possibilitando a analise dos
o lancamentos;
215.16 Devera possibilitar ao responsavel pela fiscalizacdo solicitar documentos complementares através
do Termo de Apresentacdo de Documentos;
21517 Devera permitir ao contribuinte realizar a entrega dos documentos solicitados através do Termo de
Entrega de Documentos;
21518 Deverd possibilitar ao contribuinte recorrer da notificagdo justificando ao responsavel pela
o fiscalizagdo argumentos da contestacdo e anexar documentos comprovatérios no formato PDF;
215.19 Deverd possibilitar ao fiscal responsavel analisar a contestacdo do contribuinte e aplicar o
o deferimento ou indeferimento;
215.20 Devera possibilitar elaborar o Termo de Inicio de Fiscalizacdo apds contestacdo da Notificagdo
" Orientadora;
215.21 Devera possibilitar o encaminhamento ao contribuinte automaticamente o TIAF relativo aos
" indeferimentos das contestacgdes;
2.15.22 Deverd possibilitar ao contribuinte recorrer a primeira e a segunda instancia justificando a
o contesta¢do permitindo anexar documentos relevantes ao processo;
2.15.23 Devera possibilitar ao responsavel pela fiscalizacio realizar o encerramento da aco fiscal;
2.16 MECANISMO DE ATENDIMENTO PLANTAO FISCAL

2.16.1 RECURSOS DO CONTRIBUINTE
2.16.1.1 Devera disponibilizar recurso para acesso ao ambiente de atendimento online

Deverd possibilitar a criacdo de solicitagdes permitindo a selecdo do departamento ou area de

216.1.2 atendimento determinado pelo municipio

21613 Devera possibilitar a sele¢do do tipo de assunto com cadastros pré-definidos pela administracio
R publica

2.16.1.4 Devera possibilitar informar o titulo da solicitacdo e anexar documentos relevantes ao processo

2.16.1.5 Devera possibilitar descrever a mensagem da solicitacdo

Devera possibilitar visualizar todas as solicitagdes realizadas, permitindo a identificacdo da
2.16.1.6 situacdo, numero do protocolo, tipo de assunto, titulo, data e hora de abertura da solicitagdo e o
departamento responsavel

Devera permitir a abertura de uma determinada solicitagdo para visualizagdo das respostas da
2.16.1.7 administragio publica, possibilitando realizar o download dos documentos e encaminhar respostas
a Prefeitura

2.16.2 RECURSOS DA PREFEITURA

Devera possibilitar a visualizagdo de todas as solicitagdes abertas pelos contribuintes, permitindo
2.16.2.1 identificar a situagdo, nimero do protocolo, tipo de assunto, titulo da solicitagdo, identificacdo do
contribuinte, data e hora de abertura da solicitagdo, fiscal ou departamento responsavel

Devera dispor de filtros avangados para pesquisa dos protocolos, possibilitando buscar as

2.16.2.2 C o . x o P
solicita¢des por situagdo, nimero do protocolo, assunto, contribuinte ou titulo

Devera possibilitar a administragdo publica visualizar o conteido do protocolo, permitindo ao fisco
2.16.2.3 analisar os dados da solicitagdo, documentacdo, trocar mensagens com o contribuinte e identificar o
histérico da solicitacdo
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Devera dispor de recursos para analisar o acompanhamento do contribuinte, possibilitando
2.16.2.4 identificar os parametros configurados no cadastro, registros das movimentagdes de servigos,
histérico de boletos e escrituracdes de servigos prestados e tomados.

2.16.2.5 Devera permitir a impressao do livro fiscal dos servicos prestados ou tomados

Devera dispor de recursos para analisar o cadastro mobiliario, possibilitando altera¢des dos dados

2.16.2.6 P
quando necessario
2.16.2.7 | Devera possibilitar o encerramento/reabertura do protocolo

Devera possibilitar ao fiscal responsavel interromper o acompanhamento de um atendimento,

2.16.2.8 atribuindo o protocolo a um responsavel padrio do sistema

2.16.2.9 Devera possibilitar ao fisco selecionar qualquer protocolo e atribuir para prépria demanda

Devera possibilitar a administracdo publica configurar o horario de atendimento, permitindo ajustar
o hordrio inicial e final bem como os dias da semana

2.17 MECANISMO DE ACOMPANHAMENTO FISCAL VIA APLICATIVO MOVEL

0 acesso ao aplicativo devera utilizar as mesmas credenciais (login e senha) de entrada do sistema

2.16.2.10

2.17.1 - .

web mantendo o tipo de acesso autorizado.

O aplicativo devera possuir Painel de Acompanhamento de Notificagbes demonstrando
2172 acompanhamento grafico do volume de notificaces emitidas das obrigac¢des principais e acessorias

e 0 acompanhamento grafico da evolugdo do volume de notificagdes emitidas por més, separadas
por tipo de notificacdo e a quantidade total de notificacdes geradas

O aplicativo devera possuir Consulta de Contribuintes contendo consulta dindmica, onde o termo
pesquisado deverd consultar qualquer informacdo presente no cadastro demonstrando os

2.17.3 resultados em forma de blocos, onde cada bloco é um contribuinte encontrado, com uma distingio
em cores, identificando o tipo de contribuinte (Pessoa Fisica, Pessoa Juridica Estabelecida, Pessoa
Juridica Ndo Estabelecida)

O aplicativo devera permitir o acesso a Dados Cadastrais em modo somente leitura das seguintes
informag¢des do contribuinte: (CPF/CNPJ, Inscrigdo Municipal, Data de Abertura da Empresa,
Inscrigdo Estadual, Razdo Social, Nome Fantasia, Endereco de Localiza¢io, E-mail, Telefone, Situagdo
e Data do Cadastro)

2.17.4

O aplicativo devera permitir o acesso a Dados Fiscais em modo somente leitura das seguintes
2175 informagdes do contribuinte: (Tipo de Contribuinte, Regime Tributario, Beneficio Fiscal, Emissor de
NFSe, Substituto Tributario, Solicitagdo de AIDF, Controle de Sequéncia de Notas)

0 aplicativo devera permitir o acesso a Servigos Vinculados em modo somente leitura dos dados dos
servigcos vinculados ao contribuinte, bem como também o regime de langcamento (Homologagio,

2.17.6 . . . ) : -
Estimado ou Fixo) e se o regime for estimado, apresentar o valor estimado pela Prefeitura para o
contribuinte
O aplicativo devera permitir o acesso a Dados Financeiros em modo somente leitura em formato de
bloco, das movimenta¢des de servico prestado e tomado do contribuinte, separados por
2177 competéncia. Identificando a situacdo atual do movimento econémico (Aberto, Encerrado, Reaberta)

através de uma distincdo em cores, onde deverd apresentar no minimo a Competéncia, Tipo de
Langamento (Prestado ou Tomado), Valor de Faturamento/Movimento, Situacdo da Competéncia,
Valor do ISSQN Lancado e Valor do ISSQN Pago

Cada bloco devera permitir o acesso detalhado dos dados financeiros do contribuinte selecionado,
em modo somente leitura, com no minimo o CPF/CNP] do Contribuinte, Inscricdo Municipal,

2.17.8 competéncia, Situacdo da competéncia, Regime Tributario, Faturamento / Movimento, Base de
Calculo, ISS Langado (Serv. Prestados), ISS Pago (Serv. Prestados), ISS Retido (Serv. Tomados), ISS
Pago (Serv. Tomados), Total de ISS Lanc¢ado, Total de ISS Pago
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O aplicativo deverd apresentar o rol de notas de servico prestados e tomados pelo contribuinte na
competéncia, este rol deverd ser apresentado em forma de blocos, onde deverd haver uma
identificagdo visual da situagdo de tributacdo (Tributada no Prestador, Retido no Tomador, Nao

2.17.9 Tributado no Municipio, Isenta, Imune), contendo no minimo as seguintes informagdes: Nimero da
Nota, Tributagdo, CPF/CNP] do Tomador (ou prestador no caso de servicos tomados), Razdo Social
do Tomador(ou prestador no caso de servigos tomados), Valor da Nota e Valor do ISS

217.10 O aplicativo devera permitir a exibicdo da nota fiscal quando acionado o bloco de informagdes de

uma nota especifica

O aplicativo devera permitir a qualquer momento na consulta do cadastro de contribuinte o
acionamento da funcdo para criagdo de uma notificagio, remetendo entdo o usuario para a tela de

21711 abertura de notificacdo ja com os dados do contribuinte preenchidos, lembrando ainda que se o
contribuinte ja foi notificado e a notificacdo atual ainda estiver no prazo para recurso, o aplicativo
devera dar um alerta da notificagdo em curso

O aplicativo deverd permitir a Geracdo de Notificacdo individual a partir da consulta do
contribuinte, trazendo no minimo CPF/CNP] do Contribuinte, Inscri¢do Municipal, Razdo Social, e
ainda permitir que o usudrio informe o tipo de obrigacdo (Principal / Acesséria), o prazo para
resposta da notificacdo, o tipo de notificacdo, que devera estar previamente cadastrado no ambiente
web, os documentos que o contribuinte devera apresentar ao fisco e uma nota de observacao,
permitindo ainda a pré-visualizagdo da notificacdo, devendo ainda encaminhar automaticamente a
notificacdo gerada para o e-mail do contribuinte e também para o domicilio tributario eletrénico do
contribuinte

21712

O aplicativo deverd apresentar todas as notificagdes emitidas pelo usudrio logado, exibindo o
Numero da Notificacdo, Data da Notificacdo, prazo de recurso, prazo decorrido, tipo de notificagio,

2.17.13 CPF/CNP] do contribuinte, inscri¢do municipal do contribuinte e a razio social, além de ter uma
identificacdo visual do prazo de vencimento do atendimento da notificacdo e permitir a visualizagdo
da notificagdo, com a possibilidade de reenvio por e-mail ou gera¢do de PDF

2.18 PROGRAMA NOTA FISCAL PREMIADA

O sistema devera permitir que a PREFEITURA implante um programa de premiac¢do com objetivo de
2.18.1 desenvolver acdes de incentivo a cidadania fiscal e premiar, com sorteios, a emissdo da nota fiscal de
servico eletronica.

Devera oferecer ambiente exclusivo para o servidor municipal responsavel pelo projeto, para que
2.18.2 informe o nimero do concurso da loteria federal, data e os nimeros do sorteio que deverdo ser
gerados através de algoritmo devidamente determinado pela Municipalidade.

2.19 MECANISMO PARA RELATORIOS GERENCIAIS
2.19.1 Devera apresentar relatério dos Maiores Prestadores de Servigos;
2.19.2 Devera apresentar relatério dos Devedores do ISSQN;

Devera apresentar relatério da Lista de Servigos - Atividades Cadastradas detalhando: porcentagem

2.19. oA ~ - . )
93 de incidéncia e retengdo e valores do ISSQN para Contribuintes enquadrados no regime fixo;
2.19.4 Devera apresentar relatério das Empresas Vinculadas por Atividade;
2.19.5 Devera apresentar relatério da Média de Faturamento por Atividade;
2.19.6 Devera apresentar relatério das Atividades Adquiridas de Empresas de Fora do Municipio;
2.19.7 Devera apresentar relatério do Histérico Detalhado de todos os Boletos Gerados;
2.19.8 Devera apresentar relatério dos Contribuintes Vinculados por Contador;
2.19.9 Devera apresentar relatério do Resumo dos Contribuintes que Excederam o Limite de Estimativa;
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2.19.10 Devera apresentar relatério do Resumo de Contribuintes Omissos de Escrituracdo junto ao sistema;

2.19.11 Devera apresentar relatério do Resumo Detalhado de Débitos Pendentes por Contribuinte;

2.19.12 Devera apresentar Relatério de Retenc¢des de ISSQN;

2.19.13 Devera apresentar relatério do Resumo Detalhado da Agenda Fiscal por Agente;
2.19.14 Devera apresentar Relatorio; Situacdo Fiscal, por contribuinte
3 MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURAGAO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS
3.1 ADMINISTRACAO DE CADASTROS E PARAMETROS
311 O sistema deve dispor mecanismo para realizar cadastro das institui¢oes financeiras contendo o
o numero do coédigo da relagio de participantes do STR/BaCen e o nome da instituicdo financeira
O sistema deve dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de contribuintes estabelecidos no
municipio com a Inscrigdo Municipal, o CNPJ da Agéncia, o Login, a Senha Proviséria, a Situagdo
312 Cadastral, Razdo Social da Agéncia, Email da Agéncia, Cédigo da Agéncia, Instituicdo Financeira
o vinculada, Data de Abertura da Agéncia, Data de Encerramento da Agéncia e Endereco da Agéncia;
Lista de Contatos possibilitando registrar o nome, e-mail, telefone do gerente ou responsavel por
contato imediato
313 Devera dispor de mecanismo para buscar todas as instituicdes financeiras cadastrados, por
o Inscricdo Municipal, CNPJ, Razdo Social e Situagdo Cadastral
Devera dispor de mecanismo para a manutencdo de cadastro de funciondrios, possuindo Matricula,
3.14 Login, Nome, E-mail, Situacdo Cadastral, Perfil de acesso diferenciando o perfil entre fiscal e
administrador;
315 Devera dispor de mecanismo para buscar todos os funcionarios cadastrados, pela Matricula, Nome e
o Perfil
316 Devera dispor de mecanismo de cadastro e manutencdo de questionario com perguntas referentes a
o dados e servigos executados pelos contribuintes no municipio;
317 Devera ter a possibilidade para visualizagdo das Respostas do Questiondrio referente ao
o contribuinte;
3.1.8 Escrituracdo de Servigos Prestados por Institui¢des Financeiras
319 Devera dispor de mecanismo para responder questionario fiscal no primeiro acesso da Instituigio
o financeira;
3110 Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do contribuinte, identificando por
o legendas em cores as situacdes de cada competéncia
3111 Devera dispor de mecanismo para envio do plano geral de contas da institui¢do, em formato txt, com

leiaute definido pela contrata;

Devera dispor de mecanismo para consulta dos dados do plano de contas, permitindo Inclusdo de
3.1.12 Nova Conta, Alteragdo de Conta ja cadastrada e Exclusdo de Conta caso o plano ainda esteja na
situacdo de edigdo:

Devera dispor de mecanismo para envio do balancete correspondente ao plano de contas importado

3.1.13 :
no sistema
3114 Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos langamentos do periodo de competéncia
o lancado
Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar corre¢des através de
3115 langamento complementar/ substitutivo. Onde o sistema devera preservar os langamentos originais

e expor no livro fiscal eletronico, tanto os langamentos validos quanto os langamentos substituidos e
cancelados;

Ao realizar o encerramento normal o sistema deve apresentar mecanismos de informagao
3.1.16 identificando o ISS apurado antes da emissdo do boleto, vinculado a escrituragdo vigente e deduzir
valores gerados anteriormente via boleto avulso
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Deverd permitir o agrupamento de boletos caso possua mais de 1 (um) gerado na mesma

3.1.17 A
competéncia
3118 Deverd sinalizar as novas mensagens recebidas na caixa postal virtual do contribuinte e da
o prefeitura
3.1.19 Devera possuir area de downloads para consulta de manuais, leis e instrugdes normativas.
3.2 ESCRITURAGAO DE SERVICOS TOMADOS POR INSTITUICAO FINANCEIRA

Devera dispor de mecanismo que apresente o calenddrio fiscal do contribuinte, identificando por
3.2.1 legendas em cores as situa¢des de cada competéncia, possibilitando a selecdo da competéncia para
os lancamentos.

Deverd permitir que os servicos tomados sejam escriturados por Remessa de arquivo para emissao
3.2.2 por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia desta massa de dados para evitar a entrada
de dados sabidamente errados e indicar quais sdo estes erros;

Deverd permitir que os servigos tomados sejam escriturados via digitacdo, solicitando a informagao
do Tipo de documento, Numero do documento, Serie, Dia de emissdo, Valor do servico, o Tipo de

3.2.3 Prestador do servico, trazendo a disposicdo do usudrio um mecanismo de busca automatica dos
prestadores através de CNP] / CPF, Inscri¢do Municipal ou razao social exibindo as informacgdes
previamente cadastradas

Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na base de dados da
prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ; Inscricdo Estadual; Razdo Social /

3.2.4 Nome do Contribuinte; Endereco (CEP, Logradouro, Endereco, Nimero, Complemente, Bairro,
Cidade e UF); Telefone e E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema devera disponibilizar a
informacdo para todos os tomadores de servico;

Devera permitir a selegio da atividade do servico prestador, exibindo na tela quando selecionado, o

3.25 Cédigo, Descrigdo da Atividade e Aliquota do Municipio.
Devera apresentar o Tipo de Tributagdo da Prestacdo de Servigo, interpretando as regras tributarias
326 definidas pela Lei Complementar 116/2003 e pelo Cédigo Tributdrio Municipal, indicando o
- responsavel pelo pagamento do tributo, com base nas caracteristicas do prestador, tomador, servigo
prestado e local da prestacdo do servigo.
3.2.7 Deverd efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes langadas;

Devera dar a possibilidade de emissdo de boletos de pagamento avulso, com objetivo de antecipagio
3.2.8 de pagamento da obrigacdo principal, totalmente vinculado o periodo de competéncia, permitindo a
digitacdo de valores ndo vinculados a langamentos mediante liberagdo;

Devera apresentar funcionalidades para Encerramento (livro eletrénico) do periodo de competéncia

3.2.9 lancado;

Devera permitir correcdes através de lancamentos complementares ou substitutivos, onde o
3.2.10 sistema deverd preservar os langamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os
langamentos validos quanto os langamentos cancelados;

Ao realizar o encerramento normal o sistema deve apresentar mecanismos de informagao

3.2.11 identificando o ISS apurado antes da emissdo do boleto, vinculado a escrituragdo vigente e deduzir
valores gerados anteriormente via boleto antecipadamente.

3.3 RECEPCAO E ANALISE DOS PLANOS DE CONTAS

3.3.1 O sistema deve recepcionar de forma automatica o plano de contas encaminhada a Prefeitura

Apbs ser recepcionado deverd aplicar as sugestdes de enquadramento da base organica de acordo

3.3.2 i o
coma LC 116/2003 automaticamente, bem como permitir a recusa do plano de contas
333 0 sistema deve possibilitar ao Fisco a manutengio do plano de contas, permitindo o enquadramento
- de tributagdo em contas das institui¢des financeiras
334 Devera apontar possiveis Divergéncias de Enquadramento no plano de contas enviado bem como

também Divergéncias de Planos de Contas Homologados Anteriormente:
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Devera ter a possibilidade de exibicdo do histérico de envios, recep¢do e homologacdo dos planos de

335
contas

0 sistema deve disponibilizar no plano de contas filtros especificos para pesquisa de conta interna,
3.3.6 grupo COSIF, versionamento e cédigo de servigo, permitindo que a fiscalizagdo possa identificar um
dado especifico

337 O sistema devera ter filtros especificos para facilitar a identificacdo das Contas tributadas e nido

tributadas;
338 O sistema deve disponibilizar no plano de contas os enquadramentos da tributacdo informada pela
o institui¢do financeira
339 Deverd apresentar o cruzamento entre as versdes dos planos de contas importados sinalizando as
- alteragdes realizadas (contas incluidas e excluidas);
3.4 ACOMPANHAMENTO DAS DECLARAGOES E LANCAMENTOS
Deverd apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancaria desejada e visualizar o
341 calendario fiscal de servigos prestados e servigos tomados possibilitando acompanhar os

lancamentos dos balancetes e escrituracdes de servicos tomados bem como permitir através da
legenda em cores identificar a situacdo de cada competéncia.

Deverd apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia banciria desejada e visualizar a
34.2 Movimentacdo Financeira das Declaragdes, Débitos gerados a partir das declaracdes e os Boletos
gerados dos servicos prestados e servicos tomados.

343 Devera informar a fiscalizacdo quando houver conta recusada no balancete e seu motivo;
3.5 REVISAO DAS DECLARACOES E LANCAMENTOS
351 Devera apresentar dispositivo para revisdo de langamentos anteriores com base no plano de contas
- atual, possibilitando a geragao de lancamento complementar;
3.6 CRUZAMENTO DE DECLARACOES FEITAS A PREFEITURA (DEMSIF) X DECLARACAO ESTBAN
: (BACEN)
Deverd apresentar funcionalidade para selecionar a instituicdo financeira, agéncia bancaria desejada
3.6.1 e o exercicio, possibilitando cruzar o movimento declarado a prefeitura comparado ao movimento
declarado ao Bacen destacando as divergéncias encontradas
3.7 PROCEDIMENTO DE ACAO FISCAL ELETRONICA DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa efetuar consultas
3.7.1 através de filtros (Inscricdo Municipal, Fiscal Responsavel pela fiscalizacdo, Nimero e Ano da Ordem
Fiscal, Situacdo) e fazer o acompanhamento de ordens de servicos em andamento;

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de ordens de servigos
para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir que se informe qual é contribuinte
Fiscalizado, tipo de lancamento (Prestado ou Tomado), o periodo fiscalizado, o fiscal vinculado a
esta ordem de servico, o tipo de agdo fiscal, o prazo dado para o Fiscal executar a ordem de servico;
a data que a ordem foi entregue ao fiscal, os detalhes de documentacdo anexas a ser analisada, as
acOes de servigo que o fiscal deverd executar e as observagdes a acdo fiscal, bem como realizar o
bloqueio das competéncias de acordo com o periodo fiscalizado, evitando ao contribuinte
lancamentos para corrigir as irregularidades;

3.7.2

Deverd possibilitar a geracdo do Termo de Inicio de A¢do Fiscal (TIAF) por parte do auditor fiscal,
onde o sistema deverd permitir que o fiscal descreva uma observacdo do Termo, determine um
prazo para entrega de documentacdo, faga solicitacdes de documenta¢do ao contribuinte e ainda
permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE);

3.7.3
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Devera possibilitar a geracdo de Intimacdo para apresentacdo de documentos, por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observacdo na Intimagdo determine

3.7.4 um prazo para entrega de documentacdo, faga solicitagdes de documentacdo ao contribuinte e ainda
permitir que envie a Intimacdo através do Domicilio Tributério Eletrénico (DTE) com possibilidade
de anexar documentagdes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo de Notificacdo permitindo os lancamentos a débito ao contribuinte,
onde o sistema deverd permitir que o fiscal faga a discriminacdo dos dispositivos legais que
embasam a notificagdo, determinar um prazo para recurso a notificagao, apresentar dispositivo para

3.7.5 elaboragao de planilha de calculo, com respectivo calculo de corre¢des monetdrias, juros e multa de
mora (parametrizados de acordo com a legislagdo municipal) e ainda permitir que envie a
Notificagdo através do Domicilio Tributdrio Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar
documentagoes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infragdo e Imposicdo de Multa (AIIM) por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal possa escolher o dispositivo legal relacionado a
infracdo ocorrida, informar automaticamente o valor da infracdo de acordo com o dispositivo
selecionado , faca a discriminagdo dos dispositivos legais que embasam o auto de infracdo,

3.7.6 determine um prazo para recurso do Auto de Infracdo, apresentar dispositivo para elaboracio de
planilha de célculo, com respectivo cdlculo de corregdes monetdrias, juros e multa de mora
(parametrizados de acordo com a legislacgdo municipal) e ainda permitir que envie a Notificagdo
através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar documentag¢des
auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Apreensdo (TAP) por parte do auditor fiscal, permitindo
que o fiscal faga a discriminagdo dos dispositivos legais que embasam o termo de apreensio,

3.7.7 determine um prazo para recurso do Auto de Infra¢do, informe o Local da Apreensdo, informe o
Motivo da Apreensdo, informe os documentos apreendidos e ainda permitir que envie o Termo
através do Domicilio Tributdario Eletrénico (DTE);

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Encerramento da Acdo Fiscal (TEAF) por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faga a discriminagdo do seu parecer ao

3.7.8 ) . . e . A o .
final da acdo fiscal e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico
(DTE);

379 Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime protocolo de

recebimento e devolu¢do dos documentos solicitados pela fiscalizagdo

Devera apresentar dispositivos para emissdo de Notificagdes Avulsas (NAV), onde o sistema deve
3.7.10 permitir que o fiscal informe qual é contribuinte Notificado, faga a discriminacdo dos dispositivos
legais que embasam a notificacdo e faga solicitagdes de documentagdo ao contribuinte;

Devera apresentar dispositivos para imposicio de Multa por descumprimento de obrigagio
acessoria de forma individual permitindo que o fiscal informe qual é contribuinte autuado, o

3.7.11 dispositivo legal utilizado para a autuacdo e faca a discriminacdo de observacgdes legais que
embasam o a autuagio;
3.8 DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO MODULO DEMSIF

Devera apresentar médulo de comunicagio (DTE) permitindo envio de mensagens pela Prefeitura e
3.8.1 respostas das Agéncias Bancarias/Institui¢des Financeiras, com indicacdo de data e horario de
recebimento e leitura das mensagens

Devera permitir a troca de mensagens pelo fisco municipal com seus contribuintes para

3.8.2 . e L ~
questionamentos, notificagdes e intimagoes;
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383 Devera permitir que a prefeitura envie mensagens com a escolha do destino que podera ser para um
o ou mais destinatarios da mesma instituicdo
384 Devera permitir que a fiscalizagdo encaminhe questionamentos acerca do plano de contas em
e relacdo as rubricas duvidosas
3.9 RELATORIOS GERENCIAIS DO MODULO DEMSIF
391 Devera apresentar informacgdes gerenciais para analise do Cumprimento de Obrigacdo Acessoéria e
o Principal e identificar visualmente as inconsisténcias
39.2 Devera apresentar Relatério de Contas recusadas pelo Contribuinte no Balancete;
393 Devera apresentar Relatério de Devedores;
3.9.4 Devera apresentar Relatorio de Maiores Arrecadadores;
395 Devera apresentar Relatério de Planos de contas homologado com alteragéo;
3.9.6 Devera apresentar Relatorio de Comparativo de Recolhimento;
3.9.7 Devera apresentar Relatério de Cruzamento de Balancetes;
3.9.8 Devera apresentar Relatorio de Boletos Gerados
3.99 Devera apresentar Relatério de Langamento de ISS;
3.9.10 Devera apresentar Relatorio de Débitos de ISS
39.11 Devera apresentar Relatério do Livro Fiscal Prestado
3.9.12 Devera apresentar Relatoério do Livro Fiscal Tomado
4 MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURAGAO DOS CARTORIOS
411 Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de responsaveis, com CPF, RG, Login, Senha,
o Situagdo, Nome, Email, Telefone, CEP, Endereco, Niumero, Complemento, Bairro, Cidade, UF
Deverd dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de cartérios contendo com CPF/CNP],
412 Inscricdo Municipal, CNS, Razdo Social, Nome Fantasia, E-mail, Telefone, Data de Abertura, Data de
o Encerramento, CEP, Endereco, Cidade, Bairro, UF, Nimero, Complemento, Atribui¢do, responsavel,
substituto
Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de tipos de ato com Cddigo do Ato, Descri¢do
413 do Ato, Competéncia Inicial da Vigéncia, Competéncia Final da Vigéncia, Atribuicdo, Possui Desconto
o (Sim ou Néo), Ato Geral (Sim ou Nao), Valor da Base de Calculo, Descri¢do dos Repasses, Valor dos
Repasses
421 Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do contribuinte, identificando em
o cores as situacdes de cada competéncia;
422 Devera dispor de mecanismo para envio dos atos prestados correspondente as atribuicdes
- vinculadas ao cartério;
423 Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos langamentos do periodo de competéncia
o lancado;
Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar corre¢des através de
424 langamento complementar / substitutivo. Onde o sistema devera preservar os langamentos
- originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os langamentos validos quanto os langamentos
substituidos e cancelados;
Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragio normal e/ou
425 substitutiva, completamente vinculado a esta escrituragdo e deduzindo valores gerados
anteriormente via boletos avulsos;
Devera apresentar funcionalidade para selecionar o cartdrio desejado e visualizar o calendario fiscal
43.1 de servicos prestados e servigos tomados possibilitando acompanhar os lancamentos dos atos e
escrituragoes de servicos tomados;
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Devera apresentar funcionalidade para selecionar o cartério desejado e visualizar a Movimentagdo
4.3.2 Financeira das Declaragdes, Débitos gerados a partir das declaracoes e os Boletos gerados dos
servigos prestados e servigos tomados.

Deverd apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa efetuar consultas
441 através de filtros (Inscri¢do Municipal, Fiscal Responsavel pela fiscalizagdo, Nimero e Ano da Ordem
Fiscal, Situagdo) e fazer o acompanhamento de ordens de servicos em andamento;

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de ordens de servicos
para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir que se informe qual é contribuinte
Fiscalizado, tipo de langcamento (Prestado ou Tomado), o periodo fiscalizado, o fiscal vinculado a

442 . . < o .
esta ordem de servigo, o tipo de agdo fiscal, o prazo dado para executar a ordem de servico; a data
que a ordem foi entregue ao fiscal, os detalhes de documentacdo anexa a ser analisada, as agdes de
servico que o fiscal devera executar e as observagdes da agdo fiscal;
Deverd possibilitar a geracdo do Termo de Inicio de A¢do Fiscal (TIAF) por parte do auditor fiscal,
443 onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observagdo do Termo, determine um

prazo para entrega de documentacdo, faga solicitacdes de documentagdo ao contribuinte e ainda
permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletrénico (DTE);

Devera possibilitar a geracdo de Notificagdo para Apresentagdo de Documentos (NAD) por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma observacgdo na Notificagdo,
4.4.4 determine um prazo para entrega de documentagdo, faca solicitacdes de documentagio ao
contribuinte e ainda permitir que envie a Notificacdo através do Domicilio Tributario Eletronico
(DTE) com possibilidade de anexar documentagdes auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo de Notificagdo de Apresentacdo de Irregularidades (NAI) por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a discriminagdo dos dispositivos
legais que embasam a notificagdo, determine um prazo para recurso a notificagdo, apresentar
445 dispositivo para elaboracio de planilha de calculo, com respectivo célculo de correcdes monetarias,
juros e multa de mora (parametrizados de acordo com a legislagdo municipal) e ainda permitir que
envie a Notificacdo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar
documentagoes auxiliares ao envio

Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infragdo e Imposicdo de Multa (AIIM) por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal possa escolher o dispositivo legal relacionado a
infracdo ocorrida, informar automaticamente o valor da infragdo de acordo com o dispositivo
selecionado , faca a discrimina¢do dos dispositivos legais que embasam o auto de infracdo,
4.4.6 determine um prazo para recurso do Auto de Infragdo, apresentar dispositivo para elaboracao de
planilha de célculo, com respectivo calculo de corre¢des monetarias, juros e multa de mora
(parametrizados de acordo com a legislagdo municipal) e ainda permitir que envie a Notificacdo
através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE) com possibilidade de anexar documentagdes
auxiliares ao envio;

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Apreensdo (TAP) por parte do auditor fiscal, onde o
sistema deverd permitir que o fiscal faca a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam o
4.4.7 termo de apreensdo, determine um prazo para recurso do Auto de Infragdo, informe o Local da
Apreensao, informe o Motivo da Apreensdo, informe os documentos apreendidos e ainda permitir
que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE)

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Encerramento da Ac¢do Fiscal (TEAF) por parte do
auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faga a discriminagido do seu parecer ao
final da agdo fiscal e ainda permitir que envie o Termo através do Domicilio Tributario Eletrénico
(DTE)

4.4.8
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449 Deverd apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime protocolo de
o recebimento e devolugdo dos documentos solicitados pela fiscalizagdo
Deverd apresentar dispositivos para emissdo de Notificagdes Avulsas (NAV), onde o sistema deve
4.4.10 permitir que o fiscal informe qual é contribuinte Notificado, faca a discriminacdo dos dispositivos
legais que embasam a notificacdo e faga solicitagcdes de documentag¢ao ao contribuinte

Deverd apresentar dispositivos para imposicdo de Multa por descumprimento de obrigacdo
acessoria de forma individual permitindo que o fiscal informe qual é contribuinte autuado, o

4411 dispositivo legal utilizado para a autuacdo e faca a discriminacdo de observacgdes legais que
embasam o a autuagao;

4.5 RELATORIOS GERENCIAIS DO MODULO DE CARTORIOS

45.1 Devera apresentar Relatério de Boletos Gerados;

4.5.2 Devera apresentar Relatério de Cancelamento de Boletos;

453 Devera apresentar Relatério de Fechamentos;

4.5.4 Devera apresentar Relatorio de Obrigacdes Acessorias;

455 Devera apresentar Relatério de Crescimento por Cartdrio;

5 MODULO ESPECIFICO DE ACOMPANHAMENTO DOS OPTANTES DO SIMPLES NACIONAL

5.1 ACOMPANHAMENTO FISCAL

511 Devera apresentar modulo para acompanhamento das declaragdes econdmicas tributdrias dos

contribuintes, permitindo a visualiza¢do detalhada dos:

Dados Cadastrais, contendo CPF / CNPJ do contribuinte, Inscri¢do Municipal, Inscrigdo Estadual,
Capital Social, Data de Cadastro, Data de Abertura, Data de Encerramento, Tipo de Pessoa (Fisica ou

51.2 Juridica), Nome / Razdo social, Nome Fantasia, Endereco do Estabelecimento (CEP, Tipo de
Logradouro, Endereco do Estabelecimento, Niumero, Complemento, Bairro, Cidade e UF), Telefone,
Celular, E-mail,

Dados de Socios, permitindo a consulta e cadastramento de sdcios, contendo CPF, Nome, Endereco,

513 Telefone e E-mail.

Dados Fiscais com Regime Tributdrio (Prestador Normal, Simples Nacional, MEI, Banco, Pedagio,
5.1.4 Orgdo Publico, Eventual), Situagdo Fiscal (Iseng¢des, Imunidades), Tipo de Contribuinte (Prestador
ou Tomador) e Situagdo Cadastral (Ativo ou Inativo);

Histérico de regime do simples nacional de acordo com os dados da Receita Federal para
5.1.5 acompanhamento das entradas e saidas nesse regime. A inclusdo e exclusdo do simples nacional
implica em cobrangas diferenciadas para o contribuinte no respectivo periodo

Parametrizagdo Individual com Identificacdo se é emissor de NFSe, Identificacdo de substitui¢do
5.1.6 tributaria, Identificagio de permissio de retroatividade de emissdo de documento fiscal,
Identificacdo de permissao de emissao de boleto avulso para antecipa¢do de pagamento.

Atividades de Prestacdo de Servigo, permitindo o vinculo de atividades de prestagdo de servico de
acordo com as determinadas pela Lei Complementar 116/2003, informando Cddigo de Atividade,
Descricdo, Aliquota, Tipo de Lancamento (Estimado, Fixo e Homologacdo), Valor de Estimativa,
Cédigo CNAE, Data Inicial da Vigéncia, Data Final da Vigéncia

5.1.7

Declaragdes feitas na receita através do PGDAS, exibindo Periodo de Competéncia, Dados do ICMS
(Base de Calculo para ICMS Préprio, Substitui¢do, Exterior), Dados do IPI+ISS (Base de Calculo para
IPI+ISS Préprio, Substitui¢do, Exterior e Fora do Municipio), Dados do ISS (Base de Calculo para
atividades de Locagdo, Base de Calculo para atividades de Contador, Base de Calculo para atividades
com incidéncia Fora do municipio, Base de Calculo para atividades com incidéncia no Municipio,
Base de Calculo para atividades com Substituicdo Tributaria, Base de Calculo para atividades com
incidéncia no Exterior, Aliquota de ISS determinado na declaragdo, Valor de ISSQN Apurado no
periodo)

5.1.8
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Detalhes das atividades declaradas na PGDAS, exibindo C6digo da Atividade na Receita, Descri¢do da
Atividade, Valor declarado

Detalhes da segregacdo dos impostos, Tipo do Imposto (IRP], CSLL, COFINS, PIS/Pasep, INSS/CPP,
ICMS, IP], ISS), Valor do Imposto, Aliquota Apurada

5.1.9

5.1.10

Declaragbes feitas ao municipio através da NFS-e trazendo o Periodo de Competéncia, Tipo de
5.1.11 Declaragdo (Serv. Prestado ou Serv. Tomado), Total de Faturamento, Base de Calculo, Valor de ISS
apurado, Valor Arrecadado no periodo, Situagdo da Competéncia (Aberto ou Encerrado)

5.1.12 Devera exibir através de atalho o livro fiscal da competéncia

Devera exibir através de atalho os detalhes das notas emitidas / escrituradas no periodo com
CPF/CNP] do Tomador, Nome/Razdo Social do Tomador, Nimero da Nota, Serie da Nota, Data da
Prestacdo do Servigo, Situacdo de Tributagdo, Valor da Nota, Base de Calculo, ISS Apurado, além de
também permitir a Reimpressao da Nota

5.1.13

Emissoes e Pagamentos de DAS e Boletos de Reten¢do exibindo o Numero do Documento / Aviso,
5.1.14 Competéncia, Data de Emissao, Valor do Documento / Aviso, Status do Boleto (Valido ou Cancelado),
Situac¢do do Boleto (Aberto ou Pago), Tipo / Origem do documento, Observagdes de A¢do efetuada;

Eventos relacionados a optantes do Simples, com Cédigo do Evento, Nome do Evento, Data do Fator
5.1.15 Motivador, Data do Efeito, Nimero Processo Judicial, Nimero Processo Administrativo, Cédigo da
UF, Cédigo do Municipio, Data Hora da Ocorréncia, Observacdes.

Eventos relacionados a optantes do Simei com Cédigo do Evento, Nome do Evento, Data do Fator
5.1.16 Motivador, Data do Efeito, Nimero Processo Judicial, Nimero Processo Administrativo, Cédigo da
UF, Cédigo do Municipio, Data Hora da Ocorréncia, Observacdes

Parcelamentos com Numero do Parcelamento, Data do Pedido, Situagdo do Parcelamento, Data da

5117 Situac¢do, Origem do Parcelamento.
5118 Exibir Detalhes da consolidagdo com o N2 do Parcelamento, Data da Consolidagdo, Valor Total
o Consolidado, Quantidade total de Parcelas, Valor de cada Parcela
5119 Detalhes dos Periodos incluidos com a Competéncia, Data Vencimento, Valor Original, Valor
o Atualizado.
51.20 Dados das Parcelas com o N2 do Parcelamento; Vencimento da Parcela; Nimero do DAS; Data da
o Arrecadagdo; Valor Total do DAS;
Alertas Individuais vinculados ao Contribuinte com Periodo de Competéncia; Descri¢do da
5.1.21 . . ~ ) . - - .
Divergéncia; Data de Geragdo da Divergéncia; Observagdes da Divergéncias;
5122 Exibir Detalhes da Divergéncia; Valor Total Declarado ao Municipio; Valor da Base de Calculo
o declarado ao Municipio; Valor declarado a PGDAS
5.1.23 Permitir a insercéo e visualizacdo de Analises Fiscais da Divergéncia
5.2 CRUZAMENTO DE DECLARAGOES FEITAS AO MUNICIPIO X DECLARACOES FEITAS A RECEITA
’ (PGDAS)
Possibilitar o cruzamento das informagdes declaradas pelo contribuinte na RFB com os dados
521 declarados a prefeitura tendo os seguintes filtros CCM; CNP]J; Periodo Inicial (Més/Ano); Periodo

Final (Més/Ano);

Exibir no resultado o Periodo de Apuragdo; Faturamento e Base de Calculo de Servigos sem
Incidéncia no Municipio; Faturamento e Base de Calculo de Servigos com Incidéncia no Municipio;
Faturamento e Base de Calculo de Servigos com Substituicdo Tributaria; Valor de ISS Apurado no

5.2.2 Periodo; Faturamento e Base de Calculo de Servigos com Incidéncia no Receita; Faturamento e Base
de Calculo de Servigos com Substituigdo Tributaria na Receita; Valor de ISS Apurado no Periodo na
Receita; Valor de ISS Arrecadado no Periodo na Receita; Divergéncia de Faturamento (NFSe X
PGDAS); Divergéncia de ISS Apurado (NFSe X PGDAS)
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5.3 NOTIFICAGCOES

Deverd Permitir a geracdo de notificagdes individuais, informando os Dados do Contribuinte
53.1 Notificado (CPF/CNP], Inscricdo Municipal, Endereco), Descricdo da Irregularidade a ser notificada
(Alerta); além de permitir a solicitagdo de Documentos;

5.3.2 Devera Permitir a geracdo de notificagdes em lote, a partir dos alertas identificados pelo sistema

Devera Permitir o desenquadramento do Simples Nacional, individual ou em lote, elaborando

533 arquivo definido pela RFB que podera ser enviado ao PORTAL da RFB para o desenquadramento;
5.4 RELATORIOS
541 Deverd conter relatério de contribuintes com cadastro na RFB e que ndo possuem cadastro no
o municipio, dentre outros.
Devera conter relatério de contribuintes com divergéncias de faturamento, em cruzamento das
informacgdes colhidas nos arquivos da RFB em confronto com as informagdes da NFSe, contendo
5.4.2 toda a movimentagdo do exercicio, separando o faturamento tributdvel sem substituicio e com
substituicdo, de cada origem de dados, e apresentar o cdlculo de divergéncias entre os valores
declarados.
5.5 PAINEL EXECUTIVO
Permitir a Geragdo de Painel Executivo (Dashboards) gerencial conforme dados importados da RFB,
5.5.1 contendo todas as informagdes declaradas por meio arquivos enviados e que devem conter no
minimo:
552 Quantidade de Empresas Ativas no Municipio (Evolu¢io dos Ultimos 5 anos), detalhando a
- quantidade de Empresas Optantes, Nao Optantes e Mei
553 Percentual de Rotatividade das Empresas Estabelecidas no municipio; (Evolugio dos Ultimos 5
- anos)
554 Grafico em linha do percentual de rotatividade das empresas no municipio; (Evolugio dos Ultimos 5
- anos);
555 Grafico em linha da quantidade de Empresas Estabelecidas no municipio; (Evolugio dos Ultimos 5
- anos)
556 Grafico em Barras da propor¢do de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas Estabelecidas no

municipio; (Evolucdo dos Ultimos 5 anos);

Grafico em Barras da proporcdo de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas Estabelecidas no
5.5.7 municipio, mostrando a quantidade em percentual de Optantes, Nao Optantes e Mei; (Evolucdo dos
Ultimos 5 anos);

Grafico em Linha de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas Estabelecidas no municipio,

5.5.8 mostrando a quantidade em percentual de Optantes, Nio Optantes e Mei; (Evolugdo dos Ultimos 5
anos);

5.5.9 Faturamento total de ISS Préprio de Empresas devido no Municipio (Evolugio dos Ultimos 5 anos).

5.5.10 Valor de ISS Préprio de Empresas devido no Municipio (Evolugdo dos Ultimos 5 anos).

5511 Valor de ISS devido a Outro Municipios de Empresas Estabelecidas no Municipio (Evolucdo dos

Ultimos 5 anos).

Valor de Faturamento, sem incidéncia de ISS, declaradas por Empresas Estabelecidas no Municipio

5512 (Evolugio dos Ultimos 5 anos)

5513 Valor de Faturamento declarado por Empresas Estabelecidas no Municipio, com retencdo ou
- substituicdo tributaria, com ISS atribuido ao Tomador de Servigo (Evolugio dos Ultimos 5 anos).

5.5.14 Grafico em linha do Valor de ISS Préprio devido no municipio; (Evolugdo dos Ultimos 5 anos);

5515 Grafico em barras do Valor de ISS declarado por empresas estabelecidas no municipio, mas devido a

outros Municipios; (Evolugio dos Ultimos 5 anos);
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Grafico em barras da distribuicdo do Valor de ISS declarado por empresas estabelecidas no

5:5.16 municipio sem incidéncia de ISS, separados por categorias; (Evolucdo dos Ultimos 5 anos);
5517 Grafico em barras da quantidade de guias que devem ser emitidas em documento municipal, pelo
" motivo de sublimite de faturamento excedido (Evolu¢do dos Ultimos 5 anos);
Grafico em linha da quantidade de declaragdes de empresas estabelecidas no municipio sem
5.5.18 . o . ~ e
movimentagdo financeira (Evolugao dos Ultimos 5 anos);
5519 Detalhamento em Tabela demonstrando os valores de ISS no municipio e fora do municipio, com a

possibilidade de ordenacdo do maior para o menor contribuinte.

Detalhamento em Tabela demonstrando os faturamentos dos contribuintes do municipio,
5.5.20 informando o faturamento total, faturamento de servicos, faturamento de servigos incidente no
municipio, faturamento de servicos com reten¢do ou substituigao.

Detalhamento em Tabela demonstrando os faturamentos dos contribuintes do municipio,
5.5.21 informando o faturamento sem incidéncia por locagdo, imunidade, isengdo, exigibilidade suspensa e
de servigcos com efeito no exterior

Detalhamento em Tabela demonstrando os contribuintes do municipio, que ultrapassaram o

5.5.22 sublimite de faturamento, estratificando por competéncia e valor base declarado utilizado para
calculo dos tributos federais.
6 MODULO DE INTELIGENCIA DE DADOS

Deve possuir um dashboard dos maiores devedores de ISS, por contribuinte, identificando de forma

visual através de legendas a composicdo da divida sendo de competéncia como prestador (ISS

Proprio) ou como tomador (ISS Retido), podendo ser selecionado o Ano, Més e Tipo de divida (ISS
6.1 Proéprio ou ISS Retido);

Deve possuir um dashboard dos maiores devedores de ISS, por competéncia, identificando de forma

visual através de legendas a composi¢cdo da divida sendo de competéncia como prestador (ISS

Préprio) ou como tomador (ISS Retido), podendo ser selecionado o ano, més e tipo de divida (ISS
6.2 Proéprio ou ISS Retido);

Deve possuir um dashboard onde sejam exibidos os indicadores de ISS com o enquadramento
Isento, Imune, Fora do Municipio, ISS Préprio e ISS Retido e Ndo Incidéncia podendo ser filtrados os
6.3 valores por Ano e Més;

Deve possuir um dashboard com indicadores no formato Grafico de Pareto onde sejam elencados os
maiores devedores do municipio e qual o peso dos débitos do contribuinte em relagdo ao total em
aberto, os indicadores devem ser divididos entre ISS préprio e ISS retido

6.4
Deve possuir um dashboard com indicadores que demonstrem os valores pagos diferenciando entre

6.5 ISS proprio e ISS retido podendo ser filtrado por ano e més;
Deve possuir um dashboard com indicadores que demonstrem as 10 principais atividades da lista
da LC 116/2003, totalizando o valor de ISS langado, podendo ser filtrada por ano e més;

6.6
Deve possuir um dashboard que demonstre todas as atividades da LC 116/2003 onde seja possivel
filtrar por ano més e status enquadramento e cddigo de servigo listando o valor do ISS

6.7
Deve possuir um dashboard que demonstre os maiores tomadores de servico elencando do maior
para o menor onde seja possivel fazer o filtro por ano més, status e enquadramento

6.8
Deve possuir um dashboard que demonstre a composi¢do do valor do ISS por enquadramento
exibindo os valores em um gréfico de area onde seja possivel filtrar por exercicio e enquadramento
especificos por exemplo imune, isento, fora do municipio, ISS préprio, ISS retido;

6.9
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Deve possuir um dashboard onde demonstre os valores lancados de ISS em formato de dispersao
onde podemos comparar um exercicio com o outro exibindo os contribuintes identificados através
de uma legenda de cor, podendo ser filtrados pelo status sendo eles emitido ou cancelado e pelo
enquadramento como imune, isento, fora do municipio, ISS proéprio, ISS retido;

6.10
Deve possuir um dashboard que demonstre a composi¢do da receita de valores recebidos elencando
os valores de recolhimento por ano e més de valores do ISS préprio, ISS retido, ISS Avulso e Simples
Nacional podendo ser identificados os principais pagadores e a composi¢gdo em percentual;

6.11
Deve possuir um dashboard que demonstre a composi¢do da receita por contribuinte sendo possivel
identificar dentre os valores do valor pago pelo contribuinte o que é ISS proprio, ISS retido, ISS
Avulso e Simples Nacional podendo ser filtrado por exercicio més ou tipo;

6.12

Devera dispor de recurso de andlise preditiva onde serdo tratadas as informagdes dos ultimos cinco
exercicios e o sistema sera capaz de prever a arrecadacdo do préximo més baseando-se no histérico
6.13 anterior

Devera dispor de recurso de cruzamentos de dados das informagdes dos cartdes de créditos
enviados através do arquivo Decred/Dimp onde serdo cruzadas as informagdes de movimentagdes
de cartdes de créditos dos contribuintes assim como as nota fiscais de servico e notas de
mercadoria, também devera cruzar informagdes dos cartdes de crédito do sdécios pertencentes ao
quadro societario da empresa devendo o sistema apurar os valores e diferenca entre a base de
calculo dos valores movimentados via cartdo com as notas fiscais de servico e mercadorias
demonstrando o valor diferenca movimentado. Os valores poderdo ser filtrados por ano més,
Classificacdo da empresa, enquadramento, razdo social e CNPJ;

6.14

Devera dispor de dashboard que demonstre a efetividade da arrecadacio sendo possivel identificar
6.15 valores pagos em parcelas, valores pagos a vista e valores em aberto;

Deverd dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado pelo municipio em relacdo as
receitas proprias identificando os impostos e taxas podendo ser filtrado por data de crédito imposto
6.16 ou taxa e contribuinte;

Devera dispor de dashboard que demonstre tudo aquilo que foi pago por um determinado
6.17 contribuinte seja de imposto ou taxa utilizando como filtro a data do crédito

Devera dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado no dia de todas as taxas e impostos
assim como o valor arrecadado na ultima semana no ultimo més, devendo esse dashboard também
apresentar os valores arrecadados no simples nacional pelo arquivo DAF607

6.18
Devera dispor de dashboard que demonstre o total arrecadado por ano e més sendo possivel filtrar
por taxa ou imposto podendo se comparar uma competéncia com outra a fim de se identificar
6.19 variacdes na composicdo da receita do municipio
Devera dispor de dashboard que demonstre através de um grafico de drea a composi¢cdo da receita
entre exercicios a fim de que o municipio possa identificar evolugio na receita prépria;
6.20
Devera dispor de dashboard que demonstre através de um grafico de dispersdo e valores
arrecadados de impostos e taxas a fim de que o municipio possa identificar variacées na
6.21 arrecadagdo desses tributos podendo ser filtrado por ano, més, taxa ou imposto.
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Observacido importante: Esta proposta somente devera ser encaminhada pelo licitante classificado/vencedor, apds a etapa
de lances e aceitacdo da proposta, com o pre¢o devidamente ajustado ao valor de fechamento da operacao.

A Prefeitura Municipal de Mogi Guacu/SP

Ref.: PREGAO ELETRONICO n2 25/2025 - PROCESSO n® 15.101/2025

Objeto: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licen¢a para uso de Plataforma de Gestdo ISSQN,
disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS), com suporte e atualiza¢des de versdes, bem como os servigos de
instalacdo, conversao, configuragdes, testes, implantacao, treinamento inicial e liberacdo da plataforma para uso, com a sua
devida entrada em operagao.

DADOS DO PROPONENTE

RAZAO SOCIAL

CNPJ

INSC. ESTADUAL
ENDERECO COMPLETO
CIDADE / ESTADO
CEP:

EMAIL | FONE |

Prezados Senhores,

Pelo presente instrumento, a empresa acima qualificada, através de seu representante legal infra-assinado, apresenta e
submete a V.Sas., a Proposta de Precos, relativa a Licitacdo em referéncia, readequado ao valor ofertado, assumindo inteira
responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes que venham a ser verificados em sua execugao.

Valor
.~ . v Valor Total
Item Descriciao Unid. Qtde. Unitario
(R$) Anual (R$)
Migragdo dos dados existentes, Instalagao,
1 Conversdo, configuracdo, Parametrizacgdo, Servico 1
Adaptacdo, Testes e Ajustes da Solucdo e ¢
Entrada em Operacio
2 Capacitagdo e Treinamento de até 50 usuarios Servico 1
Ambiente Computacional em Nuvem - [aaS - Més 12
para Hospedagem da Plataforma
4 Banco de Horas Técnicas sob demanda Hora 250
5 Plataforma de Gestao do ISSQN Més 12
5.1 Inteligéncia Fiscal de Dados Més 12
VALOR GLOBAL: R$
Valor por extenso:
CONDI(,‘()ES GERAIS
DECLARAMOS que o prazo de validade de nossa proposta é de .........  (— ) dias, a partir da data de abertura do pregao.

PRAZO DE EXECUCAO E CONDICOES DE PAGAMENTO: Conforme determinada em Edital, no ANEXO I - Termo de
Referéncia.

DECLARAMOS que estamos de acordo com os termos do Edital, e acatamos suas determinagdes, bem como, informamos que
nos pregos propostos estdo inclusos todos os custos diretos e indiretos, lucros e demais contribui¢des pertinentes de nossa
responsabilidade, sem qualquer excecdo, constituindo-se os referidos precos unitirios na unica contraprestacio da
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU pelos efetivos fornecimentos, sob nossa conta e risco.

(Local e data)
(Assinatura da proponente/representante legal da empresa)
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ANEXO 11l - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1.1- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, ou registro empresarial devidamente registrado na Junta
Comercial;
1.1.1- Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da respectiva consolida¢do, conforme
legislacdo em vigor.

1.1.2- Em se tratando de sociedade por agdes, o estatuto social devera vir acompanhado dos documentos de elei¢do de
seus administradores.

1.2- No caso de microempresarios individuais, por serem dispensados de apresentar Certiddao expedida pela Junta Comercial,
deverdo comprovar sua habilitacdo juridica e o ramo de atividade compativel mediante a apresentacdo do Certificado de
Condicido de Microempreendedor Individual - CCMEL

1.3- Autorizagdo para o exercicio da atividade a ser contratada, quando cabivel.

1.4- Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira, em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizag¢ao para funcionamento expedido pelo 6rgido competente, quando a atividade assim o exigir.

2.1- A documentacdo relativa a Qualificacdo Técnica consistira em:

2.1.1- Comprovacgio de aptiddo técnica para desempenho da atividade exigida, mediante apresentagio de atestado(s) de
bom desempenho anterior, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprovem a execugdo
de servicos de mesma natureza e porte do objeto licitado. O(s) atestado(s) devera(do) conter, obrigatoriamente:

2.1.1.1- Especificagdo detalhada dos tipos de servicos realizados;

2.1.1.2- Prazo contratual, com indicagdo das datas de inicio e término;

2.1.1.3- Local da prestagao dos servigos.
2.1.2.- Somente serdo considerados validos atestados com identificacio da entidade expedidora, contendo, no que
couber, nimero do CNPJ, nome completo, endereco completo, telefone, e-mail, entre outros. O atestado devera ser
datado e assinado por pessoa fisica, identificada pelo seu nome e cargo exercido na entidade, bem como dados para
eventual contato, estando as informacdes sujeitas a conferéncia pelo Pregoeiro.

3 - REGULARIDADE FISCAL SOCIAL E TRABALHISTA

3.1- Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) no Ministério da Fazenda.

3.2- Prova de Inscri¢ao no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, se houver, relativo a sede ou domicilio do
licitante, pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, a saber;
3.2.1- Se 0o Ramo de Atividade da empresa for Comércio, deverd apresentar prova da Inscri¢iao Estadual.
3.2.2- Se 0 Ramo de Atividade da empresa for Prestacdo de Servicos, devera apresentar prova da Inscri¢ido Municipal.
3.2.3- Se o Ramo de Atividade da empresa envolver Comércio e Prestacdo de Servicos, devera apresentar prova da
Inscri¢do Estadual e Municipal.

3.3- Certiddo de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Publica Federal - CND (Certidio Negativa de Débito ou
Positiva com efeitos de Negativa) relativa a Tributos Federais (inclusive as contribui¢des sociais) e a Divida Ativa da Unido.

3.4- Certidio de Regularidade Fiscal para com a Fazenda Estadual, compreendendo os DEBITOS INSCRITOS EM DiVIDA
ATIVA, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, relativos a atividade da empresa, ou a
declaracio de isenc¢ido ou de nio incidéncia, assinada pelo representante legal do licitante sob as penas da Lei.

3.5- Certidio de regularidade de débitos tributarios com a Fazenda Municipal, expedida pela Prefeitura do domicilio ou
sede do licitante, referente aos tributos mobilitarios.

3.6- Prova de Regularidade Relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS através do Certificado de
Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal.

3.7- Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certidao
Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, disponivel no Portal do Tribunal Superior do
Trabalho (www.tst.jus.br/certidao)

4 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

4.1. Certidao negativa de faléncia e de concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, datado dos
ultimos 90 (noventa) dias da data estabelecida para abertura do certame.
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4.2- Certidao negativa de recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
datado dos tltimos 90 (noventa) dias da data estabelecida para abertura do certame.
4.2.1- Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, o licitante deverd apresentar comprovacdo da
homologacdo/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperacdo judicial/extrajudicial em vigor, sob pena de
inabilitacao.

5 - DEMAIS COMPROVACOES E DECLARAGCOES COMPLEMENTARES DE APRESENTACAO OBRIGATORIA:

5.1- DECLARACAO NEGATIVA de relacdo familiar, parentesco ou vinculo com os agentes vinculados a licitagio ou ao seu
respectivo processo, subscrita por representante legal da licitante, conforme modelo constante do ANEXO 1V, sob pena de
desclassificacdo.

6 - DISPOSICOES GERAIS DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS

6.1- Todas as certiddes e documentos deverdo ser apresentadas na forma da Lei dentro do prazo de validade fixado nos
documentos oficiais apresentados, ou de 90 (noventa) dias a contar da expedicdo dos mesmos, caso ndo estipulem qualquer
prazo de validade.

6.2- Poderdo ser apresentadas Certiddes Positivas com efeitos de negativa, conforme Artigo 206 do Codigo Tributario
Nacional (Lei N2 5.172, de 25 de outubro de 1.966).

6.3- Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indica¢do de CNP] diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

6.3.1- A licitante devera apresentar os documentos correspondentes ao estabelecimento (matriz ou filial) através do qual
pretende firmar o contrato.

6.3.2- Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos
os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.3.3- Os atestados de capacitac¢do técnica, quando exigidos, poderao ser emitidos tanto em nome da matriz como da filial.

6.4- Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos
termos da Medida Proviséria N2 2200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumir-se-ao verdadeiros em relacdo
aos signatdrios, dispensando-se o envio de documentos originais e cépias autenticadas em papel.

6.5- O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo no curso da licitagdo, quaisquer
esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhes prazo para atendimento.

6.6- O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver divida de autenticidade, salvo imposigio legal;

6.7- A falta de quaisquer dos documentos mencionados, ou a apresentacdo dos mesmos em desacordo com o presente edital,
implicara na inabilitagdo da licitante.

6.8. A verificacdo pelo Pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de érgios e entidades emissoras de certiddes constitui meio
legal de prova, para fins de habilitacdo.

6.9. Em atendimento ao disposto no Capitulo V da Lei Complementar N2 123 de 14/12/06 e altera¢des na Lei N2 147 de
07/08/14, serdo observados os seguintes procedimentos:

a) As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempresario Individual (MEI), por ocasido da habilitagio,
deverdo apresentar toda documentagdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricdo.

b) Havendo alguma restricdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista (item 3 e subitens deste Anexo), sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias tteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentagio.

c) A nido regularizacio da documentacio implicara decadéncia do direito a contratacio, sem prejuizo das sancdes
previstas no Artigo 155 da Lei N° 14.133/2021, sendo facultado a Administracio convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

6.9.1- Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas, empresas de pequeno porte e para o agricultor

familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n?® 123, de 2006.

6.10- Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos requeridos neste Edital e
seus Anexos.
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARACOES

A Prefeitura Municipal de Mogi Guacu/SP

Ref.: Pregio Eletronico n® 25/2025 - Processo n® 15.101/2025

1) DECLARACAO NEGATIVA DE RELACAO FAMILIAR, PARENTESCO OU ViNCULO COM O0S
AGENTES VINCULADOS A LICITACAO OU AO SEU RESPECTIVO PROCESSO

A ..(razdo social da licitante).., inscrita no CNP] sob o n® , por intermédio de seu
representante legal, sr(a) ......... portador(a) do CPF n® , considerando o
disposto art. 14, inc. [V da Lei Federal n® 14.133/2021, DECLARA, para todos os efeitos legais que:

a) ndo possui sdcio(s) ou, no caso de sociedade an6nima, diretor(es) que seja(m) conjuge(s), companheiro(s) ou
tenha(m) parentesco em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nem vinculos de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil, com agentes ocupantes de cargos de diregao, chefia e
assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada
da licitagdo, ou agentes que tenham exercido atribui¢des administrativas no presente processo, nos termos da
Legislagdo vigente;

b) esta ciente da vedacdo da subcontratacdo, quando E SE autorizada pelo CONTRATANTE, de pessoa fisica ou
juridica se aquela ou os dirigentes desta, mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com agente no exercicio de atividades administrativas na licitacdo ou com agente
ocupante de cargo de diregio, chefia ou assessoramento vinculado direta ou indiretamente a unidade situada na
linha hierarquica da area encarregada da licitagdo, ou se deles forem companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau inclusive; e

c¢) sdo verdadeiras as informagdes prestadas no presente documento, sob pena de responsabilidade civil,
administrativa e penal.

(Local e data)
(Assinatura da licitante /representante legal da empresa)

Pagina 83 de 97


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 25/2025 - PROCESSO N2 15.101/2025

ANEXO V - MODELO DE NOMEACAO DE RESPONSAVEL LEGAL E PREPOSTO

A Prefeitura Municipal de Mogi Guacu/SP

Ref.: Pregio Eletronico n° 25/2025 - Processo n2 15.101/2025

Pelo presente instrumento, a empresa , CNP] n2 , com sede na

, através de seu representante legal infra-assinado, que:

1)

2)

Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos procedimentos licitatérios, instaurados por
este Municipio, que o(a) responsavel legal da empresa é o(a) Sr.(a) , Portador(a) do RG sob n®
e CPF n® , cuja funcdo/cargo ¢é (sécio
administrador/procurador/diretor/etc.), designado a representar a empresa na assinatura do CONTRATO, referente a
Pregio Eletronico n° 25/2025 - Processo n2 15.101/2025.

Nomeamos e constituimos, como nosso Preposto, o(a) senhor(a) , portador(a) do CPF/MF sob
n® , cargo , e-mail para ser o(a) responsavel para acompanhar a
execucdo do CONTRATO, referente a Pregio Eletronico n° 25/2025 - Processo n2 15.101/2025, e todos os atos
necessarios ao cumprimento das obrigacdes contratuais contidas no referido instrumento e no Edital e seus nexos.

(Local e data)
(Assinatura da licitante/representante legal da empresa)

OBS.: A falta desta declaracdo ndo causard a inabilitacdo/desclassificacdo do proponente, no entanto, fica 0 mesmo ciente de

que, assim que solicitado por responsaveis da Comissdo Municipal de Licita¢es, devera fornecer os dados para fins de
formalizacdo do Termo de Contrato.
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2 /2025

PREGAO ELETRONICO N2 25/2025

PROCESSO LICITATORIO N2 15.101/2025
CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA
MUNICIPAL DE MOGI GUACU E A EMPRESA

A PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 45.301.264/0001-13, neste ato devidamente
representado por seu Prefeito Municipal Senhor Rodrigo Falsetti, portador do RG n? 22.784.386-1 e CPF/MF n?
268.525.708-00, conforme Delegacdo de Competéncia fixada pelo Termo de Compromisso e Posse de 01 de Janeiro de 2025,
de ora em diante denominada simplesmente = CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa

, inscrita no CNPJ/MF sob o n? , com sede na
, n? , Bairro , na cidade de ,
representada neste ato pelo(a) Senhor(a) , portador do RG n® e CPF n®

, na qualidade de vencedora do Pregao Eletronico n? 25/2025, Processo n?® 15.101/2025,
doravante denominada CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 12 de abril de 2021, e Decreto Municipal n®
27.089, de 22 de janeiro de 2024, e suas altera¢des posteriores, e nos casos omissos, das normas do Codigo Civil e demais
legislagdes pertinentes, firmam o presente contrato, com as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E VALORES:

1.1- Constitui o objeto do presente contrato a Contratacio de empresa especializada no fornecimento de licenca para
uso de Plataforma de Gestao ISSQN, disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS), com suporte e
atualizacdes de versdes, bem como os servicos de instalacdo, conversao, configuragoes, testes, implantacio,
treinamento inicial e liberacao da plataforma para uso, com a sua devida entrada em operacio, de acordo com as
especificacdes do item 5. Requisitos da Solugdo, no ANEXO [ - Termo de Referéncia.

1.1.1- A Solugdo contratada devera conter:

1.1.1.1- Ambiente de Nuvem (IaaS): Fornecimento de infraestrutura em nuvem segura, escaladvel e de alta performance

para hospedagem da plataforma, com redundancia geografica, protecdo contra-ataques cibernéticos e conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). O ambiente devera dispor de niveis distintos (produ¢do, homologacdo e
desenvolvimento), permitindo total isolamento de dados e validagio de funcionalidades.

1.1.1.2- Plataforma Integrada de Gestdo do ISS/Nota Fiscal de Servico Eletrénica: Disponibilizacio de moédulos
integrados e automatizados para a administragdo publica municipal, incluindo:

1.1.1.3- Gestdo de tributo: ISSQN, com parametrizagido completa e ajustavel as normas locais.

1.1.1.4- Notas Fiscais Eletronicas de Servico (NFS-e): Emissdo integrada e automatizada, com calculos de retencdo e
dedugoes.

1.1.1.5- Funcionalidades de Inteligéncia Fiscal e Relatérios Gerenciais: Implementagido de ferramentas de Business
Intelligence (BI) para andlise avancada da arrecadagdo municipal, inadimpléncia e comportamento econdémico dos
contribuintes, permitindo o planejamento estratégico com base em dados confiaveis.

1.1.1.6- Treinamento e Capacitacdo: Realizagio de treinamento técnico para os servidores municipais, garantindo a
transferéncia de conhecimento e o dominio das funcionalidades pelos usuarios.

1.1.1.7- Suporte Técnico e Atualizagdes: Suporte técnico continuo, durante toda a vigéncia contratual, e aplicagido de
atualizacdes para adequagdo as mudancas legislativas e melhorias operacionais.

1.1.1.8- Fazem parte do presente contrato, independentemente de transcri¢do, todos os elementos que compdem o processo
de licitacdo antes nominado, inclusive a proposta apresentada pela CONTRATADA.
1.1.1.9- Dos valores dos servigos contratados:

Valor
A . e Valor Total
Item Descricdo Unid. Qtde. Unitario
(R$) Anual (R$)
Migracao dos dados existentes, Instalacdo,
1 Conversao, configuracdo, Parametrizacao, Servi 1
Adaptagdo, Testes e Ajustes da Solucdo e ervico
Entrada em Operacio
2 Capacitagdo e Treinamento de até 50 usuarios Servico 1
Ambiente Computacional em Nuvem - laaS - Més 12
para Hospedagem da Plataforma
4 Banco de Horas Técnicas sob demanda Hora 250
5 Plataforma de Gestao do ISSQN Més 12
5.1 Inteligéncia Fiscal de Dados Més 12

VALOR GLOBAL: R$
Valor por extenso:
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CLAUSULA SEGUNDA - DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE EXECUCAOQ:
2.1- DAS CONDIGCOES DE EXECUCAO
2.1.1- Planejamento do Projeto - Responsabilidades da Contratada: a Contratada sera responsavel por apresentar o
Projeto Executivo contendo os seguintes capitulos, elaborados em conformidade com as boas praticas de gestio de
projetos e alinhados ao Termo de Referéncia e demais documentos contratuais:
2.1.1.1- Introdugido: Contextualizacdo do projeto, objetivo geral e escopo basico;
2.1.1.2- Plano de Trabalho: Detalhamento das atividades, cronograma fisico-financeiro e responsaveis por cada etapa;
2.1.1.3- Gestao do Escopo: Defini¢do clara das entregas previstas e controle de alteragdes de escopo;
2.1.1.4- Gestao de Prazos: Cronograma detalhado com marcos (milestones), dependéncias e atividades criticas;
2.1.1.5- Gestao de Custos: Planejamento e controle dos custos do projeto, discriminando os valores para cada etapa ou
moédulo;
2.1.1.6- Gestio de Riscos: Identificacdo, analise e plano de resposta para os riscos do projeto;
2.1.1.7- Gestao de Comunicagao: Estrutura de comunicagio entre as partes, incluindo relatérios periddicos, reunides de
acompanhamento e canal de atendimento;
2.1.1.8- Gestdo de Qualidade: Critérios de aceitacdo das entregas e plano para assegurar a qualidade dos servicos e
produtos;
2.1.1.9- Gestao de Recursos Humanos: Identificacdo da equipe técnica e responsaveis pela execugdo e supervisio do
projeto;
2.1.1.10- Gestdo de Integracido: Planejamento para garantir a integracdo e interoperabilidade dos médulos e sistemas;
2.1.1.11- Encerramento do Projeto: Procedimentos para o aceite formal das entregas e transicdo do sistema para
operagdo continua.

2.1.2. Entrega do Projeto Executivo:
2.1.2.1- O Projeto Executivo devera ser apresentado no prazo de até 10 (dez) dias tteis apds a emissdo da Ordem de
Servigo, para andlise e validacdo pela Contratante.
2.1.2.2- A Contratante tera o prazo de até 05 (cinco) dias tteis para andlise, solicitacdo de ajustes e aprovacdo formal do
documento.

2.1.3- Dos Prazos, Cronograma de execucao e Disponibilidade:
2.1.3.1- Prazo de Implantagao: O prazo maximo para a implanta¢ido da plataforma sera de 90 (noventa) dias, contados
a partir da autorizacdo formal de inicio dos servigos dias com o recebimento da Ordem de Servigo (0S), podendo ser
prorrogado mediante justificativa formal e autorizagdo expressa da Administragdo. A entrega serd realizada no local
indicado pela unidade requisitante, Frete CIF - Mogi Guagu/SP.

2.1.3.2- Conversdo e Migracdo de Dados: A conversdo e migracdo total dos dados existentes para a base de dados do
novo sistema, acompanhada de conferéncia e validagdo, devera ser concluida dentro do periodo de implantacdo de 90
(noventa) dias ap6s a emissdo da OS, ocorrendo em paralelo a instalagdo dos sistemas, treinamento das equipes e
demais servigos correlatos para a entrada em produg¢do do sistema integrado.

2.1.3.3- Prazo de Execucao: A execuc¢do contratual esta estimada em 12 (doze) meses, considerando que se trata de
servigo continuado e essencial para o funcionamento da municipalidade, contados a partir da emissdo da Ordem de
Servico (0S).

2.1.3.3.1- O prazo podera ser prorrogado conforme disposto na legislacdo vigente, mediante acordo entre as partes e
formalizacdo por termo aditivo ao contrato.

2.1.3.4- Cronograma de Execucio:

SERVICO MESES

Migragdo dos dados existentes, instalagdo, conversdo, configuragdo,
) ) 1% a0 32 més
parametrizagdo, adaptacio, testes e ajustes da solucdo, e entrada em operagao.

Treinamento de usuarios internos e externos 2220 32 més
Ambiente de Nuvem - laaS para hospedagem da plataforma 1220 122 més
Licenciamento da plataforma, suporte técnico e atualizacdes de versdo 1220 122 més
Banco de Horas Técnicas Sob Demanda 423230 122 més
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2.1.3.5- Disponibilidade da Plataforma: A plataforma devera permanecer disponivel ininterruptamente, ndo podendo
ficar indisponivel por mais de 4 (quatro) horas no total a cada 365 dias.

2.1.3.5.1- Em casos de excepcionalidade que resultem em indisponibilidade, a Contratada devera justificar
formalmente a situacdo ao Gestor do Contrato, que decidira sobre a aceita¢io ou aplicagdo de glosa no
pagamento.

2.1.3.6- Garantia de Dados e Backup: A Contratada devera disponibilizar todos os dados e informag¢des armazenados no
sistema, sempre que solicitado pela Contratante ou no encerramento do contrato.

2.1.3.6.1- Em caso de término do contrato, a plataforma devera permanecer disponivel no modo "Consulta” por um
periodo de 3 (trés) meses, permitindo acesso apenas para leitura.

2.1.3.6.2- A Contratada deverd fornecer um backup completo das informag¢des em formato (.txt) dentro de 60
(sessenta) dias ap6s o término da vigéncia ou rescisdo contratual.

2.1.4- Local e horario da prestacio dos servicos:

2.1.4.1- A Plataforma devera ser implementada e utilizada integralmente no ambito da Contratante, com a operagao realizada
de forma exclusivamente on-line. A gestdo do AMBIENTE DE NUVEM - laaS - PARA HOSPEDAGEM DA PLATAFORMA,
incluindo infraestrutura, seguranca e disponibilidade, serd de responsabilidade integral da Contratada, conforme as
condicdes e especificagdes estabelecidas no contrato.

O contrato serd executado de forma fiel e rigorosa pelas partes, observando todas as clausulas contratuais e as disposi¢coes da
2.1.4.2- Lei n2 14.133/2021, com cada parte assumindo a responsabilidade pelas consequéncias de eventual inexecugao,
seja parcial ou total.

Todas as comunica¢des formais entre o drgdo Contratante e a Contratada deverao ser realizadas por escrito, respeitando a
formalidade exigida pelo ato, sendo admitida a utilizacdo de mensagens eletronicas para fins de registro e comprovacgao,
desde que haja rastreabilidade e integridade das informagdes.

2.1.4.3- A Contratante podera convocar representantes da contratada sempre que necessario para o cumprimento imediato
de providéncias contratuais ou para tratar de questdes relacionadas a execu¢do do contrato, garantindo a eficiéncia e a
continuidade do servigo.

2.2- Devera ser observada pela CONTRADADA, todas as demais condi¢cdes de execucdo estabelecidas no Item 6 do Termo de
Referéncia - Anexo I do Edital.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA CONTRATUAL E REAJUSTE:

3.1- O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da data de assinatura, podendo ser prorrogado
conforme necessidade e de acordo com a legislagdo vigente.

3.2- A CONTRATADA deverd manter durante toda a execucdo deste contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagio
exigidas na legislacdo vigente.

3.3- O preco contratual poderd ser reajustado anualmente, apés cada 12 (doze) meses de vigéncia, considerando como
marco inicial a data-limite para apresentacdo das propostas.

3.4- O reajuste sera calculado com base no indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado positivamente e
divulgado mensalmente pelo IBGE. Em caso de substitui¢do do IPCA, sera adotado o indice que vier a substitui-lo.

CLAUSULA QUARTA - DOS VALORES DO CONTRATO, DOTACAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE

4.1- Atribui-se ao presente contrato o Valor Global de R$ ( ).

4.2- As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento
Programado para o exercicio de 2025, e correspondentes para os exercicios seguintes, que desde ja fica empenhada na
Contabilidade da CONTRATANTE:

(4299) 25.01.19.126.7001.2.803.339040.01.1100000- MANUTENGAO, TECNOLOGIA E INOVACAO.

CLAUSULA QUINTA - DO FATURAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE:

5.1- Do Faturamento:

5.1.1- A CONTRATADA devera apresentar, fatura ou nota fiscal devidamente discriminada, acompanhada das respectivas
comprovacdes de regularidade perante a Receita Federal (e INSS), FGTS e Justica do Trabalho (Certidio Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT) - Lei n® 12.440/2011).

5.1.1.1- A Nota Fiscal deve corresponder aos servigos efetivamente prestados, e em conformidade aos valores contratados.

5.1.2- No caso de divergéncia, especialmente quando houver adimplemento parcial, a CONTRATANTE notificard a
CONTRATADA a sanar o problema em 2 (dois) dias uteis, com suspensdo do prazo de pagamento.

5.1.3- Quando do pagamento da fatura ou nota fiscal sera efetuada a reteng¢do dos valores correspondentes a tributos e
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contribui¢des sociais, nos termos legais.

5.1.3.1- Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar com a Nota Fiscal a devida comprovagio a fim de
evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des, de acordo com a Lei Complementar n2 123/2006.

5.1.4- Serdo deduzidos dos créditos da CONTRATADA os valores relativos a multas e juros de mora de tributos e
contribui¢cdes sociais, decorrentes de entrega de faturamento em atraso, configurado por prazo inferior a 10 (dez) dias
corridos do vencimento da obrigacgdo.

5.2- Das Condicées De Pagamento:
5.2.1- Os pagamentos serao efetuados em 30 (trinta) dias, sera realizado por meio de ordem bancéria na conta corrente

indicada pela Contratada, de acordo com o item 13.4 do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital, conforme as medigdes
aprovadas, respeitando os pesos financeiros de cada atividade e os prazos estabelecidos no cronograma de execucio.

5.2.2- Os pagamentos poderdo ser efetuados parcialmente na pendéncia de liquida¢do de qualquer obrigagdo financeira que
for imposta a CONTRATADA, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer
natureza.

5.2.3- Conforme legislacdo vigente, ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletronica - NF-e, os contribuintes que,
independentemente da atividade econOmica exercida, realizem operac¢des destinadas a Administracdo Publica direta ou
indireta.

5.2.3.1- Quando da emissdo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar o valor das retengdes dos tributos
cabiveis.

5.2.3.2- No pagamento do(s) servico(s) descrito(s) na Nota Fiscal, serd verificada a pertinéncia da reten¢do do Imposto sobre
a Renda (IR), Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social
(CONFINS) e Contribuicdo para o PIS/PASEP, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012.
Ademais, a retencdo do Imposto Sobre Servicos (ISS) ocorrera desde que esteja prevista em regulamento que se aplique ao
caso.

5.2.4- A contagem do prazo para pagamento considerara dias corridos e tera inicio e encerramento em dias de expediente no
CONTRATANTE.

5.2.4.1- Caso o término da contagem aconte¢a em dias sem expediente bancario, o pagamento ocorrera no primeiro dia util
imediatamente subsequente.

5.2.4.2- Ndo serd iniciada a contagem de prazo, caso os documentos fiscais apresentados ou outros necessarios a contratagio
contenham incorregoes.

5.2.5- Havendo divergéncia ou erro na emissido da documentagdo fiscal, sera interrompida a contagem do prazo para fins de
pagamento, sendo iniciada nova contagem somente apés a regularizagdo da documentacdo fiscal.

5.2.5.1- Quando for constatada qualquer irregularidade na nota fiscal/fatura, serd imediatamente solicitada a CONTRATADA
carta de corre¢do, quando couber, ou ainda pertinente regularizacdo, que deverd ser encaminhada para a Comissdo de
Fiscalizagdo no prazo de 2 (dois) dias.

5.2.5.2- Caso a CONTRATADA ndo apresente carta de corre¢do no prazo estipulado, o prazo para pagamento sera recontado
a partir da data da sua apresentagao.

5.2.5.3- Qualquer atraso acarretado por parte da CONTRATADA na apresentag¢do da fatura ou nota fiscal, ou dos documentos
exigidos como condi¢do para pagamento, importara na interrup¢do da contagem do prazo de vencimento do pagamento,
iniciando novo prazo apds a regularizagdo da situagao.

5.2.6- Penalidades por Atraso no Pagamento
5.2.6.1- Em caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva da Contratante, incidirdo sobre o valor devido:

5.2.6.1.1- Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total em atraso;

5.2.6.1.1.1- Corre¢io monetaria com base no indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna (IGP-DI);

5.2.6.1.2- Juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, a partir da data de vencimento até o
efetivo pagamento.

5.2.6.2- Aplica-se a mesma regra disposta no item anterior, na hipétese de eventual pagamento antecipado, observado o
disposto no art. 38 do Decreto n® 93.872/1986.

5.2.7- No caso de a CONTRATADA estar em situacdo de recuperacao judicial, devera apresentar declaragdo, relatério ou
documento equivalente de seu administrador judicial, ou se o administrador judicial for pessoa juridica, do profissional
responsavel pela condugdo do processo, de que esta cumprindo o plano de recuperagio judicial.

5.2.8- No caso de a CONTRATADA estar em situacdo de recuperac¢ido extrajudicial, junto com os demais comprovantes,
devera apresentar comprovacdo documental de que estd cumprindo as obriga¢des do plano de recuperagdo extrajudicial.
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5.2.9- A ndo apresentagdo das comprovagdes de que tratam os subitens 5.2.7 e 5.2.8, assegura a CONTRATANTE o direito de
sustar o pagamento respectivo e/ou pagamentos seguintes.

5.2.10- Os pagamentos ou as liquida¢des dos valores contratados ndo isentarda a CONTRATADA de suas obrigacdes e
responsabilidades pelos servigos executados, especialmente aqueles relacionados com a qualidade dos materiais utilizados e
dos servicos executados.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES:

6.1- Além das obrigacdes e disposi¢des constantes do Edital e Termo de Referéncia, e da Lei Federal n® 14.133/2021, sdo
obrigacdes das partes:

6.1.1- Obrigacées da Contratante
6.1.1.2- Acesso e Suporte a Execucio:

6.1.1.2.1- Garantir o livre acesso dos empregados, representantes e prepostos da Contratada as dependéncias e
sistemas necessarios para a execucdo dos servicos contratados, desde que devidamente identificados e previamente
autorizados.

6.1.1.2.2- Fornecer a Contratada todas as informacgdes, documentos e dados internos necessarios a execucdo dos
servicos, de forma clara, tempestiva e em conformidade com a legislacdo aplicavel, especialmente a Lei Geral de
Protecido de Dados Pessoais (LGPD).

6.1.1.3- Autorizacido e Liberacio dos Servicos
6.1.1.3.1- Expedir ordens de servigo, autorizagdes ou outros documentos operacionais com antecedéncia minima de 05
(cinco) dias uteis da data de inicio dos servigos, sempre que aplicavel.
6.1.1.3.2- Assegurar que as condi¢des para a execu¢do do contrato estejam regularmente implementadas, evitando
atrasos ou interrupgdes que possam prejudicar a Contratada.

6.1.1.4- Pagamentos e Reajustes
6.1.1.4.1- Efetuar os pagamentos devidos no prazo contratual, incluindo a aplicagdo de reajustes nos termos pactuados,
a fim de garantir o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, nos termos do art. 124 da Lei n® 14.133/2021.
6.1.1.4.2- Providenciar a certificagdo e liquidacdo das notas fiscais/faturas apresentadas pela Contratada, conforme
estabelecido no contrato, discriminando faturamento fixo e variavel, quando aplicavel.

6.1.1.5- Comunicacio e Cooperacio
6.1.1.5.1- Prestar a Contratada as informagdes e esclarecimentos necessarios ao cumprimento do contrato, de forma agil
e eficiente.
6.1.1.5.2- Comunicar imediatamente a Contratadas quaisquer ocorréncias ou irregularidades relacionadas a execugdo
do contrato, solicitando as devidas corre¢des, quando necessario.
6.1.1.5.3- Facilitar a cooperagdo entre a Contratada e os Fornecedores Terceiros envolvidos, obtendo as permissodes
necessarias para acesso a informagdes, documentacgdes, APIs ou outros recursos necessarios a integracdo do software ou
servigos contratados.

6.1.1.6- Acompanhamento e Fiscaliza¢ao
6.1.1.6.1- Acompanhar, avaliar e fiscalizar a execu¢do do contrato por meio de Gestores e Fiscais formalmente
designados, que deverdo ser servidores do quadro préprio de pessoal do Contratante, conforme disposto no art. 117 da
Lein® 14.133/2021
6.1.1.6.2- Emitir, por meio dos Gestores e Fiscais do Contrato, pareceres sobre atos relacionados a execu¢do contratual,
especialmente quanto ao cumprimento das condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato.
6.1.1.6.3- Manter arquivado, junto ao processo administrativo, toda a documentagao relacionada ao contrato, incluindo
correspondéncias trocadas entre as partes contratantes.

6.1.1.7- Tratamento de Dados Pessoais
6.1.1.7.1- Observar as normas legais aplicadveis no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados,
prepostos, administradores e/ou s6cios da Contratada, em especial a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).
6.1.1.7.2- Garantir que os dados compartilhados com a Contratada sejam limitados ao necessario para a execu¢do do
contrato, protegendo a confidencialidade e a integridade das informagdes.
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6.1.1.8- Garantia de Condi¢des para Integracao
6.1.1.8.1- Facilitar a integracdo entre os servicos ou sistemas fornecidos pela Contratada e os sistemas ou softwares de
terceiros utilizados pela Contratante, garantindo o fornecimento de informacgdes, permissdes e documentagdes
necessarias.
6.1.1.8.2- Disponibilizar integracdo com os sistemas corporativos do municipio via API's (Application Programming
Interface - API) para melhor experiéncia do usudrio. Devera disponibilizar API's para os aplicativos corporativos
conversem entre si, sem que seja necessaria a interven¢do humana para gerenciar os dados. As informagdes devem ser
intercambiadas entre os sistemas via API's e serd definida em conjunto com a Contratante e os detentores dos sistemas
corporativos.
6.1.1.8.3- A eficacia da integracdo dependera da colaboracdo entre a Contratada e os fornecedores terceiros para
integracdo e sincronismo de dados.

6.1.1.9- Responsabilidades de Cooperacao
6.1.1.9.1- Cooperar com a Contratada em eventuais diligéncias ou auditorias relacionadas a execu¢do do contrato,
incluindo o fornecimento de informagdes ou a intermediacdo de contatos com outros 6rgaos ou entidades envolvidas.
6.1.1.9.2- Adotar providéncias tempestivas para mitigar os impactos de quaisquer atrasos ou impedimentos causados
pela Contratante que comprometam a execu¢do contratual.

6.1.1.10- Garantia de Infraestrutura
6.1.1.10.1- Disponibilizar a Contratada infraestrutura fisica e tecnolégica, quando necessario, para a execucdo dos
servicos, tais como: acesso a sistemas, espaco fisico, equipamentos ou outras condi¢des essenciais.
6.1.1.10.2- Assegurar que os ambientes disponibilizados a Contratada estejam em condi¢des adequadas de uso e

seguranga, sempre que os servicos dependam da utilizacao de instalagdes da Contratante.

6.1.1.11- Propriedade Intelectual
6.1.1.11.1- Garantir que o uso de materiais, informacdes ou dados fornecidos a Contratada esteja em conformidade com
as leis de propriedade intelectual, assumindo a responsabilidade por eventuais infragdes.
6.1.1.11.2- Respeitar os direitos autorais e de propriedade intelectual sobre os softwares, metodologias ou tecnologias
fornecidas pela Contratada, utilizando-os apenas para os fins estabelecidos no contrato.

6.1.1.12- Atendimento as Condi¢des de Encerramento Contratual
6.1.1.12.1- Providenciar o recebimento formal e documentado dos servigos ou bens entregues pela Contratada,
respeitando os prazos estabelecidos no contrato.
6.1.1.12.2- Emitir o atestado de conclusdo ou termo de recebimento definitivo apés a verificagdo da conformidade com
as obrigagdes contratuais
6.1.1.12.3- Fornecer, ao término do contrato, os relatérios necessarios para a certificacdo final da entrega dos servicos
ou bens contratados.

6.1.2- Obrigacdes da Contratada
6.1.2.1- Organizacao e Execuc¢io dos Servicos

6.1.2.1.1- Iniciar a prestacdo dos servicos contratados no prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

6.1.2.1.2- Executar os servicos de forma eficaz, eficiente e em conformidade com as especificacdes técnicas, qualidade e
quantidade descritas no Termo de Referéncia e em sua proposta.

6.1.2.1.3- Zelar pela perfeita execugdo dos servigos, corrigindo quaisquer falhas ou defeitos constatados.

6.1.2.1.4- Relatar, por escrito e em documento oficial, qualquer irregularidade constatada durante a execu¢do dos
Servigos.

6.1.2.1.5- Manter os servidores do Contratante informados sobre o andamento dos trabalhos, prestando as informagdes
necessarias para acompanhamento e fiscalizacao.

6.1.2.2- Confidencialidade e Protecao de Dados
6.1.2.2.1- Guardar sigilo absoluto sobre todos os dados e informag¢des obtidos em decorréncia do contrato,
considerando-os como Informag¢des Confidenciais.
6.1.2.2.2- Nao utilizar informagdes confidenciais para fins alheios ao contrato, nem permitir seu acesso por terceiros ndao
autorizados.
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6.1.2.2.3- Adotar medidas necessarias para que seus empregados e prepostos mantenham o sigilo sobre as informacoes
confidenciais.

6.1.2.2.4- O compromisso de confidencialidade permanecera vigente durante toda a vigéncia do contrato e por 05
(cinco) anos apés o término dele.

6.1.2.2.5- Notificar imediatamente o Contratante sobre qualquer incidente de seguran¢a ou violacdo de
confidencialidade.

6.1.2.2.6- Devolver todos os documentos e materiais contendo informagdes confidenciais ao término ou rescisdo do
contrato.

6.1.2.3- Manutengao das Condicdes de Habilitacdo
6.1.2.3.1- Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitacdo exigidas na licitagdo e no contrato.
6.1.2.3.2- Informar imediatamente ao Contratante qualquer alteracdo que comprometa sua capacidade técnica ou
financeira.

6.1.2.4- Atendimento e Suporte Técnico
6.1.2.4.1- Disponibilizar suporte técnico qualificado ao Contratante, incluindo atendimento de chamados, registro de
ocorréncias e resolucdo de problemas no prazo estipulado.
6.1.2.4.2- Fornecer protocolos ou ordens de servi¢co para cada chamado registrado, permitindo o acompanhamento da
solicitagdo pelo Contratante.

6.1.2.5- Garantia de Qualidade
6.1.2.5.1- Garantir que os servicos prestados estejam em conformidade com as especificagdes contratuais, corrigindo
eventuais desconformidades sem custos adicionais ao Contratante.
6.1.2.5.2- Substituir ou corrigir produtos ou servigos que apresentem defeitos ou falhas dentro do prazo contratual de
garantia.

6.1.2.6- Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental
6.1.2.6.1- Observar as normas de sustentabilidade e legislagdo ambiental durante a execugao do contrato
6.1.2.6.2- Descartar residuos e materiais de forma adequada, respeitando as normas ambientais aplicaveis.

6.1.2.7- Custos e Encargos
6.1.2.7.1- Arcar com todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, tributérios e fiscais decorrentes da execugdo do
contrato.
6.1.2.7.2- Assumir as despesas relacionadas ao transporte, hospedagem, alimentacdo e diarias necessarias a execugdo
dos servigos.

6.1.2.8- Ajustes e Acréscimos Contratuais
6.1.2.8.1- Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial contratado, conforme disposto no art. 125 da Lei n2 14.133/2021.
6.1.2.8.2- Solicitar anuéncia formal do Contratante antes de transferir ou subcontratar parte do objeto do contrato.

6.1.2.9- Responsabilidades da Contratada
6.1.2.9.1- Responder pelos danos causados ao Contratante ou a terceiros durante a execug¢do do contrato, salvo nos
casos de caso fortuito ou for¢a maior, conforme disposto no art. 1.058 do Cédigo Civil Brasileiro.
6.1.2.9.2- Emitir e enviar notas fiscais e faturas de forma clara e detalhada, conforme as condi¢des contratuais.
6.1.2.9.3- Fornecer, ao término ou rescisdo do contrato, backup das informacdes em formato especificado no Termo de
Referéncia.

6.1.2.10- Treinamento
6.1.2.10.1- Disponibilizar treinamento técnico aos usuarios da plataforma, conforme descrito no Termo de Referéncia.

6.1.2.11- Auditoria e Transparéncia
6.1.2.11.1- Permitir ao Contratante o acesso a documentos e informagdes relacionadas a execugdo do contrato para fins
de auditoria ou fiscalizagio
6.1.2.11.2- Fornecer relatdrios periédicos detalhando as atividades realizadas, conforme cronograma estabelecido.
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6.1.2.12- Comunicag¢ao
6.1.2.12.1- Comunicar, por escrito, qualquer impossibilidade de cumprir as obrigacdes contratuais, para que sejam
adotadas as providéncias cabiveis.
6.1.2.12.2- Manter canais de comunicagio claros e eficientes com o Contratante durante toda a vigéncia do contrato.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

7.1- As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo deste contrato, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagio,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

7.2- Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-
fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

7.3- E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

7.4- Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA elimina-los, com excecdo
das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovacdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nio prescritas essas obrigacoes.

7.5- E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

7.6- A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a CONTRATADA
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacio formulados.

7.7- A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pela CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

7.8- Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabiliza¢do, em caso
de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

7.9- Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses
dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

7.10- O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado
pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da
LGPD.

CLAUSULA OITAVA - DA EXTINCAO CONTRATUAL:

8.1- O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou nao as
obrigacdes de ambas as partes contraentes.

8.2- O contrato podera ser extinto, antes de cumpridas as obrigacdes legais e/ou contratuais ou antes do término de seu
prazo de vigéncia, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei 14.133/2021, bem como de forma consensual,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

8.2.1- Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

8.3- A extin¢do do contrato podera ser:

a) Por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua prdpria
conduta;

b) Consensual, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolucido de disputas, desde que haja interesse da
CONTRATANTE;

c) Por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

8.4- O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacdes legais e/ou contratuais, assegura ao
CONTRATANTE o direito de rescindir o contrato a qualquer tempo, independente de aviso, interpelagdo judicial e/ou
extrajudicial.

8.4.1- A rescisdo do contrato, com base no item anterior, sujeita a CONTRATADA a multa rescisdria de 30% (trinta por
cento) sobre o valor do contrato (no caso de desisténcia da prestacgdo total dos servicos) ou do saldo do contrato existente na
data da rescisdo (no caso de desisténcia da continuidade/conclusdo dos servicos), independentemente de outras multas
aplicadas a CONTRATADA por infragdes anteriores.

8.5- Na aplicacdo das penalidades serdo admitidos os recursos previstos em Lei e garantido o contraditdrio e a ampla defesa.

8.6- No caso de a CONTRATADA estar em situacdo de recuperacdo judicial, a convalidagdo em faléncia ensejara a imediata
rescisdo deste contrato, sem prejuizo da aplicagdo das demais cominagdes legais.

8.7- Poderd ocorrer a extingdo do contrato caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo com dirigente da
CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe funcio na licitagdo ou na fiscalizagdo do contrato, nos termos do art.
14,1V, da Lei 14.133/2021.
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8.8- 0 termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

8.8.1- Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
8.8.2- Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

8.8.3- Indenizagdes e multas.

CLAUSULA NONA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

9.1- Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) der causa a inexecucgdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracgio falsa durante a execuc¢ido do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2- Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes

9.2.1- Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lein°® 14.133, de 2021);

9.2.2- Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas "b", "c" e "d" do subitem
acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein°® 14.133, de 2021);

9.2.3- Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas "e", "f",

n_n

g" e "h" do subitem acima, bem como nas alineas "b", "c" e "d", que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156,85° da Lein® 14.133, de 2021).

9.2.4- Multa:

9.2.4.1- Caso seja comprovado o atraso injustificado da execugdo dos servigos, sem prejuizo do disposto no subitem 9.2.1,
sujeitard a CONTRATADA a aplicagdo de multa sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, contados a partir do primeiro dia
util seguinte ao término do prazo estipulado, na seguinte proporg¢ao:

a) Moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 20 (vinte) dias;

a.1) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo Municipal a promover a extin¢io do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133,
de 2021.

b) Compensatoria, para as infragcdes descritas nas alineas "e" a "h" do subitem 9.1, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor do Contrato.

c) Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea "c" do subitem 9.1, de 20% (vinte por cento) a
50% (cinquenta por cento) do valor do Contrato.

d) Para infragdo descrita na alinea "b" do subitem 9.1, a multa sera de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do
valor do Contrato.

e) Para infra¢des descritas na alinea "d" do subitem 9.1, a multa sera de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do
valor do Contrato.

f) Para a infracdo descrita na alinea "a” do subitem 9.1, a multa sera de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor do Contrato.

9.3- A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacio integral do
dano causado 3 CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lei no 14.133, de 2021)

9.4- Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°
14.133, de 2021).

9.4.1- Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias titeis, contado da data
de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.4.2- Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
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9.4.3- Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicac¢io enviada pela autoridade competente.

9.5- A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.6- Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstincias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;
e) aimplantag¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

9.7- Os atos previstos como infra¢des administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art.

159).

9.8- A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusido patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

9.9- A CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sancio, informar
e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de

Empresas inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.10- As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

9.11- Os débitos da CONTRATADO para com a CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido drgio
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo 6rgio
ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA - DA GESTAO DO CONTRATO:

10.1- A CONTRATANTE e a CONTRATADA, fundamentados nos Artigos 117 e 118 da Lei Federal n? 14.133/21, executardo o
acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigcos contratados, através dos Gestores e Preposto abaixo designados:

10.1.1 - GESTORA DO CONTRATO:

Nome: Josimar Araujo Borges Cerqueira
CPFn?068.775.558-13

Cargo: Secretario de Tecnologia e Inovacio

E-mail institucional: sti-secretario@mogiguacu.sp.gov.br

10.1.2- GESTORA SUBSTITUTA:

Nome: Paula Folchetti Monteiro

CPF n® 421.820.948-06

Cargo: Diretora de Departamento

E-mail institucional:sf-fiscal-paula@mogiguacu.sp.gov.br

10.1.3- PREPOSTO DA CONTRATADA:
Nome:
Cargo:
CPF n®
E-mail:

10.2- A gestdo e fiscalizagdo dos servicos pela CONTRATANTE ndo exime nem diminui a completa responsabilidade da
CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omissio as clausulas contratuais.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA CONTRATUAL:

11.1- Nos termos do art. 96 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021, a CONTRATADA apresentou GARANTIA DE
EXECUGAO CONTRATUAL, no valor de R$ ( ), correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor global deste contrato.

11.2- As garantias prestadas pela contratada serdo liberadas ou restituidas pelo Departamento de Tesouraria da Secretaria
Municipal de Finangas, em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data do Termo de recebimento definitivo
emitido pelo gestor do contrato.

11.3- A contratada perdera a "CAUCAO DE GARANTIA CONTRATUAL", em favor da contratante, se por sua culpa for
promovida rescisdo contratual.

11.4- Terd como validade minima o prazo de vigéncia contratual.

11.5- No caso de alteracio do valor do contrato, ou prorrogacio de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL:

12.1- Fica a CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes do objeto deste
instrumento, observados os termos e limites previstos no art. 125 da Lei Federal n® 14.133/2021.

12.2- Eventual alteracgdo serd obrigatoriamente formalizada por meio de Termo Aditivo ao presente contrato, respeitadas as
disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1- Fica eleito o FORO da COMARCA DE MOGI GUACU/SP, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para dirimir as questdes relativas ou resultantes deste CONTRATO, que ndo tenham sido resolvidas
administrativamente.

E por assim estarem de pleno acordo com as disposi¢des e condigdes do presente Contrato, as PARTES
assinam na presencga das testemunhas, que também o assinam, para que se produzam seus legais e juridicos efeitos.

Prefeitura Municipal de Mogi Guacu,

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU RAZAO SOCIAL
RODRIGO FALSETTI NOME
PREFEITO MUNICIPAL REPRESENTANTE
P/ CONTRATANTE P/ CONTRATADA
rodrigofalsetti@mogiguacu.sp.gov.br E-mail Institucional
rodrigofalsetti@hotmail.com E-mail Pessoal
GESTORES DO CONTRATO:
JOSIMAR ARAUJO BORGES CERQUEIRA PAULA FOLCHETTI MONTEIRO
GESTOR DO CONTRATO GESTORA SUBSTITUTA
TESTEMUNHAS:
NOME NOME
CPF N® CPF N¢
P/ CONTRATANTE P/ CONTRATADA

Pagina 95 de 97


http://www.mogiguacu.sp.gov.br/
mailto:rodrigofalsetti@mogiguacu.sp.gov.br
mailto:rodrigofalsetti@hotmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

ONGR E7 GLORYY

2N 4

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 25/2025 - PROCESSO N2 15.101/2025

ANEXO VII - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

(REDACAO DADA PELA RESOLUCAO N° 1/2024)

CONTRATO N (DE ORIGEM): /2025

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUAGU - CNPJ/MF n2 45.301.264/0001-13

CONTRATADA:

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca para uso de Plataforma de Gestdo ISSQN,
disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS), com suporte e atualizacdes de versdes, bem como os servigos de
instalacdo, conversao, configuragdes, testes, implantacdo, treinamento inicial e liberacdo da plataforma para uso, com a sua
devida entrada em operacio.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:
a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execucdo contratual, estardo
sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo
sistema eletrénico;
b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestacdes de interesse, Despachos e
Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consondncia com o estabelecido na
Resolugdo n?01/2011 do TCESP;
c) além de disponiveis no processo eletrdonico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados, relativamente
aoaludido processo, serdo publicados no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo(https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n? 709, de 14 de janeiro de
1993, iniciando-se,a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;
d) asinformacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo cadastradas no médulo eletronico
do “Cadastro Corporativo TCESP - CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 22 das Instru¢des n201/2024, conforme
“Declaracido(0es) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);
e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor
recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: Mogi Guacgu,

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: RODRIGO FALSETTI

Cargo: Prefeito Municipal
CPF: 268.525.708-00
RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME QU RATIFICACAQ DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE

LICITACAO:
Nome: RODRIGO FALSETTI

Cargo: Prefeito Municipal
CPF: 268.525.708-00

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pela contratante:

Nome: RODRIGO FALSETTI

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 268.525.708-00

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:
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ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: Jones Henrique Martins

Cargo: Secretario Municipal de Financas
CPFn2357.061.108-67

Assinatura:

GESTOR DO CONTRATO:
Nome: Josimar Araujo Borges Cerqueira

Funcdo: Secretario de Tecnologia e Inovagio
CPF n® 068.775.558-13

Assinatura:

GESTORA SUBSTITUTA:

Nome: Paula Folchetti Monteiro

Cargo: Diretora do Departamento de Auditoria Tributaria
CPF n® 259.770.208-13

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: Conducdo da Sessdo Publica do Pregao.
Nome:

Cargo: Pregoeiro/Agente de Contratagio

CPF:

Assinatura:

Tipo de ato sob sua responsabilidade: Auxiliar o Pregoeiro na Sessado Publica do Pregdo.
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a
pratica do ato juridico, na condigdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por acdes de acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatdrios; de responsaveis por prestacdes de contas; de responsaveis com
atribui¢des previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na
hipdtese de prestacdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de
Ciéncia e Notificagdo, sera ele objeto de notificagdo especifica. (inciso acrescido pela Resolugdo n® 11/2021).
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