PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

N 4 PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Morro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

TERMO DE ESCLARECIMENTO AO EDITAL n® 1

PREGAO ELETRONICO N2 43/2024 - PROCESSO N2 19.202/2024

OBJETO: Contratagdo de Instituicao Financeira registrada no Banco Central do Brasil e FEBRABAN -
Federacao Brasileira de Bancos, para operar, com exclusividade, os servigos de processamento e
gerenciamento dos créditos provenientes da folha de pagamento de todos os servidores ativos, inativos,
pensionistas e comissionados da Prefeitura, Autarquias e Fundacdo do Municipio de Mogi Guacu.

Prezados Senhores:

Em resposta aos pedidos de esclarecimento formulados por empresa interessada em participar
do certame supracitado, segue, na mesma forma e teor, esclarecimentos formulados por esta Comissdo
Municipal de Licitacdes, e pelos responsaveis do Departamento de Recursos Humanos, 6rgao gestor
eresponsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia, Secretaria Municipal de Financas e Secretaria
de Tecnologia e Inovacio, conforme segue:

PERGUNTA 1:
Considerando a existéncia da Administracio Direta e Indireta, pedimos informar:
a) “Sera mais de um CNPJ parte do processamento da Folha?”

Resposta: Sim, a Prefeitura e cada Autarquia e Fundacdo possuem CNP] préprio.

b) “Caso sim, qual a qualificacdo dos demais?”

Resposta: Administracao Direta: Prefeitura Municipal de Mogi Guagu - CNP] n® 45.301.264/0001-13,
com sede, Paco Municipal, na Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Moro do Ouro - Mogi Guagu/SP -
CEP: 13840-904

Autarquias: HMTR - Hospital Municipal “Dr. Tabajara Ramos” - CNP] n? 59.015.438/0001-96, com sede
na Avenida Padre Jaime, n2 1.500, Jardim Planalto Verde, na cidade de Mogi Guacu/SP.

SAMAE - Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto - CNPJ n? 46.255.196/0001-66, com sede na
Rua Paula Bueno, n.2 240, Centro, na cidade de Mogi Guagu/SP.

Fundacao: Fundacdo Educacional Guacuana - FEG - CNPJ n2 52.742.236/0001-05, com sede na Rua
Hugo Panciera, n? 386, no bairro Centro, na cidade de Mogi Guagu/SP.

c) “Aentidade licitante tem legitimidade juridica para licitar em nome desses demais CNP]J’s?”

Resposta: Sim

d) “Na existéncia de mais de um CNPJ, sera firmado contrato individual para cada matriz fiscal ou serio
todos abrangidos em um tnico contrato?”

Resposta: Sera formalizado um tinico contrato com a Prefeitura Municipal de Mogi Guagu, em que os
entes da Administracdo indireta constardo como signatarios juntamente da Prefeitura Municipal.
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e) “Os pensionistas, aposentados e servidores inativos serdo pagos pela entidade licitante ou por
Instituto de Previdéncia? Caso seja pelo Instituto de Previdéncia, o mesmo estara no contrato de
processamento de folha originado desta licitacao?”

Resposta: Serdo pagos pela entidade licitante.

PERGUNTA 2:

Quanto ao pagamento da proposta vencedora da licitacdo, pergunta-se:

a) “O valor devera ser pago em banco publico previamente informado pela entidade licitante? Diante
disto, pedimos informar os dados bancarios para efetivacio do pagamento.”

Resposta: Conforme item 8.2, a instituicdo financeira devera efetuar o recolhimento aos cofres do
municipio; sendo que no item 8.2.1 dispde que o numero da conta bancaria sera informado pelo
Departamento de Recursos Humanos.

b) “Caso haja mais de uma CNPJ o pagamento devera ser feito de forma segregada e proporcional? Se
sim, pedimos que seja esclarecido as proporg¢des e a forma com a qual sera feita essa divisao.”

Resposta: O pagamento devera ser feito de forma integral na conta indicada pela Prefeitura Municipal
de Mogi Guagu, cabendo ao municipio fazer o rateio e repasse dos valores aos demais entes envolvidos.

c) “Considerando a complexidade para realizacdo dos controles internos, podemos considerar que em
caso de vitdria do processo, o Banco vencedor podera efetivar o pagamento da proposta no prazo de até
15 (quinze) dias tteis?”

Resposta: De acordo com o item 8.2, o valor ofertado na licitacdo sera recolhido aos cofres em 02 (duas)
parcelas de igual valor, a primeira no prazo no prazo de até 20 (vinte) dias corridos e a segunda 60
(sessenta) dias corridos contados da data de assinatura do contrato.

d) “Em caso de Pregao Eletronico que veda a identificacio da licitante interessada, pedimos ratificar o
nosso entendimento de que a utilizacio do mero papel timbrado, contendo as informag¢des do
representante da interessada niao sera considerada identificacio, impedindo assim a desclassificaciao da
instituicdo.”

Resposta: A vedagdo a identificacdo dos licitantes somente devera prevalecer até o encerramento da
etapa de disputa por lances. Todos os documentos exigidos nesta licitacdo serdo solicitados somente
apods o encerramento dessa fase, devendo ser identificados, em razdo de suas respectivas naturezas,
especialmente, no tocante a proposta readequada, conforme disposi¢do do item 8.2.1. do Edital.

PERGUNTA 3:

Pedimos ratificar nosso entendimento, durante o prazo do contrato:
a) “Ainstituicio financeira vencedora tera exclusividade no processamento da folha?”

Resposta: Sim, a institui¢do financeira vencedora tera exclusividade no processamento da folha.

b) “A instituicao financeira vencedora tera exclusividade na utilizacio dos iméveis ocupados pela(s)
entidades(s) envolvida(s) neste processo, bem como exclusividade na realizacdo de propaganda,
divulgacao e venda de produtos bancarios?”

Resposta: Nao, a exclusividade é somente no processamento da folha de pagamento dos servidores.

Pag. 2
Autenticar documento em https://mogiguacu.nopapercloud.com.br/autenticidade g

com o identificador 3200320035003000360038003A00540052004100, Documento assinado
digitalmente conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.



http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Morro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

PERGUNTA 4:

Considerando a complexidade da abertura das contas salario, pedimos informar qual o prazo de envio dos
dados necessarios para abertura das contas, sendo ele:

a) “i) Nome completo ii) Nimero de CPF e RG; iii) Data de Nascimento; iv) Sexo; v) Nacionalidade; vi)
Naturalidade; vii) Endereco residencial completo, inclusive CEP; viii) Telefone com DDD; ix) Codigo da
Profissio; x) Renda mensal; e xi) Nome completo da Mae.”

Resposta: Conforme item 5.3.1, o0 municipio emitird arquivo de dados cadastrais para abertura das
contas salario em no maximo 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato.

PERGUNTA 5:

“Considerando que o site da Secretaria do Tesouro Nacional - STN disponibiliza um painel onde apresenta
uma simulac¢do da situacao fiscal dos entes subnacionais a respeito de sua elegibilidade para obtencao de
operacdo de crédito. Pergunta-se: esta entidade publica possui seus dados e informacdes contabeis
atualizados junto a STN, com a respectiva atribuicio de seu Rating? Caso nio os tenha, qual é a providéncia
que essa entidade publica tomara para obtencio de seu Rating atualizado?”

Resposta: Sim, os Entes licitantes possuem seus dados e informagdes contdbeis atualizados junto a STN.

PERGUNTA 6:

“Para a implantacido da folha de pagamento é necessario que a entidade possua conta(s) corrente em
titularidade de seu CNP], bem como a estruturacio do Internet Banking Pessoa Juridica, pelo qual os
arquivos referentes a folha de pagamento trafegariao. Desta forma, pedimos que seja ratificado nosso
entendimento que em até 5 dias da assinatura do contrato havera a formalizacio e entrega dos
documentos para abertura da(s) conta(s) mencionadas no canal Internet Banking Pessoa Juridica.”

Resposta: Sim, entregaremos os documentos no prazo de 5 (cinco) dias.

PERGUNTA 7:

“Considerando que para viabilizacido do acesso do cliente e seus usuarios master(es) e/ou secundario(s)
no Internet Banking de instituicdo financeira é responsabilidade das entidades abrangidas na licitacdo a
realizacido do 1.2 cadastro (definicdo dos usuarios Masters, Secundarios, geracio, emissao e assinatura do
termo pelos responsaveis com poderes), bem como envio do Termo ao Atendimento Empresarial,
indagamos se esta correto o entendimento de que em até 1 (um) dia ap6s abertura da conta corrente, tal
providéncia sera realizada pelas entidades abrangidas na licitacdo, inclusive em relacdo a eventuais
autarquias, fundacées, sociedades de economia mista e empresas publicas, se houver e estiverem
abrangidas no processo?”

Resposta: Sim.

PERGUNTA 8:

“A entidade licitante esta ciente de que o atraso na abertura das contas correntes das entidades publicas
pagadoras e a contratacio do Internet Banking Pessoa Juridica impactam no prazo de Implantacio da
Folha de Pagamento e que o nio atendimento dos prazos podera ensejar atrasos no inicio dos servicos e,
por consequéncia, impactos negativos na equaciao econdmico-financeira do contrato?”

Resposta: Sim.
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PERGUNTA 9:

“Tendo em vista que os pagamentos dos salarios e beneficios, nos termos da Resolucao 5058, do CMN-
Bacen, deverio ocorrer por meio de crédito em conta salario, aderentes portanto as normas do Banco
Central do Brasil, e que a abertura/movimentacio da conta corrente é uma op¢io do servidor, todas as
passagens do Edital e da minuta de contrato que mencionam que os créditos salariais e os beneficios seriao
pagos por conta corrente devem ser interpretados como crédito em conta salario? Sendo confirmado que
se trata de conta salario, serao assegurados aos beneficiarios dos créditos apenas as gratuidades previstas
na Circular BACEN n® 3.338/06 (conta salario) e na Resolucao CMN n? 3.919/10 (conta corrente).”

Resposta: Sim, porém, ndo had mencao no Edital de que os créditos salariais e os beneficios serdo pagos
por conta corrente, alguns itens do Termo de Referéncia que comprovam a abertura de conta salario:
item 7.1.3,5.3.2 e 5.4.1.

PERGUNTA 10:

“Esta correto o entendimento de que os documentos poderio ser apresentados sem rubricas, sem
numeracio e sem apresentacio de indice/sumario?”

Resposta: Sim. Nao existe essas exigéncias em Edital ou na Lei de Licitagdes.

PERGUNTA 11:

“Considerando a impossibilidade dos érgaos publicos em efetuar o processamento e gerenciamento de
suas folhas de pagamento, sio necessarias realizacdes de licitacdes para a venda desta folha como um
ativo, alavancando assim os ganhos ao erario. Ao sagrar vencedora desse certame, a Instituicio Financeira
se torna detentora do direto de processar e gerenciar essa folha de pagamento do drgio, sendo assim,
considerando que o valor pago pela folha engloba o direito de gerenciamento de toda a esfera
municipal/estadual, questionamos: "esta correto o entendimento de que o orgio licitante se compromete
a abrir uma conta especifica para o gerenciamento do pagamento de contas atreladas ao FUNDEB junto a
Instituicdo Financeira vencedora do certame?"

Resposta: Nao, os recursos do FUNDEB deverdo ser movimentados junto a instituicdo financeira
vencedora do certame, somente relativo aos pagamentos de folha dos funcionarios.

PERGUNTA 12:

“Caso a Instituicdo Financeira vencedora do certame ndo tenha convénio de arrecadaciao (tributos e
demais receitas) implantado com a Contratante, podemos considerar que, dado todo o relacionamento e
boas praticas, sera admitida a sua implantacgio, ficando as partes com o compromisso de discutirem o
credenciamento/contrato?”

Resposta: Sim.

PERGUNTA 13:

“Em linha a pergunta anterior, podemos considerar que sera admita implantacido do recebimento dos
tributos e demais receitas via PIX e PIX Automatico, dando preferéncia ao Banco ganhador da licitacido de
Folha de Pagamento?”

Resposta: Sera admitida a implantacao de recebimento dos tributos, porém sem preferéncia ao banco

Pag. 4
Autenticar documento em https://mogiguacu.nopapercloud.com.br/autenticidade g

com o identificador 3200320035003000360038003A00540052004100, Documento assinado
digitalmente conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.



http://www.mogiguacu.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI GUACU
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

PACO MUNICIPAL - Rua Henrique Coppi, 200 - Loteamento Morro do Ouro - Mogi Guagu/SP - CEP: 13840-904
Telefones: (19) 3851-7030/7031 - Site: www.mogiguacu.sp.gov.br

ganhador da licitacdo de Folha de Pagamento.

PERGUNTA 14:

“Caso nao tenha sido contemplado no objeto do edital, uma vez que sera utilizada a conta da Instituicao
Financeira ganhadora do certame para pagamento dos funcionarios, podemos considerar que podera ser
utilizado o sistema de pagamento a fornecedores da Contratada, ficando as partes responsaveis por
ajustar tarifas e demais parametros em novo contrato para esse proposito?”

Resposta: Ndo, a movimentagdo as contas bancdrias da instituicdo ganhadora do certame serdo
exclusivas para pagamento dos funcionarios, pagamentos a fornecedores é obrigatorio a movimentacao
através de bancos publicos.

PERGUNTA 15:

“Em relagdo a expressio retorno financeiro incluida no item 3 do Anexo I, pergunta-se: esta correto que
tal expressao corresponde ao valor desembolsado pela vencedora do certame a titulo de proposta
comercial vencedora?”

Resposta: Sim, considera-se como retorno financeiro o recolhimento do valor ofertado pela licitante
vencedora aos cofres do municipio, conforme disposto no item 8.2 do Termo de Referéncia — Anexo I.

PERGUNTA 16:

“Em relacdo ao item 5.10 e inaplicabilidade da ficha técnica ao objeto licitado, pergunta-se: esta correto
que os termos do item em pauta serao desconsiderados?”

Resposta: Conforme disposto no referido item, somente sera exigido o preenchimento de ficha técnica
dos servigos se for necessario a complementacdo das informacdes, em sede de diligéncia, para fins de
esclarecimento, conforme também dispde o item 16.10 do Edital.

PERGUNTA 17:

“Os titulares de dados, ao utilizarem os servicos do Santander, estio sujeitos a aceitacio dos Termos de
Uso e Politica de Privacidade do Santander. Conforme disposto na referida Politica, na condi¢io de
Controlador ou Co-Controlador de dados nos termos da legislacio aplicavel, o Santander podera, quando
for o caso, tratar, coletar, armazenar e compartilhar com as sociedades sob controle direto ou indireto do
Santander, bem como sociedades controladoras, coligadas ou sob controle comum (Sociedades do
Conglomerado Santander), sempre com a estrita observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados, os dados
pessoais e informag¢des cadastrais, financeiras e de operag¢des ativas e passivas e servigos contratados
para: (i) garantir maior seguranca e prevenir fraudes; (ii) assegurar sua adequada identificacao,
qualificacdo e autenticacio; (iii) prevenir atos relacionados a lavagem de dinheiro e outros atos ilicitos;
(iv) realizar analises de risco de crédito; (v) aperfeicoar o atendimento e os produtos e servicos prestados;
(vi) fazer ofertas de produtos e servicos adequados e relevantes aos seus interesses e necessidades de
acordo com o perfil do cliente e/ou de seus representantes legais; e (vii) outras hip6teses baseadas em
finalidades legitimas como apoio e promoc¢iao de atividades do Santander e das Sociedades do
Conglomerado Santander ou para a prestacdo de servicos em beneficio do cliente e/ou de seus
representantes legais. Ante o exposto, a Contratante esta ciente de referidas disposi¢des constantes da
Politica de Privacidade da Contratada, bem como de sua aceitacio pelos titulares dos dados?”
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Resposta: Sim, a prefeitura conhece as Politicas de Privacidade do Santander e, em conformidade com
a LGPD, espera que o licitante vencedor cumpra as obrigacdes para com o Controlador, conforme
definido nos artigos aplicaveis.

1. Papéis e responsabilidades:

e A Contratada atuara como Controlador ou Co-Controlador de dados em relacdo aos titulares,
conforme descrito nos Termos de Uso e na Politica de Privacidade.

e Aprefeitura, na condicdo de Controlador, orientara as operacdes do Operador, em conformidade
com o Art. 39 da LGPD, garantindo que todas as instrucdes estejam alinhadas as normas
aplicaveis.

2. Transparéncia e comunica¢io:

e A Contratada devera garantir que os titulares de dados sejam devidamente informados sobre o

tratamento realizado, em conformidade com o principio da transparéncia (Art. 62, inciso VI).
3. Base legal para o tratamento:

e O tratamento de dados devera estar fundamentado em bases legais apropriadas, como execugao
de contrato (Art. 72, inciso V), cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria (Art. 79, inciso II)
ou legitimo interesse (Art. 79, inciso IX).

4. Medidas de seguranca:

e A contratada deverd implementar medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger

os dados pessoais contra acessos ndo autorizados, vazamentos ou outros incidentes (Art. 46).
5. Instrucoes futuras:

e (aso a prefeitura emita orientacdes futuras relacionadas ao tratamento de dados, estas serdo
documentadas em conformidade com a legislagdo. O Operador devera avaliar a viabilidade de
cumpri-las e, se necessario, solicitar ajustes.

PERGUNTA 18:

“0 paragrafo 1 2 do art. 48 da LGPD estabelece que a comunicagio de incidente de seguranca, que possa
acarretar risco ou dano relevante aos titulares, devera ser feita em prazo razoavel. Adicionalmente, em
caso de incidentes comprovados e ndo presumidos, importante considerar que a ANPD estabeleceu na
RESOLUCAO CD/ANPD N2 15/2024 que tal comunicacio, quando aplicavel, deve ser realizada no prazo de
3 (trés) dias uteis, apos conhecimento do ocorrido. Assim, a Contratante concorda que as Partes devem
observar a legislacao e o prazo indicado pela Autoridade competente?”

Resposta: Sim. Deve-se seguir a Resolu¢do n? 15, de 24 de abril de 2024, ou mais recente que versar
sobre o tema.

PERGUNTA 19:

“Na hipodtese de o tratamento de dados pessoais ser embasado no consentimento, a Contratante esta ciente

7

de que é unica e exclusivamente responsavel pela coleta e gestio do mesmo perante os seus
colaboradores?”

Resposta: Sim, de acordo com o Artigo 89, §19, a responsabilidade é do Controlador. No entanto, de
acordo com o Artigo 39, o Operador deve seguir as orientagdes do Controlador no caso da solicitacdo da
revogacdo do consentimento. Espera-se que, no caso de ofertas de produtos e servicos baseados no
legitimo interesse do Operador, seja respeitada a vontade do colaborador, conforme Artigo 7.10 do
Anexo L.
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PERGUNTA 20:

“A Contratante esta ciente que, conforme disposto no art. 16 da LGPD, ja existe a obrigacao de eliminar os
dados apds o término do tratamento, sem a necessidade de qualquer solicitacido e/ou estabelecimento de
prazo e que, além das ressalvas constantes no Art. 16 da LGPD, os dados pessoais também podem ser
mantidos nos casos de relacio continuada da Contratada com os titulares dos dados?”

Resposta: Sim. O Artigo 7.4 reforca nosso entendimento e compromisso com o cumprimento do Art. 16,
deixando claro a obrigacdo do Operador nessa situagao.

PERGUNTA 21:

“Levando em conta o papel de Co-Controladora da Contratada, importante ressaltar que todo tratamento
de dados pessoais deve ocorrer para cumprimento das disposi¢cdes contratuais, devendo as Partes
considerarem, quando aplicavel, as demais hipdteses de tratamento previstas na Lei Geral de Protecao de
Dados. Assim, indagamos se a Contratante esta ciente de que a Contratada tem respaldo legal para realizar
o tratamento de dados baseado nas hipoteses previstas no Art. 72 e incisos da LGPD, tais como:
cumprimento de obrigacio legal ou regulatdria, exercicio regular de direitos em processo judicial e
protecio ao crédito?”

Resposta: Sim. Nao ha objecdes aos tratamentos referidos.

PERGUNTA 22:

“A Contratante reconhece que a Contratada, na qualidade de Controladora ou Co-Controladora, de acordo
com as disposicoes da Lei Geral de Protecdao de Dados, tem por obrigacdo o cumprimento de uma ordem
judicial ou comunicagio oficial, independente de aviso a contraparte do contrato?”

Resposta: Sim.

PERGUNTA 23:

“A Contratante esta ciente de que quaisquer ressarcimentos e/ou reponsabilidades devem recair apenas
sobre os eventuais danos diretos e prejuizos comprovadamente causados, respondendo a Contratada na
medida de sua culpabilidade e das obrigacdes estabelecidas pelo Contrato e pela legislacdo aplicavel?”
Resposta: Sim, isto esta de acordo com a LGPD, mas é importante destacar que, sob a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), o Operador (que trata os dados pessoais em nome do Controlador) tem a
responsabilidade de comprovar que esta cumprindo todas as obrigagdes estabelecidas pela legislacio,
pelo contrato e pelas normas vigentes. Isso inclui a ado¢do de medidas adequadas de seguranga, a
garantia de transparéncia no tratamento dos dados e o cumprimento dos direitos dos titulares dos
dados, como o direito de acesso, retificacdo e eliminacdo.

PERGUNTA 24:

“A Contratante esta ciente de que cada Parte é tinica e exclusivamente responsavel pela elaboracio do
Relatdrio de Impacto a Proteciao de Dados Pessoais, conforme exigido pela legislaciao e regulamentaciao
vigentes?”

Resposta: Sim.
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PERGUNTA 25:

“No que tange a Seguranca da Informacao, questionamos se a Contratante esta ciente de que a Contratada
garante possuir um programa apropriado de protecio de dados pessoais, seguranca da informacao e
prevencio a fraude, compativel com todas as leis aplicaveis e necessidades, incluindo, mas nio se
limitando, a adocio de apropriadas salvaguardas administrativas, técnicas e fisicas para proteger os dados
pessoais contra: (i) ameacas ou riscos razoavelmente antecipaveis a privacidade, seguranca, integridade
e/ou de confidencialidade de dados pessoais; (ii) destruicdo acidental ou ilicita, perda, alteracio ou
divulgacao ou acesso nao autorizado aos dados pessoais; (iii) todas as outras formas ilegais de tratamento
dos dados pessoais; e (iv) incidentes de seguranca ou privacidade. Adicionalmente, em consoniancia com
a lei, o Santander fornece, por meio de seus canais de atendimento, mecanismos para a recep¢ao de
solicitacdes de direitos dos titulares de dados.”

Resposta: Sim. A Contratante confirma que esta ciente de que a Contratada possui um programa de
protecdo de dados pessoais e seguranca da informacdo, em conformidade com as leis aplicaveis,
incluindo a LGPD. A Contratada adota medidas administrativas, técnicas e fisicas para proteger os dados
contra riscos de acesso ndo autorizado, perda, destruicdo ou divulgacdo indevida. Além disso, garante
que incidentes de seguranca e privacidade sdo tratados conforme a legislacdo e que os direitos dos
titulares de dados sdo atendidos por meio de canais apropriados.

PERGUNTA 26:

“Questionamos se a Contratante esta ciente de que ndo cabe a Contratada informar e/ou solicitar
autorizacio prévia de seus clientes para realizar a contratacio de suboperadores levando em conta,
principalmente, o comprometimento da Contratada em:

a) Atuar em conformidade com a Legislacio Geral de Protecio de Dados e com as determinacdes de
orgaos reguladores/ fiscalizadores sobre a matéria;

b) Adotar as medidas adequadas e proporcionais de seguranca da informacdo e proteciao de dados a
serem editadas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados, conforme previsto no art. 46 da LGPD;

c) Garantir que seria solidariamente responsavel por qualquer descumprimento, violacio,
irregularidade ou ilicitude comprovada e cometida por seus terceiros contratados; e

d) Garantir que os terceiros estario obrigados, no minimo, ao cumprimento das obrigacdes
estabelecidas no Contrato firmado e na legislacio aplicavel.”

Resposta: A Contratante esclarece que, conforme as disposicdes do processo licitatério e em
observancia as normas que regem contratacdes publicas, ndo é permitida a subcontratacdo do objeto
principal da licitagao.

Entretanto, essa vedacdo ndo se aplica a eventual atuacdo de suboperadores nos processos internos da
Contratada para o tratamento de dados pessoais, desde que sua utilizagdo seja compativel com o
contrato firmado e as obrigac¢des estabelecidas na LGPD.

Adicionalmente, todas as obrigacdes relacionadas a conformidade com a LGPD, seguranga da
informacdo e protecdo de dados, conforme previstas na legislacio e no contrato, devem ser
integralmente cumpridas pela Contratada. E importante ressaltar que a utilizagio de suboperadores
requer justificativa legal adequada, e ndo deve ser fundamentada unicamente no 'Legitimo Interesse do
Operador’, devendo ser formalmente comunicada ao Controlador sempre que necessario, conforme a
legislacdo aplicavel.
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PERGUNTA 27:

“Contratada respeita e garante aos titulares de dados a possibilidade de apresentaciao de solicitacdes
baseadas nos direitos elencados no Art. 18 da LGPD. Nesse passo, a Contratante esta ciente de que a
Contratada, na qualidade de Controladora ou Co-Controladora, devera avaliar e responder diretamente as
reclamacdes ou pedidos de direito de titulares?”

Resposta: Sim.

PERGUNTA 28:

“A Contratante esta ciente de que os bancos de dados e sistemas da Contratada sao compativeis com todas
as leis aplicaveis e necessidades de uma instituicao financeira, conforme determinagées e orienta¢oes do
()rgﬁo Regulador do setor e que, nesse sentido, nio necessariamente um banco de dados sera desenvolvido
em formato interoperavel?”

Resposta: A Contratante entende que os bancos de dados e sistemas da Contratada sdo desenvolvidos
para atender as necessidades e requisitos especificos de uma instituicdo financeira, em conformidade
com as determinagdes e orientacdes dos 6rgaos reguladores do setor.

Entretanto, conforme disposto na LGPD, especialmente no art. 18, §62 a Contratada, sempre que
solicitado pelo titular de dados ou pela Contratante, deve garantir a devolucdo dos dados pessoais
tratados de forma estruturada, em um formato interoperavel e de facil acesso, respeitando os principios
da transpareéncia e da portabilidade de dados.

Essa obrigacdo visa assegurar o pleno exercicio dos direitos dos titulares de dados, sem prejuizo das
especificidades técnicas dos sistemas utilizados pela Contratada.

PERGUNTA 29:

“A Contratante reconhece que as obrigacdes relativas a protecio de dados pessoais permanecerio em
pleno vigor enquanto houver o tratamento dos dados pessoais em raziao do servico prestado pela
Contratada?”

Resposta: Sim.

Atenciosamente,

THAIS SUELEN DA SILVA

Presidente da Comissao Municipal de Licitacdes / Secretaria Interina de Administracao
ASSINATURA DIGITAL, CONFORME RELATORIO DE ASSINATURA AO FINAL DO DOCUMENTO
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