Oficio circular n® 096,/2023

Mogi Guagy, 01 de dezembro de 2023.

Assunto: Esclarecimento ao Pregdo Eletronico N2 072 /2023 - Processo Licitatorio N® 0747 /2023,

Objeto: Contratagio de empresa especializada para a prestagdo de servicos de Engenharia Clinica para manutencdo preventiva
e/ou corretiva, calibragdo, seguranca elétrica dos equipamentos Do Hospital Municipal Dr. Tabajara Ramos, sem reposicdo de
pecas.

1- O edital cita que as manutencdes preventivas devem ser feitas no Hospital. Serd disponibilizado um espago fisico para
alocacdo da equipe técnica de trabalho? Este espago disponibilizado possui mobilia e infraestrutura?

2- Qual o prazo para substituigdo de colaboradores afastados?
3-Quais os critérios de avaliacdo de obsolescéncia dos equipamentos
4-A empresa devera em caso de obsolescéncia fornecer um novo equipamento em substituicio?

5- As manutencdes oriundas de mau uso, impericia e imprudéncia serdo de responsabilidade da CONTRATANTE ou da
CONTRATADA?

6- 0 edital cita que em caso de inadimpléncia da contratante, o contrato pode ser rescindido. A partir de quanto tempo a
contratada podera suspender a subcontratagdo de servigos?

7- Havera determinacio de tempo médio de reparo méaximo? Se sim, na auséncia de fornecedores locais, que demandem a
importagio de pecas ou envio do equipamento para outros estados, os prazos de atendimento e tempo de manutengdo
serdo flexibilizados? Estas manutengdes poderdo ser excluidas do calculo do tempo médio?

8- Como proceder no caso de fabricantes que se recusem a vender direto para a empresa Contratada? Estes itens poderao
ser comprados diretamente pelo contratante e aplicados a empresa?

Face aos pedidos de esclarecimentos e apds andlise da drea técnica segue resposta na integra.

1R: O Hospital possui um espaco para as manutengdes, porém a maioria das manutencdes sfo realizadas nos setores. O
espaco onde est4 instalado a engenharia clinica, possui mesa, armarios e tomadas.

2 R: A Engenharia Clinica geralmente executa os seus trabalhos semanalmente, ou seja, uma vez na semana. Essa data €
agendada no inicio do contrato. Sendo assim, nas datas determinadas para as visitas a Empresa deverd disponibilizar
colaboradores devidamente capacitados para nos atender.

3R: O hospital possui equipamentos patrimoniados e por esse motivo a sua substituicdo necessita de laudos técnicos que
comprovem que sua manutencao ¢ invidvel ou por falta de pegas ou devido ao valor da manutengéo ser préximo dos 70 %
do valor do equipamento. Somente apés os laudos comprovando a impossibilidade de retornar o equipamento aos setores
é que realizamos a substitui¢io dos mesmos.

4 R: Ndo. Porém, cobramos eficiéncia e agilidade em retornar os equipamentos encaminhados para manutengéo, ao setor
de origem.

5 R: Todas as manutencdes de equipamentos médico-hospitalares serd de responsabilidade da CONTRATADA,
independente dos motivos que originaram a urgéncia e a necessidade de avaliag8o técnica.

6R: 0 Hospital realiza os pagamentos conforme determinado no contrato, ndo temos problemas com nenhum fornecedor.
Porém, qualquer dificuldade de pagamento poder ser verificada conforme determina as clausulas do contrato.

7 R: Sim, solicitamos retorno dos equipamentos em prazo determinado conforme complexidade dos equipamentos.
Porém, para os casos de necessidade de reposigio de pecas a Empresa devera comunicar o andamento das manutencoes
para que o tempo seja recalculado.

8 R: A reposicido de pecas é de responsabilidade do CONTRATANTE, porém, geralmente as empresas realizam o
orcamento das pecas e encaminham ao hospital para aquisi¢do. Nesse caso a Empresa poderd adquirir as pegas ou, em



caso de indisponibilidade de aquisicio, poderd devolver o equipamento para que a CONTRATANTE dé seguimento a
aquisicdo das pegas e retorne a mesma somente para a conclusdo do servigo de manutencéo.

Ficam mantidas todas as demais condicoes estabelecidas no edital do Pregdo Eletronico acima mencionado.

v A} g 1 rj -
MWOH e~
Maria Regi Bando da Silva

Ceordenagao do Pregdo



